
   
 

CONSULTAS CIUDADANAS REALIZADAS EN PROYECTOS 
DESARROLLADOS POR SERVIU ARAUCANIA 

 
 
Las Consultas Ciudadanas, son espacios especialmente planificados para que la ciudadanía 

pueda entregar sus opiniones, sugerencias, observaciones o críticas a los proyectos que 

desarrolla SERVIU Araucanía, las consultas ciudadanas se realizan en todos los proyectos 

de diseño de espacios públicos y proyectos viales, son un proceso metodológico que está 

considerado en las bases de licitación de cada proyecto, en los procesos de consultas 

ciudadanas se incorporan distintos talleres con niños, niñas y adolescentes, con personas en 

situación de discapacidad, con comunidades indígenas, dirigentes sociales y beneficiarios 

directos de los proyectos; todos con metodologías atingentes a las características de la 

población para incentivar su participación. 

 

En este apartado se dará cuenta de los procesos de consultas ciudadanas realizados en los 

proyectos ejecutados por SERVIU durante el año 2024. En cada uno de estos procesos se 

desarrollarán consultas presenciales, con metodologías atingentes donde todas las opiniones 

y/o sugerencias dadas por la ciudadanía, serán trabajadas por los equipos técnicos de 

diseño e incorporadas según la evaluación técnica y económica a los proyectos. 

 

Para comenzar se incorpora el informe final del proyecto Mejoramiento Plaza Arturo Prat de 

la comuna de Puerto Saavedra, este es un compilado del proceso de consulta completo, 

dando cuenta de cada uno de los talleres realizados con sus respectivos verificadores, las 

consultas virtuales, los resultados obtenidos en cada consulta, un análisis de como las 

opiniones y sugerencias se incorporaron en los proyectos y cuales no fue posible incorporar 

por temas técnicos o financieros, análisis de representatividad de cada consulta y un análisis 

final del proceso. 
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1. Presentación 
 

El presente informe corresponde al reporte general de las actividades correspondientes al 

proceso participativo de las Etapa I y II del Estudio de “Reposición Plaza Arturo Prat de 

Puerto Saavedra”, en él se detalla el conjunto de gestiones y acciones de encuentro con 

las comunidades del área de influencia de la iniciativa, señalando los principales ejes en 

que se concentran las impresiones y perspectivas de los distintos públicos en relación al 

objetivo principal de las etapas. 
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2. ETAPA 1 
 

2.1 Ajuste Metodológico y Mapa de Actores 

En acuerdo con los Términos Técnicos de referencia las acciones de preparación del 

proceso participativo incorporaron la realización de un ajuste metodológico general de las 

instancias de Participación Ciudadana a desarrollar durante la Etapa I del Proyecto. En lo 

principal, este ajuste metodológico implicó la adaptación de la metodología inicial propuesta 

migrando la actividad central de participación ciudadana de un formato digital inicial a 

formato presencial, en consideración a las características sociorganizativas y de 

participación regular de las comunidades del área de influencia. 

Asimismo, en acuerdo con la contraparte técnica, y en vista a los calendarios de inicio de 

periodos lectivos en los recintos educativos de la comuna, se decidió migrar el desarrollo 

de la actividad de encuentro con Niños, Niñas y Adolescentes para la Etapa II. 

Por otra parte, dentro de las acciones de preparación del proceso participativo, se trabajó 

en la integración de la información sociorganizativa de la comuna en orden a constituir el 

mapa de actores relevantes, enviado, revisado y aprobado por la contraparte técnica en su 

oportunidad.
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2.2 Taller de Participación Ciudadana Diagnóstico Integrado 

De acuerdo a calendario fijado, la actividad de Taller de Diagnóstico Integrado es 

programada para el día 9 de marzo de 2022, a las 18:30 horas, en dependencias del 

Gimnasio Municipal de Puerto Saavedra, generándose material gráfico e invitaciones. 

  
 
 

2.2.1 Convocatoria y Difusión 

La estrategia general de convocatoria para la actividad se concentró en cuatro formatos, 

de modo de garantizar la concurrencia de los públicos esperados. 

2.2.1.1 Difusión Televisiva y Radial 
 

En primer lugar, y en coordinación con los profesionales de la Ilustre Municipalidad de 

Puerto Saavedra, se decidió integrar los contenidos de difusión y llamado a participar 

dentro de las parrillas regulares del Canal 8 de Televisión y Radio Canal 8 dependientes 

de la ilustre municipalidad de Puerto Saavedra. 

Allí, se difundió la convocatoria a la actividad en dos formatos principales. El primero, dado 

por la rotación de texto de invitación en el programa de Radio/Televisión “Municipio 

Informa”. Así también, a través de la producción del mismo medio de comunicación, se 

generó un video de convocatoria en que se incorporan la
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participación de profesional arquitecto parte de la coordinación general del estudio por 

parte del consultor (https://fb.watch/bWp-fGgvzG/). 

3. TEXTO BASE RADIODIFUSIÓN 
 

“Estimadas Vecinas y Vecinos, 
 

SERVIU La Araucanía y La Ilustre Municipalidad de Puerto Saavedra tienen 

el agrado de invitarle a participar del Taller Inicial del Estudio de Reposición de la 

Plaza Arturo Prat de Puerto Saavedra. 

La actividad se realizará el próximo miércoles 9 de marzo a las 18:30 en 

dependencias del Gimnasio Municipal. 

En esta instancia, el equipo técnico a cargo del proceso presentará los objetivos y 

alcances del proyecto, y consultará a la comunidad de puerto Saavedra sobre sus 

perspectivas para la definición de los elementos centrales que tendrá el nuevo 

diseño del sector. 

¡Recuerde! El próximo miércoles 9 de marzo a las 18:30 en el Gimnasio Municipal. 

 

¡No Falte! ¡Su participación es indispensable para el éxito del proceso! 
 

3.1.1.1 Difusión Plataformas de Internet 

https://fb.watch/bWp-fGgvzG/
https://fb.watch/bWp-fGgvzG/
https://fb.watch/bWp-fGgvzG/
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El segundo formato adoptado para la convocatoria correspondió a la difusión del material 

gráfico e información del estudio a través de los canales digitales de comunicación 

facilitados por la Ilustre Municipalidad de Puerto Saavedra. En ellos, se realizaron 

publicaciones recurrentes entre los días 3 de marzo y 9 de marzo invitando a las 

comunidades interesadas a participar del trabajo en la jornada participativa. 

 
3.1.1.2 Entrega de Invitaciones y 

Fijado de Afiches  

El tercer formato adoptado para la 

convocatoria correspondió a la

 entrega presencial de 

invitaciones a los públicos del área de 

influencia. 

La entrega de este material gráfico 

impreso se realizó en los sectores 

colindantes al polígono de intervención, 

tanto en viviendas como en comercios, 

guardándose registro de recepción de 

Correspondencia. 
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En total se hizo entrega de 40 invitaciones en formato papel y se fijaron 10 afiches en 

comercios, lugares visibles próximos a la plaza y viviendas (con autorización de 

propietarios) 

 
 

3.1.1.3 Convocatoria Telefónica 
 

En cuarto lugar, la estrategia de convocatoria incorporó la invitación a participar por medio 

de contactos telefónicos y de mensajería instantánea, principalmente a los actores 

relevantes identificados durante el proceso de elaboración del Mapa de Actores. 

Esta actividad se desarrolló en dos rondas de llamados para la confirmación de 

participación de las personas invitadas. 

 
3.1.2 Cuadro Comparativo Organizaciones Invitadas – Efectivamente Asistentes 

 
3.1.2.1 Llamados Telefónicos 

 

 
ORGANIZACIÓN 

 
REPRESENTANTE 

 
CARGO 

 
FONO 

RESPUESTA A INVITACIÓN 
TELEFÓNICA 

JUNTA DE VECINOS VILLA LA 
COSTA 

MARCIA ODETTE AGUAYO 
GUZMAN  

SECRETARIO 
 

976770456 
 

NO ASISTE 
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JUNTA DE VECINOS VILLA LA 
COSTA  

IRIS SANHUEZA 
 

PRESIDENTE 
 

993987481 
 

ASISTE 

JUNTA DE VECINOS CORNELIO 
SAAVEDRA  

MARCELA ANTICOY 
 

PRESIDENTE 
 

999936087 
 

ASISTE 

JUNTA DE VECINOS CORNELIO 
SAAVEDRA  

MARGOT GUIÑEZ 
 

SECRETARIO 
 

976825237 
 

NO ASISTE 

JUNTA DE VECINOS AUGUSTO 
WINTER  

WASHINTON WILSON 
 

PRESIDENTE 
 

977752796 
 

NO ASISTE 

JUNTA DE VECINOS LA PLAYA SAMUEL CHACANO PRESIDENTE 984431201 NO ASISTE 

JUNTA DE VECINOS LAS 
PALMETAS  

TROADIA CAMAÑO 
 

PRESIDENTE 
 

975353473 
 

NO ASISTE 

JUNTA DE VECINOS 22 DE MAYO PATRICIO ARTIGAS PRESIDENTE 959282182 NO ASISTE 

JUNTA DE VECINOS PUESTA DE 
SOL  

JUANA AVENDAÑO 
 

PRESIDENTE 
 

986573992 
 

NO ASISTE 

CÁMARA DE COMERCIO DÁMASO FUENTES PRESIDENTE 940487697 NO ASISTE 

CAMARA DE COMERCIO GERMAN VERGARA ARIAS INTEGRANTE 964873088 NO ASISTE 

CAMARA DE COMERCIO JUAN CARLOS BELMAR EX PRESIDENTE 951258618 NO ASISTE 

SINDICATO PESCADORES 
SAAVEDRA  

IVÁN JARA JARA 
 

PRESIDENTE 
 

979255077 
 

NO ASISTE 

SINDICATO PESCADORES EL 
MAULE  

OMAR AGUAYO 
 

PRESIDENTE 
 

948654353 
 

NO ASISTE 

AGRUPACIÓN NEWEN PU DOMO IRENE ANCÁN REPRESENTANTE 974032090 NO ASISTE 

AGRUPACION NEWEN TUAIN MARIVEL VEGA PRESIDENTE 964874959 NO ASISTE 

AGRUPACION MAR Y TIERRA VERONICA FONSECA PRESIDENTE 979038594 ASISTE 

AGRUPACION GASTRONOMICA 
LAS RUINAS  

CESAR ALARCON 
 

PRESIDENTE 
 

942107806 
 

NO ASISTE 

FERIA AGRICOLA DE LA COSTA BERTA ULLOA PRESIDENTE 993919250 NO ASISTE 

AGRUPACION ADULTO MAYOR LUIS SALAS PRESIDENTE 998622485 ASISTE 

UNIÓN COMUNAL TALLER 
LABORAL SAAAVEDRA  

MARÍA ANGÉLICA 
 

REPRESENTANTE 
 

990656518 
 

NO ASISTE 

UNIÓN COMUNAL TALLER 
LABORAL DOMINGUEZ  

ELDA CHAVEZ 
 

REPRESENTANTE 
 

956474511 
 

NO ASISTE 

I. MUNICIPALIDAD DE PTO 
SAAVEDRA  

NIDIA ULLOA PALMA 
 

SECRETARIA MUNICIPAL 
45 2655395 - 
978553171  

NO ASISTE 

I. MUNICIPALIDAD DE PTO 
SAAVEDRA  

HERNÁN LEFIO PAILLAN 
 

ADMINISTRADOR MUNICIPAL 
 

978553082 
 

NO ASISTE 

I. MUNICIPALIDAD DE PTO 
SAAVEDRA  

JUAN MARCO RIQUELME 
 

JEFE DE GABINETE 
45 2655397 - 
978553241  

NO ASISTE 

I. MUNICIPALIDAD DE PTO 
SAAVEDRA  

ROBERTO RIFFO CARRASCO 
 

ENCARGADO DE TURISMO 
 

940511310 
 

NO ASISTE 

I. MUNICIPALIDAD DE PTO 
SAAVEDRA  

MAURO REYES CARRERA 
DIRECTOR DE OBRAS 
MUNICIPALES  

990164721 
 

NO ASISTE 

I. MUNICIPALIDAD DE PTO 
SAAVEDRA  

GABRIEL BELTRAN RIOS 
 

DIRECTOR SECPLAN 
 

950794735 
 

ASISTE 

I. MUNICIPALIDAD DE PTO 
SAAVEDRA  

JOHN FERNÁNDEZ BARRAGÁN 
DIRECTOR DE SEGURIDAD 
PÚBLICA  

948778068 
 

NO ASISTE 

I. MUNICIPALIDAD DE PTO 
SAAVEDRA  

GABRIELA BELÉN ÑANCO 
 

DIRECTOR DIDECO 
45 2655386- 
56972187091  

NO ASISTE 

I. MUNICIPALIDAD DE PTO 
SAAVEDRA  

ÁNGELO VALLEJOS 
DIRECTOR UDEL - DESARROLLO 
PRODUCTIVO 

45 2655376 - 
998474344  

NO ASISTE 

I. MUNICIPALIDAD DE PTO 
SAAVEDRA  

ELIAS PAILLAN 
DIRECTOR - DIRECCIÓN 
INTERCULTURAL  

973066059 
 

ASISTE 

I. MUNICIPALIDAD DE PTO 
SAAVEDRA  

LIDIER BURGOS 
 

PREVENCIONISTA DE RIESGO 
 

942963411 
 

NO ASISTE 

I. MUNICIPALIDAD DE PTO 
SAAVEDRA  

JAVIER ARANEDA 
ENCARGADO MEDIO 
AMBIENTE  

987443605 
 

NO ASISTE 

I. MUNICIPALIDAD DE PTO 
SAAVEDRA  

EUGENIA VIVANCO 
ENCARGADA BIBLIOTECA 
MUNICIPAL  

979294386 
 

NO ASISTE 

I. MUNICIPALIDAD DE PTO 
SAAVEDRA  

LEONARDO ASTUDILLO 
 

ENCARGADO DEPORTE 
978501107- 
984811362  

NO ASISTE 
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I. MUNICIPALIDAD DE PTO 
SAAVEDRA  

CARLOS FIEDLER 
 

INSPECTOR MUNICIPAL 
 

973343595 
 

NO ASISTE 

I. MUNICIPALIDAD DE PTO 
SAAVEDRA  

PATRICIA ANTIL 
SECRETARIA CUERPO DE 
CONCEJALES  

978553215 
 

NO ASISTE 

I. MUNICIPALIDAD DE PTO 
SAAVEDRA  

ANA REYES URREA 
 

FUNCIONARIA MUNICIPAL 
 

978633665 
 

NO ASISTE 

AGRUPACIÓN DE JÓVENES MIGUEL SILVA REPRESENTANTE 972015406 NO ASISTE 

I. MUNICIPALIDAD DE PTO 
SAAVEDRA  

HERNAN DIAZ 
 

EX FUNCIONARIO MUNICIPAL 
 

951191161 
 

NO ASISTE 

COMITÉ AMBIENTAL COMUNAL VIVIANA GONZALEZ PRESIDENTE 934618361 ASISTE 

REGISTRO CIVIL JANETH PEREZ FUNCIONARIA 974734376 NO ASISTE 

ASOCIACION DE FUTBOL SABINO ROBLES SALAS PRESIDENTE 978345075 ASISTE 

ESCUELA SAN SEBASTIAN PATRICIO GONZALEZ DIRECTOR 944153459 NO ASISTE 

 
LICEO REINO DE SUECIA 

 
MARIO VASQUEZ 

 
DIRECTOR 

9 9929 4392 - 
(45) 463824  

NO ASISTE 

I. MUNICIPALIDAD DE PTO 
SAAVEDRA 

JUAN DE DIOS PAILLAFIL 
CALFULEN  

ALCALDE 
 

965726886 
 

NO ASISTE 

 
ARMADA DE CHILE 

 
PABLO VALDÉS R. 

CAPITÁN DE PUERTO DE 
CARAHUE  

966796384 
 

NO ASISTE 

CARABINEROS DE CHILE MANUEL ZAPATA SUBOFICIAL DE CARABINEROS 944788318 NO ASISTE 

HOSPITAL DE PTO SAAVEDRA MATÍAS GÓMEZ DIRECTOR HOSPITAL 452558115 NO ASISTE 

 
BOMBEROS 

 
RICARDO ZAMBRANO 

SUPER INTENDENTE DE 
BOMBEROS  

920572857 
 

NO ASISTE 

IGLESIA CATÓLICA JUAN BAUTISTA CARRILLO CURA PÁRROCO 944069083 NO ASISTE 

INDEPENDIENTE JUAN ENRIQUE LUER EX ALCALDE 998843360 NO ASISTE 

INDEPENDIENTE PAOLA ULLOA CERDA EX CONCEJAL 981898422 NO ASISTE 

 
INDEPENDIENTE 

 
CARLOS DÍAZ NAHUEL 

COORDINADOR ACTIVIDAD 
WAMPO  

950460620 
 

NO ASISTE 

INDEPENDIENTE CARLOS GARCIA PROFESOR E HISTORIADOR 962307839 NO ASISTE 

INDEPENDIENTE LEON DIAZ ZIEM CULTURA E HISTORIA LOCAL 965787438 NO ASISTE 

INDEPENDIENTE CATALINA MARTINEZ POETA Y ESCRITORA 979827271 NO ASISTE 

I. MUNICIPALIDAD DE PTO 
SAAVEDRA  

MIGUEL ABARZUA 
PERSONAL ASEO DE ESPACIO 
PUBLICO  

987038845 
 

NO ASISTE 

I. MUNICIPALIDAD DE PTO 
SAAVEDRA  

JOSE CASTILLO 
PERSONAL GESTION DE 
BASURA  

979341767 
 

NO ASISTE 

 
COMUNIDAD PAILLAN PAILLAO 

 
NICOLAS PAILLAN HUENTEN 

 
LONGKO 

986571336 (HIJO 
JORGE)  

ASISTE 

COMUNIDAD REMEKO BUDI FAVIO COLIHUINCA GENPIN 975460668 NO ASISTE 

COMUNIDAD LEUFUCHE (REWE 
HUINCUL)  

FRANCISCO PAILLAFIL 
 

LONGKO 
 

957366479 
 

NO ASISTE 

COMUNIDAD COLLICO SERGIO HUERACAN LONGKO 976102532 NO ASISTE 

COMUNIDAD PASCUAL 
PAILLALEF,  

ULARIO CALFULEN MANQUIAN 
 

LONGKO 
 

966625089 
 

NO ASISTE 

COMUNIDAD PANKO ARMANDO MARILEO LEFIO GENPIN 954179310 NO ASISTE 

COMUNIDAD PEHUENCHE 
NECULPAN 

PEDRO OMAR CAYUPIL 
NECULPAN  

LONGKO 
 

987789141 
 

NO ASISTE 

COMUNIDAD CURRIN ALONSO 
TRABLACO  

DOMINGO ALONSIO GALLARDO 
 

LONGKO 
 

981824327 
 

NO ASISTE 

 
COMUNIDAD ISLA NAHUELHUAPI 

ANTONIO HUAIQUINAO 
HUENCHUPAN  

LONGKO 
985200696 
(SOBRINA)  

NO ASISTE 

COMUNIDAD PEDRO PAINEN JUAN ANTONIO PAINEN LONGKO 978367378 NO ASISTE 

COMUNIDAD JUAN CALFUAN FELIDOR LAVICURA LEFIMAN LONGKO 940591171 NO ASISTE 

COMUNIDAD IGNACIO 
GALVARINO  

BRIGIDA DEUMACAN PAILLAFIL 
 

LONGKO-GENPIN 
 

978292065 
 

NO ASISTE 
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COMUNIDAD LEUFUCHE 

SEGUNDO ADOLFO 
HUECHUMPAN PANGÑIAN  

LONGKO 
 

991037310 
 

NO ASISTE 

 

 
3.1.2.2 Invitaciones 

 

NOMBRE TELÉFONO ASISTENCIA TALLER 

MAGDALENA ATOBAL NO INDICA NO ASISTE 

JORGE MARTÍNEZ NO INDICA NO ASISTE 

BERNARDO PUEN NO INDICA NO ASISTE 

EMILIO CUBILLOS 61303599 ASISTE 

JOSÉ MELLADO 55173210 NO ASISTE 

FERNANDO ARANEDA 959477173 NO ASISTE 

CRISTIAN CALFUCURA 975819956 ASISTE 

REBECA POZA NO ASISTE 

JOSÉ MANUEL RAMÍREZ 95763398 ASISTE 

RAMÓN HUIRAMÁN NO INDICA NO ASISTE 

LAVINIA SÁEZ 54064654 NO ASISTE 

DANIEL BANIER NO INDICA NO ASISTE 

NATACHA PAVEZ 920320430 NO ASISTE 

CLARA CARMONA 50220955 NO ASISTE 

LILIANA GONZÁLEZ NO INDICA NO ASISTE 

CLAIDIA MIDEZ NO INDICA NO ASISTE 

SILVIA CHAMBLAS 67005265 NO ASISTE 

CAMILO HIDALGO 984193261 NO ASISTE 

DANIEL VENEGAS 978266696 NO ASISTE 

GLADYS PINO 47583020 NO ASISTE 

HERNÁN - 83869616 NO ASISTE 

MARTA RUIZ 54556840 NO ASISTE 

MARÍA 87796101 NO ASISTE 

ALICIA GALILEO 5947408 NO ASISTE 

HECTOR ORLANDO 452634028 NO ASISTE 

ANA ANTINAO 9673169 NO ASISTE 

DOMITILA ARANEDA 986928522 NO ASISTE 

JEANNETTE BRIONES NO INDICA NO ASISTE 



“Reposición Plaza Arturo Prat de Puerto 
Saavedra” 

 

 

 
 

3.2 Resultados Generales Taller Participativo Diagnóstico Integrado - Etapa I 
 

Fech
a 

Luga
r 

Hora Asistentes 
Presenciales 

Participación 
Transmisión 
(En directo y 

diferido
) 

09 de Marzo de 
2022 

Gimnasio 
Municipal 

Puerto 
Saavedra 

18:3
0 

29 personas 330 
conexiones 

 
En acuerdo con la programación, la instancia de participación ciudadana se desarrolló el 

día 9 de marzo de 2022 en dependencias del Gimnasio Municipal de Puerto Saavedra, 

iniciando formalmente a las 18:45 horas. 

La actividad contó con la participación de 29 personas presencialmente, y 330 personas 

que visualizaron la actividad a través de la plataforma oficial del Canal 8 Municipal, gracias 

a las gestiones realizadas y significativa colaboración del equipo municipal para la 

transmisión en directo del taller (Disponible Online para visualización diferida en: 

https://fb.watch/bWpUJLTaVB/ ). 

El taller se desarrolló en tres momentos, el primero, dedicado a la presentación protocolar 

del estudio por parte del Alcalde de la Ilustre Municipalidad de Puerto Saavedra. El segundo 

momento correspondió a la presentación por parte del equipo consultor de los principales 

elementos contractuales y técnicos involucrados en el desarrollo de la iniciativa, con énfasis 

en el diagnóstico urbano-social desarrollado durante la etapa. 

Seguido de esto, se desarrolla el momento central del taller, en que las y los asistentes 

manifiestan sus perspectivas respecto de la iniciativa, guiados por dos temáticas claves 

consultadas relativas a los principales inconvenientes y problemáticas que se identifican en 

el área de estudio y su entorno, y en los potenciales y expectativas que se tienen respecto 

del nuevo diseño del espacio público. 

https://fb.watch/bWpUJLTaVB/
https://fb.watch/bWpUJLTaVB/
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Este último momento se desarrolla en un formato de palabras abiertas en que las y los 

participantes manifiestan sus impresiones y el equipo técnico consultor colabora 

solucionando dudas respecto de los alcances y perspectivas técnicas propias de la 

iniciativa.
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3.3 Capturas Registro Audiovisual (Canal 8 de Televisión)Taller Participativo Diagnóstico 
Integrado 

- Etapa I
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3.4 Registros Fotográficos Taller Participativo Diagnóstico Integrado - Etapa I 
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3.5 Observaciones Ciudadanas y respuesta de acuerdo a evaluación por parte del 
Equipo Técnico 

 

Observación Indica necesidad de requerimientos de baños públicos en la plaza. Especialmente 
para personas visitantes en el área 

Respuesta Equipo 
Técnico 

Propuesta será estudiada como parte del diseño y evaluada con contrapartes técnicas 
al momento de la definición de propuesta a presentar en próximas etapas. 

Observación Indica Requerimientos de Mayor Cantidad de Basureros adaptados a las condiciones 
climáticas 

Respuesta Equipo 
Técnico 

Propuesta será estudiada como parte del diseño y evaluada con contrapartes técnicas 
al momento de la definición de propuesta a presentar en próximas etapas. El diseño 

del mobiliario a incluir en el proyecto considerará la adaptación a las condiciones 
climáticas del área de estudio. 

Observación Indica Necesidad de Espacio disponible para localización de comercio itinerante 

Respuesta Equipo 
Técnico 

Propuesta será estudiada como parte del diseño y evaluada con contrapartes técnicas 
al momento de la definición de propuesta a presentar en próximas etapas. 

Observación Indica necesidad de sombreaderos y baños públicos para personas visitantes, 
especialmente de las comunidades rurales 

Respuesta Equipo 
Técnico 

Propuesta será estudiada como parte del diseño y evaluada con contrapartes técnicas 
al momento de la definición de propuesta a presentar en próximas etapas. El diseño 
procurará incorporar las necesidades identificadas en todas las poblaciones usuarias 

del área de estudio y su entorno. 

Observación Indica potencial de incorporación de huertas públicas en el sector como parte del 
diseño 

Respuesta Equipo 
Técnico 

Propuesta será estudiada como parte del diseño y evaluada con contrapartes técnicas 
al momento de la definición de propuesta a presentar en próximas etapas. 

Observación Indica necesidad de instalar árboles nativos en el paisajismo del sector 

Respuesta Equipo 
Técnico 

El equipo especialista en paisajismo procurará que las nuevas especies que se 
integren al diseño (En caso de definirse) sean arborización nativa y adaptada a las 

condiciones ambientales del área de intervención y su entorno. 

Observación Indica necesidad de incorporación de valores identitarios mapuche en el diseño 

Respuesta Equipo 
Técnico 

El diseño a presentar en próximas etapas incorporará los valores identitarios propios 
del pueblo originario mapuche en su composición. La definición específica de la 
inclusión de estos motivos será evaluada en el momento que corresponda, no 

obstante, se encuentra incluida en el prediseño presentado en la oferta 
metodológica. 

Observación Solicita consideración sobre problemática de perros abandonados en el sector 
céntrico de la comuna, en particular en el área de estudio 
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Respuesta Equipo 
Técnico 

Propuesta será estudiada como parte del diseño y evaluada con contrapartes técnicas 
al momento de la definición de propuesta a presentar en próximas etapas. 

Observación Indica necesidad de incorporar elementos de accesibilidad universal en el proyecto, 
diferenciados para los distintos grupos de edad, para poblaciones de niños 

especialmente, con diseños que se adapten a las distintas necesidades, incluidos 
aquellos niños, niñas y adolescentes en situación de discapacidad. 

Respuesta Equipo 
Técnico 

El diseño a presentar en próximas etapas cumplirá con todos los estándares 
normativos relativos a accesibilidad universal, procurando además servir a todos los 

públicos usuarios actuales y futuros del área de estudio. 

Observación Indica necesidad de incorporar señalética inclusiva en el proyecto 

Respuesta Equipo 
Técnico 

En caso de definirse como parte del diseño, señalética se ceñirá a los estándares 
inclusivos definidos en la normativa. En cualquier caso, se procurará que todo 

elemento del mobiliario posea dicha característica de inclusividad. 

Observación Indica necesidad de incorporación de espacios para juegos infantiles en la plaza. 

Respuesta Equipo 
Técnico 

Propuesta será estudiada como parte del diseño y evaluada con contrapartes técnicas 
al momento de la definición de propuesta a presentar en próximas etapas. 

Observación Indica necesidad de incorporar mayor cantidad de espacios para descanso y 
permanencia 

Respuesta Equipo 
Técnico 

Propuesta será estudiada como parte del diseño y evaluada con contrapartes técnicas 
al momento de la definición de propuesta a presentar en próximas etapas. En 

cualquier caso, el diseño procurará la mejor habitabilidad del área de intervención 
por parte de sus públicos usuarios. 

Observación Indica necesidad de incorporar espacio para la práctica de patinaje en el área de 
estudio. 

Respuesta Equipo 
Técnico 

Propuesta será estudiada como parte del diseño y evaluada con contrapartes técnicas 
al momento de la definición de propuesta a presentar en próximas etapas. 

Observación Indica potencial del proyecto de incorporar en el diseño del proyecto esculturas de 
gran tamaño en madera. Similares a las localizadas en el la costanera, creadas por 

Idelfondo Quilampán. 

Respuesta Equipo 
Técnico 

Propuesta será estudiada como parte del diseño y evaluada con contrapartes técnicas 
al momento de la definición de propuesta a presentar en próximas etapas. 

Observación Indica importancia de utilizar materiales acordes a las condiciones climáticas del 
sector, reduciendo la afectación negativa a través del tiempo. 
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Respuesta Equipo 
Técnico 

El diseño a proponer procurará la utilización de materiales con resistencia adecuada a 
las condiciones climáticas del área de estudio sin perder los valores estéticos y 

funcionales. 

Observación Indica potencial del proyecto de incorporar esculturas de piedra en el sector 

Respuesta Equipo 
Técnico 

Propuesta será estudiada como parte del diseño y evaluada con contrapartes técnicas 
al momento de la definición de propuesta a presentar en próximas etapas. 

Observación Indica importancia de participación ciudadana y necesidad de aumento de la 
convocatoria en próximas instancias 

Respuesta Equipo 
Técnico 

El equipo técnico procurará la ampliación de la convocatoria en próximas etapas. 

Observación Indica necesidad de regular comercio ambulante localizado en el área de estudio y su 
entorno. 

Respuesta Equipo 
Técnico 

Se incopora observación para consideración por parte de órganos municipales 
responsables. 

Observación Indica necesidad de disponer de espacios techados para la realización de eventos 
cívicos 

Respuesta Equipo 
Técnico 

Propuesta será estudiada como parte del diseño y evaluada con contrapartes técnicas 
al momento de la definición de propuesta a presentar en próximas etapas. 

Observación Indica la necesidad de dotar al nuevo diseño de iluminación suficiente para garantizar 
la seguridad y mayor uso del espacio 

Respuesta Equipo 
Técnico 

Propuesta será estudiada como parte del diseño y evaluada con contrapartes técnicas 
al momento de la definición de propuesta a presentar en próximas etapas. Propuesta 
procurará dotar al espacio público de mejores condiciones de habitabilidad para sus 

públicos usuarios. 

 
 
 

 
3.6 Principales Conclusiones Taller Participativo Diagnóstico Integrado - Etapa I 

 
 

Como conclusiones centrales del proceso participativo sostenido durante esta etapa 

de acuerdo a los objetivos del estudio, es posible identificar cinco ejes centrales de 

articulación de las problemáticas y perspectivas ciudadanas respecto del espacio público 

sujeto a intervención. Estos ejes corresponden a: Integración de la Plaza en su entorno 

urbanístico; Incorporación de elementos que resalten los valores
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identitarios propios del espacio territorial de la comuna en que se emplaza; Habilitación de 

espacios inclusivos de estancia prolongada; Diferenciación espacial-funcional de acuerdo 

a los distintos usos que se hacen del lugar y; Armonización de usos del espacio público 

incorporando actividades comerciales y cívicas. 

 
3.6.1 Integración de la Plaza en su entorno urbanístico 

 
El primer eje de integración del espacio público a su entorno urbanístico se 

manifiesta en las observaciones generadas por la comunidad orientadas a la necesidad de 

que la plaza Arturo Prat se integre a los circuitos de tránsito y uso permanente de la 

comuna, dada la alta percepción de subutilización y desmejora que hoy se tiene de ella. En 

este sentido se señala que la plaza y su entorno debiesen vincularse de una manera más 

directa con los espacios de la costanera, ampliando el potencial de uso tanto para 

residentes usuarios como para visitantes en temporadas turísticas. 

 
 

 

Integración 
Urbanística 

Valores 
Identitarios 

Diferenciació
n 

Funcional 

Armonización 
de Usos 

Espacios 
Inclusivos 
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3.6.2 Incorporación de elementos que resalten los valores identitarios 
 

Relativo al eje identitario, existe coincidencia entre las y los participantes de la 

actividad, al señalar la necesidad de incorporar de modo expreso los valores culturales y 

manifestaciones propias del emplazamiento de la comuna de Puerto Saavedra dentro del 

ámbito del pueblo originario mapuche, en consideración tanto a su historia como a la alta 

proporción de población perteneciente a esta etnia. En este sentido, se apunta una 

valoración positiva respecto de la incorporación de motivos icónicos mapuches en el pre 

diseño presentado por el equipo técnico 

 
 

3.6.3 Habilitación de espacios inclusivos de estancia prolongada 
 

En relación al tercer eje de habilitación de espacios inclusivos para la estancia 

prolongada, las principales observaciones de la comunidad refieren a la necesidad de dotar 

al espacio público de mobiliario y disposición espacial adecuada para recibir a los usuarios, 

y proveer la capacidad de realizar estancias más prolongadas en el sector. En este punto 

se señala con especial énfasis la necesidad de incorporar un criterio inclusivo universal que 

habilite la participación del espacio de los públicos prioritarios residentes en la comuna, así 

como también de los visitantes. En este sentido también se señala la importancia de 

considerar en el diseño los factores climáticos propios de la zona, tanto a nivel de 

materialidades a utilizar como en la provisión de resguardos arquitectónicos que sirvan para 

que los usuarios puedan utilizar el espacio público sin verse afectados negativamente por 

las condiciones climáticas. 

 
 

3.6.4 Diferenciación espacial-funcional de acuerdo a los distintos usos que se hacen del 
lugar 

 
Respecto de las observaciones que se generan dentro del eje de diferenciación 

espacial-funcional, las y los participantes de la actividad señalan la importancia de que el 

nuevo diseño del espacio público cuente con lugares habilitados para el uso por parte de 
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los distintos públicos residentes en la comuna, de modo de integrar actividades tanto de 

poblaciones adulto mayores, niños niñas y adolescentes, personas en situación de 

discapacidad y visitantes; generando para ello una distribución funcional que permita el uso 

cómodo y seguro de la plaza. 

 
 

3.6.5 Armonización de usos del espacio público incorporando actividades comerciales y 
cívicas 

 
En cuanto al eje de armonización de los usos del espacio público, las observaciones 

se concentraron en la necesidad de avanzar a través del diseño arquitectónico en la 

incorporación efectiva de las actividades comerciales y cívicas de la comuna dentro de la 

plaza, incluyendo para ello espacios multipropósito donde puedan emplazarse de manera 

itinerante, o semipermanente, actividades de venta de productos para las poblaciones 

locales y visitantes, así como también, puedan desarrollarse eventos cívicos propios de la 

comuna. Ambos usos como parte de una estrategia de revitalización del espacio público 

que aporte al mejoramiento de las condiciones de estancia y tránsito, reduciendo dentro de 

lo posible el encuentro conflictivo entre los distintos usos. 

 
 

En definitiva, de acuerdo a los criterios de especialidad del proceso participativo, y los 

objetivos generales planteados para esta etapa del estudio; las orientaciones de ajuste del 

diseño arquitectónico del espacio público debiesen orientarse hacia la resolución y trabajo 

sobre estos ejes relevantes para las comunidades residentes y usuarias de la plaza y su 

entorno.



“Reposición Plaza Arturo Prat de Puerto 
Saavedra” 

 

 

 
 

3.7 Encuesta Evaluación Actividad Taller Participativo Diagnóstico Integrado - Etapa I 
 
 

3.7.1 Composición por Sexo y Edad 

Del total de personas que responden el instrumento de evaluación de la actividad, un 

58% corresponde a población femenina, en tanto un 42% a población masculina. 

El promedio de las edades de quienes responden el instrumento es de 49 años, siendo 

21 años la edad mínima y 72 años la edad máxima. 

 
 
 
 

 

 
3.7.2 Participación de Organizaciones Sociales 

Respecto de la participación en organizaciones sociales, un 47% de las personas 

encuestadas no posee una filiación institucional, declarándose independiente; en tanto un 

53% sí representa a agrupaciones de la sociedad civil. 

3.7.3 Origen de la Convocatoria 

En cuanto al origen de la convocatoria, los participantes del taller declaran haberse 

enterado y asistido por los distintos medios utilizados por el equipo técnico. En específico, 

un 47% de los asistentes declara haber participado desde los llamados telefónicos de 

invitación generados por el equipo consultor. Por su parte, un 29% declara haberse 

enterado de la actividad por medio de las plataformas de comunicación digital del
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municipio, en una proporción de 29,4%. En tanto, un 17% asistió a partir de la invitación 

entregada de modo presencial y un 5,9% a partir de los mensajes de radiodifusión y 

televisión generados a través del Canal 8. 

 

 
 
 
 

3.7.4 Evaluación General de la Actividad 
 

 En una escala de 1 a 7 ¿Cómo evalúa la actividad en que participó? 
TOTAL GENERAL 6,1 
HOMBRES 6,3 
MUJERES 6,1 

  

20 A 40 AÑOS 6,8 
41 A 60 AÑOS 6,0 
61 Y MÁS 6,2 

Consultados respecto de la evaluación general de la actividad, los participantes 

señalan su conformidad con lo realizado, asignando un promedio de 6,14 puntos sobre un 

total de 7 posible, estando dentro de la categoría de aprobación superior y el concepto de 

destacado. 

Desagregado por sexo, el resultado de la evaluación es similar, asignando las mujeres 

participantes un promedio de 6,1 puntos sobre 7 y los hombres un promedio de 6,28 sobre 

un máximo de 7 puntos. 

En tanto, de acuerdo a los tramos de población, el público asistente de entre 21 y 40 

años es el que evalúa con mejor puntaje la actividad realizada asignando un promedio de 

6,8 puntos sobre un total posible de 
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7. En tanto, la población de entre 41 y 60 años asigna un total promedio de 6 puntos, y la 

población de 61 y más años indica un promedio de evaluación de 6,2 puntos sobre 7. 

 
3.7.5 Evaluación Espacio Actividad 

 

 En una escala de 1 a 7 ¿Cómo evalúa el Lugar donde se realizó la 
Reunión? 

TOTAL GENERAL 6,0 
HOMBRES 6,3 
MUJERES 5,9 

  

20 A 40 AÑOS 6,6 
41 A 60 AÑOS 5,9 
61 Y MÁS 6,2 

 
 

Consultados respecto de la evaluación del lugar definido para la participación, los y las 

participantes del taller señalan su aprobación de este asignándole un promedio de 6 puntos 

sobre un total posible de 7. 

Desagregado por sexo, los hombres evalúan el espacio de realización con una 

calificación de aprobación superior, de 6,28 promedio, en tanto, las mujeres evalúan con 

una calificación bajo el concepto de bueno, en un promedio de 5,87 puntos. 

Según rango de edad, las poblaciones de adultos jóvenes de entre 20 y 40 años 

señalan una mayor conformidad con el lugar de realización de la actividad, asignando un 

total promedio de 6,6 puntos. En tanto, las personas de entre 41 a 60 años indican un 

puntaje promedio de 5,9 puntos, y las personas de 61 años y más indican un total de 6,2 

puntos. 

3.7.6 Evaluación Metodología, Materiales y Exposición 
 

 En una escala de 1 a 7 ¿Cómo evalúa la Metodología General 
presentada por el Equipo Profesional? (Orden, Exposición, Material 

Utilizado) 
TOTAL GENERAL 6,1 

HOMBRES 6,3 
MUJERES 6,0 

  

20 A 40 AÑOS 6,4 
41 A 60 AÑOS 6,0 

61 Y MÁS 6,2 
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Agrupado Bajo un ítem conjunto, la evaluación general de la metodología, los 

materiales utilizados y la exposición del consultor alcanza un total promedio de 6,1 puntos 

sobre 7 posibles. Llegando a un nivel de evaluación superior. 

Desagregado según sexo, los hombres evalúan la metodología, materiales y 

exposición con un promedio de 6,3 puntos sobre 7 posibles, en tanto, las mujeres asignan 

puntajes promedio de 6 puntos. 

En la distribución por edad de la variable, los públicos de entre 20 y 40 años evalúan 

la metodología y exposición con 6,4 puntos, en tanto, el grupo de entre 40 y 60 años indica 

un 6 promedio, y los públicos mayores de 61 años asignan un puntaje de 6,2 sobre 7 

posible. 

3.7.7 Evaluación Convocatoria 
 

 En una escala de 1 a 7 ¿Cómo evalúa la Convocatoria a la actividad? 
TOTAL GENERAL 5,9 
HOMBRES 5,9 
MUJERES 5,8 

  

20 A 40 AÑOS 5,8 
41 A 60 AÑOS 5,9 
61 Y MÁS 5,8 

 
 

En general, el ítem de evaluación de convocatoria es el que obtiene menores puntajes 

relativos dentro de los resultados del cuestionario, obteniendo un promedio de 5,9 puntos 

sobre 7 posibles, ubicándose en un concepto de bueno. 

En su distribución por sexo, la evaluación de la convocatoria obtiene 5,9 puntos en el 

caso de los hombres, y un total de 5,8 puntos en el caso de las mujeres. 

En su distribución por tramo de edad, la evaluación se presenta en la misma línea, 

alcanzando el tramo de 20 a 40 años un puntaje de 5,8, el tramo de 41 a 60 años un puntaje 

de 5,9 y el tramo de 61 años y más un promedio de 5,8 puntos sobre un total de 7.
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3.7.8 Observaciones Generales y Puntos de Mejora 

En la pregunta abierta sobre la evaluación de la actividad y comentarios generales 

sobre la iniciativa, es posible distinguir tres grupos de observaciones, relativas al ámbito 

procedimental, relativas a la composición de la participación ciudadana y relativas a 

sugerencias al diseño (Detalle de Observaciones generales incorporadas en Base de Datos 

de Instrumento, Anexa a esta entrega). 

En el ámbito procedimental, se señala que el material impreso debiese tener la letra 

de mayor tamaño, para facilitar la lectura por parte de asistentes con problemas sensoriales 

visuales, dado que algunos puntos del díptico entregado eran complejos de leer. 

En cuanto a la composición de la participación ciudadana, existen sugerencias 

respecto de la necesidad de involucrar a mayor cantidad de población que sea residente 

en la localidad, dado que según se señala, algunos participantes no eran residentes del 

sector y solo desarrollan actividades económicas en el lugar. (Cabe señalar que al 

momento de generadas estas observaciones, el equipo consultor fue claro al indicar que 

no puede restringir la participación de personas en sus actividades) 

En este mismo sentido, otro grupo de participantes señala la importancia de incluir y 

considerar la opinión de los comerciantes ambulantes y de ferias regulares que se 

establecen en el área de estudio, para que su mejoramiento no signifique una merma en 

sus fuentes de trabajo. 

En cuanto a las sugerencias al diseño para las próximas etapas, los participantes del 

instrumento señalan la importancia de integrar:} 

- .Sistemas de riego adecuados para la arborización existente y la nueva que se proyecte 
 

- Bebederos de agua para mayor comodidad y facilitar la estancia de los usuarios del 
ámbito rural 

 
- Incorporar elementos ornamentales como piletas o fuentes, que sirvan para embellecer el 

sector.
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4. ETAPA 2 
 

De acuerdo a la planificación, acuerdos con la Comisión Técnica e Ingreso Metodológico 

de especialidad del dìa 1 de Agosto de 2022, el proceso participativo incluye la realización 

de dos actividades de encuentro con las comunidades del área de estudio y su entorno: 

 
A) Taller General Comunidades 

 
B) Taller N.N.A. Saavedra 

 
4.1 Resumen de Actividades Desarrolladas Etapa II 

 

Taller General 
Comunidºades 

11 de Agosto 
de 2022 

Sala del 
Concejo 
Municipal 

18:0
0 

11 personas 
registradas 

(18 asistentes) 

Taller N.N.A. 
11 de Agosto 
de 
2022 

Liceo Reina 
de 

Suecia 

14:0
0 

23 
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4.2 Convocatoria y Difusión 

La estrategia general de convocatoria para la actividad se concentró en cuatro formatos, 

de modo de garantizar la concurrencia de los públicos esperados. 

4.2.1.1 Difusión Televisiva y Radial 
 

En primer lugar, y en coordinación con los profesionales de la Ilustre Municipalidad de 

Puerto Saavedra, se decidió integrar los contenidos de difusión y llamado a participar 

dentro de las parrillas regulares del Canal 8 de Televisión y Radio Canal 8 dependientes 

de la ilustre municipalidad de Puerto Saavedra. 

Allí, se difundió la convocatoria a la actividad en dos formatos principales. El primero, dado 

por la rotación de texto de invitación en el programa de Radio/Televisión “Municipio 

Informa”. Así también, a través de la producción del mismo medio de comunicación, se 

generó un video de convocatoria en que se incorporan la participación de profesional 

arquitecto parte de la coordinación general del estudio por parte del consultor 

 
 

4.2.1.2 Difusión Plataformas de Internet 
 

 
 
 

El segundo formato adoptado para la convocatoria correspondió a la difusión del material 

gráfico e información del estudio a través de los canales digitales de comunicación 
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facilitados por la Ilustre Municipalidad de Puerto Saavedra. En ellos, se realizaron 

publicaciones recurrentes invitando a las comunidades interesadas a participar del trabajo 

en la jornada participativa. 

 
4.2.1.3 Entrega de Invitaciones y Fijado de Afiches  
El tercer formato adoptado para la 

convocatoria correspondió a la

 entrega presencial de 

invitaciones a los públicos del área de 

influencia. 

La entrega de este material gráfico 

impreso se realizó en los sectores 

colindantes al polígono de intervención, 

tanto en viviendas como en comercios. 

En total se hizo entrega de 40 invitaciones en formato papel y se fijaron 10 afiches en 

comercios, lugares visibles próximos a la plaza y viviendas (con autorización de 

propietarios)
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4.2.2 Cuadro Comparativo Organizaciones Invitadas – Efectivamente Asistentes 
 
 

 
 

ORGANIZACIÓN 

 
 

REPRESENTANTE 

 
 

CARGO 

 
 

FONO 

 
RESPUESTA A INVITACIÓN 

TELEFÓNICA 

 
JUNTA DE VECINOS VILLA LA COSTA 

MARCIA ODETTE AGUAYO 
GUZMAN  

SECRETARIO 
9767704 

56  
NO ASISTE 

 
JUNTA DE VECINOS VILLA LA COSTA 

 
IRIS SANHUEZA 

 
PRESIDENTE 

9939874 
81  

NO ASISTE 

JUNTA DE VECINOS CORNELIO 
SAAVEDRA  

MARCELA ANTICOY 
 

PRESIDENTE 
9999360 

87  
NO ASISTE 

JUNTA DE VECINOS CORNELIO 
SAAVEDRA  

MARGOT GUIÑEZ 
 

SECRETARIO 
9768252 

37  
ASISTE 

 
JUNTA DE VECINOS AUGUSTO WINTER 

 
WASHINTON WILSON 

 
PRESIDENTE 

9777527 
96  

NO ASISTE 

 
JUNTA DE VECINOS LA PLAYA 

 
SAMUEL CHACANO 

 
PRESIDENTE 

9844312 
01  

ASISTE 

 
JUNTA DE VECINOS LAS PALMETAS 

 
TROADIA CAMAÑO 

 
PRESIDENTE 

9753534 
73  

NO ASISTE 

 
JUNTA DE VECINOS 22 DE MAYO 

 
PATRICIO ARTIGAS 

 
PRESIDENTE 

9592821 
82  

NO ASISTE 

 
JUNTA DE VECINOS PUESTA DE SOL 

 
JUANA AVENDAÑO 

 
PRESIDENTE 

9865739 
92  

NO ASISTE 

 
CÁMARA DE COMERCIO 

 
DÁMASO FUENTES 

 
PRESIDENTE 

9404876 
97  

ASISTE 
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CAMARA DE COMERCIO 

 
GERMAN VERGARA ARIAS 

 
INTEGRANTE 

9648730 
88  

NO ASISTE 

 
CAMARA DE COMERCIO 

 
JUAN CARLOS BELMAR 

 
EX PRESIDENTE 

9512586 
18  

ASISTE 

 
SINDICATO PESCADORES SAAVEDRA 

 
IVÁN JARA JARA 

 
PRESIDENTE 

9792550 
77  

NO ASISTE 

 
SINDICATO PESCADORES EL MAULE 

 
OMAR AGUAYO 

 
PRESIDENTE 

9486543 
53  

NO ASISTE 

 
AGRUPACIÓN NEWEN PU DOMO 

 
IRENE ANCÁN 

 
REPRESENTANTE 

9740320 
90  

NO ASISTE 

 
AGRUPACION NEWEN TUAIN 

 
MARIVEL VEGA 

 
PRESIDENTE 

9648749 
59  

NO ASISTE 

 
AGRUPACION MAR Y TIERRA 

 
VERONICA FONSECA 

 
PRESIDENTE 

9790385 
94  

ASISTE 

AGRUPACION GASTRONOMICA LAS 
RUINAS  

CESAR ALARCON 
 

PRESIDENTE 
9421078 

06  
NO ASISTE 

 
FERIA AGRICOLA DE LA COSTA 

 
BERTA ULLOA 

 
PRESIDENTE 

9939192 
50  

NO ASISTE 

 
AGRUPACION ADULTO MAYOR 

 
LUIS SALAS 

 
PRESIDENTE 

9986224 
85  

ASISTE 

UNIÓN COMUNAL TALLER LABORAL 
SAAAVEDRA  

MARÍA ANGÉLICA 
 

REPRESENTANTE 
9906565 

18  
NO ASISTE 

UNIÓN COMUNAL TALLER LABORAL 
DOMINGUEZ  

ELDA CHAVEZ 
 

REPRESENTANTE 
9564745 

11  
NO ASISTE 

 
AGRUPACIÓN DE JÓVENES 

 
MIGUEL SILVA 

 
REPRESENTANTE 

9720154 
06  

NO ASISTE 

 
I. MUNICIPALIDAD DE PTO SAAVEDRA 

 
HERNAN DIAZ 

 
EX FUNCIONARIO MUNICIPAL 

9511911 
61  

NO ASISTE 

 
COMITÉ AMBIENTAL COMUNAL 

 
VIVIANA GONZALEZ 

 
PRESIDENTE 

9346183 
61  

ASISTE 

 
REGISTRO CIVIL 

 
JANETH PEREZ 

 
FUNCIONARIA 

9747343 
76  

NO ASISTE 

 
ASOCIACION DE FUTBOL 

 
SABINO ROBLES SALAS 

 
PRESIDENTE 

9783450 
75  

ASISTE 

 
I. MUNICIPALIDAD DE PTO SAAVEDRA 

JUAN DE DIOS PAILLAFIL 
CALFULEN  

ALCALDE 
9657268 

86  
ASISTE 

 
ARMADA DE CHILE 

 
PABLO VALDÉS R. 

CAPITÁN DE PUERTO DE 
CARAHUE 

9667963 
84  

NO ASISTE 

 
CARABINEROS DE CHILE 

 
MANUEL ZAPATA 

 
SUBOFICIAL DE CARABINEROS 

9447883 
18  

NO ASISTE 

 
HOSPITAL DE PTO SAAVEDRA 

 
MATÍAS GÓMEZ 

 
DIRECTOR HOSPITAL 

4525581 
15  

NO ASISTE 

 
BOMBEROS 

 
RICARDO ZAMBRANO 

SUPER INTENDENTE DE 
BOMBEROS 

9205728 
57  

NO ASISTE 

 
IGLESIA CATÓLICA 

 
JUAN BAUTISTA CARRILLO 

 
CURA PÁRROCO 

9440690 
83  

NO ASISTE 

 
INDEPENDIENTE 

 
JUAN ENRIQUE LUER 

 
EX ALCALDE 

9988433 
60  

ASISTE 

 
INDEPENDIENTE 

 
PAOLA ULLOA CERDA 

 
EX CONCEJAL 

9818984 
22  

ASISTE 

 
INDEPENDIENTE 

 
CARLOS DÍAZ NAHUEL 

COORDINADOR ACTIVIDAD 
WAMPO 

9504606 
20  

NO ASISTE 

 
INDEPENDIENTE 

 
CARLOS GARCIA 

 
PROFESOR E HISTORIADOR 

9623078 
39  

NO ASISTE 

 
INDEPENDIENTE 

 
LEON DIAZ ZIEM 

 
CULTURA E HISTORIA LOCAL 

9657874 
38  

NO ASISTE 

 
INDEPENDIENTE 

 
CATALINA MARTINEZ 

 
POETA Y ESCRITORA 

9798272 
71  

NO ASISTE 
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4.3 Taller General Comunidades 
 

4.3.1 Registros Fotográficos Taller Participativo Etapa II 
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Fech
a 

Luga
r 

Hora Total 
Participantes 

Asistentes 
Presenciales 

18 de Agosto de 
2022 

Sala del 
Concejo 
Municipal 

18:0
0 

18 personas 11 personas 
registradas 

(18 
asistentes)
1 

 
1 El señor alcalde de Saavedra, don Juan Paillafil y miembros del equipo técnico municipal participan del grupo de trabajo 
sin registrarse en listado oficial de asistencia 

 

 
4.4 Comentarios Sobre Logìstica y Ajustes en Terreno 
4.4.1 Cambio de Local 

Informado el día 11 de agosto sobre la necesidad de cambiar el local de desarrollo de la 

actividad por parte de la Ilustre Municipalidad de Saavedra, el consultor adopta todas las 

medidas correspondientes para la correcta información de las personas convocadas, entre 

estas acciones se cuentan: 

- Reconfirmación Telefónica a Convocados: Durante el día 11 de agosto se 

contacta telefónicamente a la totalidad de la base de datos de Mapa de Actores 

aprobado por la Comisión Técnica, informándoles sobre el cambio de lugar de la 

actividad 

- Reimpresión Invitaciones: Se imprimen nuevas invitaciones con información 

ajustada, las que son repartidas en el área de proyecto.
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- Ajuste Información Digital: Se ajusta afiche digital y se publica en medios de 

comunicación oficiales de la Comuna, además de ser comunicado radialmente 

por el Departamento de Comunicaciones de la Ilustre Municipalidad de Saavedra 

 

 
- Disposición Personal para Información: Entre las 17:40 y las 18:10 horas y 

entre las 18:20 y 18:30 horas, el consultor dispone de personal en la entrada del 

Gimnasio Municipal para informar a personas que pudiesen llegar al lugar sobre 

el cambio de lugar y guiarles hacia las dependencias de la Sala de Concejo, 

ubicada a aproximadamente 100 metros.
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4.4.2 Corte de Energía Eléctrica 

El día 11 de agosto a las 17:20 horas se produce un corte de energía eléctrica en la 

manzana en que se emplaza la Sala de Concejo Municipal, extendiéndose 

aproximadamente hasta las 18:35 horas. Ante esta
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situación, se dispone desde el equipo municipal de generadores eléctricos que permitan la 

presentación con diapositivas, transmisión en línea y conexión digital. 

 
4.5 Convocatoria y Asistencia 

En acuerdo con los Términos Técnicos de Referencia, Bases Técnicas y Metodología 

General del Proceso Participativo la convocatoria se desarrolla a través de múltiples 

formatos de invitación y llamado a las comunidades del área de intervención para participar 

de la actividad. 

Segùn esto, y de acuerdo al Mapa de Actores aprobado por la Comisión Técnica, se 

distingue entre acciones de Convocatoria Directa y Acciones de Convocatoria indirecta. 

Las acciones de convocatoria directa corresponden a los llamados telefónicos y entrega de 

invitaciones personales a las personas y organizaciones del Área de Influencia definida por 

TTR. 

Las acciones de convocatoria indirecta corresponden a la información e invitación masiva 

a personas y organizaciones de la comuna por medio de difusión radial, televisiva, afiches 

e invitaciones a usuarios de la Plaza. 

 
4.5.1 Resultados Convocatoria Directa 

A partir de los registros de asistencia, el resultado de la Etapa II indica que participan del 

Taller General un total de 11 personas incluidas en el Mapa de actores, superando en 1 

persona los resultados en el mismo indicador del taller de la etapa anterior, 

correspondiente a un aumento del 3% 

 

 TALLER 
ETAPA I 

TALLER 
ETAPA II 

VARIACIÓ
N 

Total Asistentes 
Mapa de 
Actores 

10 11 1 

4.5.2 Resultados Convocatoria Indirecta 
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En cuanto a los resultados de participación presencial desde la convocatoria masiva, esta 

muestra una disminución de 11 persones respecto de la etapa anterior, cuestión que se 

explica principalmente por la
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situación de corte de energía eléctrica del centro de la ciudad (que llevó al cierre del 

comercio con anticipación), y las condiciones climáticas. 

Asimismo, un factor importante a considerar en la comparación entre ambas etapas 

corresponde a la participación de personas dedicadas al Comercio Ambulante durante 

la Etapa I, las que fueron convocadas In Situ, como usuarias de la Plaza Arturo Prat. 

Durante la Etapa II, estas personas no se encontraban trabajando en el sector, 

principalmente por la temporalidad propia de su oficio, las condiciones climáticas del día de 

la actividad y el cierre anticipado del comercio producto del corte de energía eléctrica. 

 

 TALLER 
ETAPA I 

TALLER 
ETAPA II 

VARIACIO
N 

Total Participantes 
Convocados por 

Medios de 
Comunicaciòn 

Masivos, 
Afiches e 

Invitaciones 

15 4 -70% 
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4.6 Taller de Participación Ciudadana Niños, Niñas y Adolescentes 
 
 

La actividad se desarrolla de acuerdo a lo programado y según la guía metodológica 

ingresada por entrega oficial el día 1 de agosto de 2022, contando con la participación de 

23 estudiantes de 1ª Año Medio del Liceo Reina de Suecia. 

 

Actividad Fecha Lugar Hora Total 
Participantes 

Taller N.N.A. 
18 de Agosto 
de 
2022 

Liceo Reina 
de 

Suecia 

14:00 23 
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4.7 Resultados Tècnicos y Transversalización por Gènero 
 
 

De acuerdo a la perspectiva de especialidad y teniendo a la vista el material extraído de las 

actividades de participación en sus distintas instancias, es posible apuntar un conjunto de 

conclusiones agregadas relativas a los resultados del maquetado base realizado en ambas 

actividades de taller: 

Estos resultados distinguen entre dos tipologías de información: información de localización 

e información conceptual de fondo.



“Reposición Plaza Arturo Prat de Puerto 
Saavedra” 

 

 

 
 

4.7.1 Referencias de Localización: 
corresponde a las referencias en que las y los participantes de la actividad indican la 

ubicación que los distintos equipamientos debiesen tener en cada una de las secciones de 

la plaza. Esto se realiza de acuerdo a la estructura metodológica propuesta según el 

siguiente esquema: 

4.7.1.1 Ajuste de Disposición General 
Sobre el plano base de la propuesta, cada grupo de trabajo realiza comentarios sobre 
el trazado general del área de estudio, identificando y marcando (Marcadores de 
Colores) nivel de acuerdo y precisiones de trazado sobre: 

Espacios de 
Tránsito 

Espacios de 
Estadía 

Espacios Usos 
Cívicos 

Espacios de Otros 
Usos 

 
4.7.1.2 Disposición Equipamiento y Mobiliarios. 

Sobre el plano base de la propuesta, y utilizandoy láminas adhesivas, cada grupo de 
trabajo señala la disposición ideal de los siguientes Equipamientos y Mobiliarios: 

 
Escaños (Bancas) 

Árboles y Arbustos 
Juegos Infantiles 

Bebederos y otros 
 

Los resultados de este trabajo quedan de manifiesto en el maquetado base elaborado en 

cada una de las actividades, estos resultados de detalle se verán reflejados en el proceso 

general de toma de decisión del diseño y de la composición de sus distintos elementos.
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Maquetado Base – Grupos de Trabajo Taller NNA 
 
 

Maquetado Base – Grupo de Trabajo Taller General
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4.7.2 Información Conceptual de Fondo 
Respecto de los resultados de fondo, dos son los elementos centrales que aparecen y 

aportan a la definiciòn conceptual general del proyecto: 

Incorporación de Elemento de Monumentalidad: Uno de los aspectos que aparece 

transversalmente en las referencias de ambas actividades corresponde a la necesidad de 

dotar al espacio público de uno o varios elementos que incorporen una referencia 

monumental que aporte con reconocimiento a la nueva plaza. 

Esto se orienta principalmente al diagnóstico del espacio público actual como uno que 

carece de una unidad de lenguaje y representación identitaria, por tanto, debiese 

incorporarse algún elemento de diseño que sirva a la vez como punto de referencia, punto 

de encuentro y así mismo responda a las condiciones identitarias valoradas por la 

comunidad de Saavedra. 

 
 

Definición de Espacios Multipropósito: Otro de los elementos que aparece de modo 

transversal corresponde a la necesidad de definir los espacios de esparcimiento y 

recreación de la plaza con una orientación conceptual multipropósito, de modo que puedan 

ser utilizados por los distintos públicos usuarios y así garantizar un aprovechamiento 

intensivo del espacio público. 

Se destaca en este sentido la necesidad de contar con juegos infantiles y espacios para la 

práctica recreativa de deportes de un modo adaptado, que sirva no solamente a los y las 

niñas, sino que también sea atractivo para públicos Adolescentes, adultos y adultos 

mayores. 

4.7.2.1 4.5.2.1Transversalización de Género 

 
Iluminación: Por su parte, y dentro de los conceptos que aparecen y se mantienen como 
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centrales en el análisis por brechas de género, cabe considerar la temática de la 

iluminación general del espacio como una que preocupa principalmente a las mujeres 

participantes de las actividades, donde el concepto central que aparece es el de dar 

facilidades de acceso y seguridad a través de una estructura de luminarias que no deje 

espacios de potencial riesgo y limite las actividades disruptivas (consumo de alcohol o 

drogas) en el espacio público. 

 
4.8 Encuesta Evaluación Actividad Taller Participativo 

 
 

4.8.1 Composición por Sexo y Edad 

Del total de personas que responden el instrumento de evaluación de la actividad, un 

45% corresponde a población femenina, en tanto un 55% a población masculina. 

El promedio de las edades de quienes responden el instrumento es de 49 años, 

siendo 25 años la edad mínima y 72 años la edad máxima. 

 
4.8.1.1 Evaluación General de la Actividad 

 

 En una escala de 1 a 7 ¿Cómo evalúa la actividad en que participó? 
TOTAL GENERAL 6,0 
HOMBRES 6,2 
MUJERES 5,9 

  

20 A 40 AÑOS 6,8 
41 A 60 AÑOS 6,0 
61 Y MÁS 6,2 

Consultados respecto de la evaluación general de la actividad, los participantes 

señalan su conformidad con lo realizado, asignando un promedio de 6,14 puntos sobre un 

total de 7 posible, estando dentro de la categoría de aprobación superior y el concepto de 

destacado. 

Desagregado por sexo, el resultado de la evaluación es similar, asignando las mujeres 

participantes un promedio de 6,1 puntos sobre 7 y los hombres un promedio de 6,28 sobre 

un máximo de 7 puntos. 

En tanto, de acuerdo a los tramos de población, el público asistente de entre 21 y 40 
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años es el que evalúa con mejor puntaje la actividad realizada asignando un promedio de 

6,8 puntos sobre un total posible de 

7. En tanto, la población de entre 41 y 60 años asigna un total promedio de 6 puntos, y la 

población de 61 y más años indica un promedio de evaluación de 6,2 puntos sobre 7. 

 
4.8.2 Evaluación Espacio Actividad 

 

 En una escala de 1 a 7 ¿Cómo evalúa el Lugar donde se realizó la 
Reunión? 

TOTAL GENERAL 6,0 
HOMBRES 6,3 
MUJERES 5,9 

  

20 A 40 AÑOS 6,6 
41 A 60 AÑOS 5,9 
61 Y MÁS 6,2 

 
 

Consultados respecto de la evaluación del lugar definido para la participación, los y las 

participantes del taller señalan su aprobación de este asignándole un promedio de 6 puntos 

sobre un total posible de 7. 

Desagregado por sexo, los hombres evalúan el espacio de realización con una 

calificación de aprobación superior, de 6,28 promedio, en tanto, las mujeres evalúan con 

una calificación bajo el concepto de bueno, en un promedio de 5,87 puntos. 

Según rango de edad, las poblaciones de adultos jóvenes de entre 20 y 40 años 

señalan una mayor conformidad con el lugar de realización de la actividad, asignando un 

total promedio de 6,6 puntos. En tanto, las personas de entre 41 a 60 años indican un 

puntaje promedio de 5,9 puntos, y las personas de 61 años y más indican un total de 6,2 

puntos. 

4.8.3 Evaluación Metodología, Materiales y Exposición 
 

 En una escala de 1 a 7 ¿Cómo evalúa la Metodología General 
presentada por el Equipo Profesional? (Orden, Exposición, Material 

Utilizado) 
TOTAL GENERAL 6,1 

HOMBRES 6,3 
MUJERES 6,0 
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20 A 40 AÑOS 6,4 
41 A 60 AÑOS 6,0 

61 Y MÁS 6,2 
 
 

Agrupado Bajo un ítem conjunto, la evaluación general de la metodología, los 

materiales utilizados y la exposición del consultor alcanza un total promedio de 6,1 puntos 

sobre 7 posibles. Llegando a un nivel de evaluación superior. 

Desagregado según sexo, los hombres evalúan la metodología, materiales y 

exposición con un promedio de 6,3 puntos sobre 7 posibles, en tanto, las mujeres asignan 

puntajes promedio de 6 puntos. 

En la distribución por edad de la variable, los públicos de entre 20 y 40 años evalúan 

la metodología y exposición con 6,4 puntos, en tanto, el grupo de entre 40 y 60 años indica 

un 6 promedio, y los públicos mayores de 61 años asignan un puntaje de 6,2 sobre 7 

posible. 

4.8.4 Evaluación Convocatoria 
 

 En una escala de 1 a 7 ¿Cómo evalúa la Convocatoria a la actividad? 
TOTAL GENERAL 5,9 
HOMBRES 5,9 
MUJERES 5,8 

  

20 A 40 AÑOS 5,8 
41 A 60 AÑOS 5,9 
61 Y MÁS 5,8 

 
 

En general, el ítem de evaluación de convocatoria es el que obtiene menores puntajes 

relativos dentro de los resultados del cuestionario, obteniendo un promedio de 5,9 puntos 

sobre 7 posibles, ubicándose en un concepto de bueno. 

En su distribución por sexo, la evaluación de la convocatoria obtiene 5,9 puntos en el caso 

de los hombres, y un total de 5,8 puntos en el caso de las mujeres. 

En su distribución por tramo de edad, la evaluación se presenta en la misma línea, 

alcanzando el tramo de 20 a 40 años un puntaje de 5,8, el tramo de 41 a 60 años un puntaje 

de 5,9 y el tramo de 61 años y más un promedio de 5,8 puntos sobre un total de 7.



“Reposición Plaza Arturo Prat de Puerto 
Saavedra” 

 

 

 
 

5. ETAPA 3 
 

5.1 Taller de Participación Ciudadana Validación  
 

De acuerdo a calendario fijado con la unidad Técnica, la actividad de Taller de Presentación 

de Proyecto y Validación es programada para el día 7 de diciembre, a las 17:00 horas, en 

el Salón del Concejo Municipal de Saavedra generándose material gráfico e invitaciones 

para estos efectos.  

5.1.1 Convocatoria y Difusión  

La estrategia general de convocatoria para la actividad se concentró en cuatro formatos, 

de modo de garantizar la concurrencia de los públicos esperados. 

Difusión Televisiva y Radial: En primer lugar, y en coordinación con los profesionales de 

la Ilustre Municipalidad de Puerto Saavedra, se integran los contenidos de difusión y 

llamado a participar dentro de las parrillas regulares del Canal 8 de Televisión y Radio 

Canal 8 dependientes de la ilustre municipalidad de Puerto Saavedra.  

Difusión Plataformas de Internet El segundo formato adoptado para la convocatoria 
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corresponde a la difusión del material gráfico e información del estudio a través de los 

canales digitales de comunicación facilitados por la Ilustre Municipalidad de Puerto 

Saavedra.  

Los materiales de difusión televisiva y radial son transmitidos en rotaciones sucesivas entre 

los días 4 y 7 de diciembre en la red de medios de comunicación de la costa, a partir del 

noticiero “Municipio Informa” y programas asociados.  

Entrega de Invitaciones y Fijado de Afiches El tercer formato adoptado para la 

convocatoria corresponde a la entrega presencial de invitaciones a los públicos del área de 

influencia. La entrega de este material gráfico impreso se realiza en los sectores 
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colindantes al polígono de intervención, tanto en viviendas como en comercios. El detalle 

de entrega de invitaciones se indica en registro anexo de recepción de correspondencia.  

Convocatoria Telefónica. En cuarto lugar, la estrategia de convocatoria incorporó la 

invitación a participar por medio de contactos telefónicos y de mensajería instantánea, 
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principalmente a los actores relevantes identificados durante el proceso de elaboración del 

Mapa de Actores. 

Esta actividad se desarrolló en dos rondas de llamados para la confirmación de 

participación de las personas invitadas.
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5.2 Cuadro Comparativo Convocatoria y Asistencia efectiva  
 
5.2.1 Actores Invitados  

 
 

SECTOR/AGRUPACIÓN CONTACTO CONFIRMACIÓN 

FERIA AGRÍCOLA DE LA COSTA BERTA ULLOA CANUQUEO NO ASISTE  

FERIA AGRÍCOLA DE LA COSTA ANA POBLETE ULLOA NO ASISTE  

MUJERES EMPRENDEDORAS JEFAS DE HOGAR NEWEN PU DOMO IRENE ANCAN ÑANCO ASISTE  

MUJERES EMPRENDEDORAS JEFAS DE HOGAR NEWEN PU DOMO FLOR DÍAZ ANDRADE ASISTE  

CÁMARA DE COMERCIO  NELDA ARCOS ASISTE  

CÁMARA DE COMERCIO  MARISOL PICHINAO ASISTE  

CÁMARA DE COMERCIO  JUAN CARLOS BELMAR  ASISTE  

CÁMARA DE TURISMO TANIA ITURRA  ASISTE 

MUJERES EMPRENDEDORAS NEWENTUAIN MARIVEL VEGA NO ASISTE  

MUJERES TEJEDORAS KOM PU NEWEN BERTA VERGARA  ASISTE  

MUJERES TEJEDORAS KOM PU NEWEN PATRICIA LLAUPE  ASISTE  

MUJERES TEJEDORAS KOM PU NEWEN NELLY BAEZ TIZNADO NO ASISTE  

AGRUPACIÓN VILLA MAULE  CAMILO CURILAO MENDEZ NO ASISTE  

AGRUPACIÓN EMPRENDEDORAS Y EMPRENDEDORES DEL MAULE PAOLA QUEUPAN NO ASISTE  

SINDICATO PESCADORES SAAVEDRA IVÁN JARA  NO ASISTE  

SINDICATO PESCADORES EL MAULE  OMAR AGUAYO  NO ASISTE  

AGRUPACIÓN MAR Y TIERRA  VERÓNICA FONSECA  NO ASISTE  

AGRUPACIÓN GASTRONÓMICA LAS RUINAS CESÁR ALARCÓN NO ASISTE  

AGRUPACIÓN ADULTO MAYOR  LUIS SALAS  ASISTE  

UNIÓN COMUNAL TALLER LABORAL SAAVEDRA MA ANGÉLICA NO ASISTE  

UNIÓN COMUNAL TALLER LABORAL DOMÍNGUEZ ELDA CHÁVEZ NO ASISTE  

AGRUPACIÓN DE JÓVENES MIGUEL SILVA  NO ASISTE  

COMITÉ AMBIENTAL COMUNAL VIVIANA GONZÁLEZ NO ASISTE  

ASOCIACIÓN DE FÚTBOL  SABINO ROBLES  ASISTE  

ESCUELA SAN SEBASTIÁN PATRICIO GONZÁLEZ NO ASISTE  

LICEO REINO DE SUECIA MARIO VÁSQUEZ  NO ASISTE  

INDEPENDIENTE  JUAN ENRIQUE LUER NO ASISTE  

INDEPENDIENTE PAOLA ULLOA  NO ASISTE  

INDEPENDIENTE CARLOS DÍAZ  NO ASISTE  

INDEPENDIENTE CARLOS GARCÍA  NO ASISTE  

JJ.VV. N°1 CORNELIO SAAVEDRA  CARLOS SALINAS  NO ASISTE  

JJ.VV. N°2 AUGUSTO WINTER  MANUEL JARA  ASISTE  
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JJ.VV. N°3 LA PLAYA  EDUARDO CHACANO ASISTE  

JJ.VV. N°4 LAS PALMERAS TROADA CAMAÑO NO ASISTE  

JJ.VV. VILLA WÜLUF RUKA  ÁLVARO RICO  ASISTE  

JJ.VV. VILLA PARAÍSO LUIS AGÜERO ASISTE  

JJ.VV. BOCA BUDI PAOLA SANHUEZA ASISTE  

JJ.VV. AUGUSTO WINTER  JOSÉ VÁSQUEZ ASISTE  

JJ.VV. 22 DE MAYO VALENTINA GARABITO ASISTE  

JJ.VV. VILLA WÜLUF RUKA MAURICIO LLANCALEN ASISTE  

JJ.VV. VILLA WÜLUF RUKA LUZ CAYULEO ASISTE  

JJ.VV. VILLA WÜLUF RUKA MIREYA ESPINOZA ASISTE  

JJ.VV. VILLA WÜLUF RUKA ALEJANDRA ESPINOZA ASISTE  

JJ.VV. VILLA WÜLUF RUKA MERY CHAVARRI ASISTE  

JJ.VV. N°2 AUGUSTO WINTER  XIMENA VÁSQUEZ ASISTE  

JJ.VV. N°2 AUGUSTO WINTER  MARIO GALVEZ  ASISTE  

JJ.VV. N°2 AUGUSTO WINTER  MIREYA ALVAREZ  ASISTE  

 
5.2.2  Invitaciones Entregadas Área de Intervención  
 

ERNESTO ACOSTA  NO INIDCA  ASISTE  

JUANA P  NO INDICA  NO ASISTE  

JAIME CHAMBLA 569 92972493 NO ASISTE  

VÍCTOR BAÑARES  NO INDICA  NO ASISTE  

ROSA MALIQUEO  569 46982480 NO ASISTE  

ALEJANDRA TRONCOSO  569 0968418 NO ASISTE  

PATRICIA LLAUPE  569 59393730 ASISTE  

GUSTAVO HUENTÉN  569 38856926 NO ASISTE  

JONATHAN PEÑA NO INDICA  NO ASISTE  

NORA SAAVEDRA  NO INDICA  NO ASISTE  

INÉS ANTICOY  569 89171244 NO ASISTE  

VERÓNICA NAMOCURA  569 5075636 NO ASISTE  

JENNIFER ALDÁN  NO INDICA  NO ASISTE  

MARÍA COLIHUINCA  NO INDICA  NO ASISTE  

NATACHA PAVEZ  569 20320430 NO ASISTE  

GLORIA PAVEZ 569 20320430 NO ASISTE  

NERY JIMÉNEZ  NO INDICA  NO ASISTE  

SOFÍA CAYICUL 569 86123865 NO ASISTE  

OSVALDO ROLDÁN  NO INDICA  NO ASISTE  

CARLOS FIEDLES  NO INDICA  NO ASISTE  

GILBERTO POZAS 569 78103840 NO ASISTE  

ROSA CAYULEO NO INDICA  NO ASISTE  

MOISÉS FUENTE NO INDICA  NO ASISTE  
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BERNARDINO NEIRA NO INDICA  NO ASISTE  

HÉCTOR FIGUEROA 569 49925566 NO ASISTE  

BEATRIZ SANDOVAL  569 49925566 NO ASISTE  

JEANETTE LEMONAO 569 62685744 NO ASISTE  

FERNANDO ARANEDA 569 32971964 ASISTE  

NELLY REILÉN 569 87060375 ASISTE  

SERGIO BEJAR 569 57547008 NO ASISTE  

LUIS BEJAR NO INDICA  NO ASISTE  

ROSA CURIFIL  569 21687532 NO ASISTE  

CÉSAR CARRASCO  569 81337463 ASISTE  

ROSAMEL SILVA  NO INDICA  NO ASISTE  

MARÍA MARINAO NO INDICA  NO ASISTE  

RAMÓN CARMONA  569 32041283 NO ASISTE  

ANITA ABARCA  NO INDICA  NO ASISTE  

 
5.2.3 Resumen Procesamiento  
 

Formato Asistentes Convocados Proporción (%) 
Mapa de Actores 25 48 52% 
Invitaciones 5 37 13,5% 
Total 30 85 35,3% 

 
Del total de actores convocados desde la identificación del mapa de actores, se logra una respuesta 

del 52% con participación de representantes de la amplia mayoría de organizaciones. En tanto, 

del total de invitaciones en papel adicionales, se logra una respuesta del 13.5%  

Del total de convocados al taller de manera directa, se registra una proporción de 35.2% de personas 

que responden a las invitaciones, tanto directas a partir del mapa de actores, como a través de 

invitaciones en papel.  
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5.3 Resultados Generales Taller Participativo Validación  
 

 

Fecha Lugar Hora Asistentes 
Presenciales 

Encuestas 
Registradas 

07 de diciembre 
de 2023 

Salón Concejo 
Municipal 

17:00 38 personas 37 Encuestas 

 
 

La actividad se desarrolla de acuerdo a lo planificado, comprendiendo tres momentos centrales. El 

primero, correspondió a la presentación por parte del consultor de los principales resultados del 

proceso de diseño del espacio púbico, con énfasis en los elementos que surgieron de instancias 

participativas anteriores y en elementos de detalle avanzados desde la última reunión sostenida con 

las comunidades. 

El segundo momento correspondió a una ronda de preguntas generales respecto del diseño, donde 

las personas participantes dieron sus impresiones y solicitaron clarificación en torno a elementos 

presentados y a cuestiones administrativas ligadas a la ejecución del proyecto. El detalle de estas 

intervenciones se incorpora en el acta general de acuerdos firmada por los representantes de las 

organizaciones sociales del polígono de intervención. 

El tercer momento correspondió a la respuesta por parte de las personas participantes de la encuesta 

general de evaluación y validación del proyecto, donde se integraron preguntas relativas al desarrollo 

de las instancias participativas y a su nivel de acuerdo con los distintos elementos planteados en la 

propuesta definitiva de diseño. La participación de este instrumento se desarrolló en formato asistido 

por el equipo profesional de participación y en formato autoadministrado para aquellas personas que 

no manifestaban dudas respecto del proceso.  

En términos de porcentaje de respuesta, considerando la inscripción de 39 personas en el registro, 

se alcanzó un total del 95%.  
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5.4 Registros Fotográficos Encuesta Evaluación Actividad Taller Participativo - 

Validación de Proyecto 
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5.5 Encuesta Evaluación Actividad Taller Participativo - Validación de Proyecto 

 
A continuación, se presentan los principales resultados obtenidos en la aplicación del instrumento 

para la evaluación del proceso participativo y la validación del proyecto.  El cuestionario aplicado 

puede encontrarse en los anexos a esta entrega.  

 
5.5.1 Composición por Sexo y Edad 

De un total de 37 encuestas aplicadas, un 56,8% de las personas que responden son mujeres, en 

tanto un 43% corresponde a hombres. El promedio general de edad registrado corresponde a los 45 

años de edad. 

SEXO DEL ENCUESTADO 

  MUJER 56,8 

  HOMBRE 43,2 
 

 
 

5.5.2 Participación de Instancias Anteriores 
 

Del total de las personas que responden el instrumento, solo 1 persona manifiesta haber participado 

de instancias anteriores del proceso participativo, correspondiendo al 2,7% del total. 

Esta situación se explica principalmente por la extensión temporal amplia entre cada una de las 

actividades, al punto de que la última actividad desarrollada se ejecutó hace un año.  

PARTICIPACIÓN DE INSTANCIAS ANTERIORES 
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  No ha Participado 97,3 

  9 marzo 2,7 

 

 
 

5.5.3 SATISFACCIÓN:  Invitación y difusión para asistir a la reunión final del proyecto 

 
En cuanto a la dimensión de satisfacción con la estrategia de difusión e invitación a la instancia, 

sobre un 97% de las personas evalúan en las categorías bueno o muy bueno, lo que refrenda el 

exitoso trabajo de convocatoria realizado.  

 PREGUNTA IIA 

  NS/NR 2,7 

  Bueno 91,9 
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  Muy Bueno 5,4 

 

 
5.5.4 SATISFACCIÓN: ¿Cómo considera Ud. la presentación final del diseño realizada por 

la consultora? 
 
 
En la evaluación de la presentación final del diseño realizado por la consultora, las personas 

participantes coinciden al señalar un alto nivel de evaluación, indicando sobre un 90 

% de calificaciones de bueno y muy bueno, dejando un 8% de personas que consideran que la 

presentación fue regular.  

 
 
PREGUNTA IIB  

  Regular 8,1 

  Bueno 70,3 

  Muy Bueno 21,6 
 
 
 

5.5.5 SATISFACCIÓN: ¿De qué forma cree Ud. que la consultora identificó y representó 
las ideas de la comunidad en el diseño del proyecto? 

 
 

PREGUNTA IIC 

  Regular 5,2 

  Bueno 50,4 
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  Muy Bueno 44,4 

 

En cuanto a la evaluación sobre la manera en que el equipo consultor identificó y representó las 

ideas de la comunidad en el proyecto, existe un consenso general de aprobación cercano al 95%, 

quienes indican esta categoría bajo conceptos de bueno y muy bueno  

 
 

5.5.6 EVALUACIÓN:  Utilidad de las jornadas de participación ciudadana en el diseño de 
los proyectos 

 
 
PREGUNTA IIIA  

  Bueno/ Útil 10,8 

  Muy Bueno/ Muy Útil. 89,2 
 

En relación a la utilidad de las instancias de participación ciudadana del tipo de desarrollado para el 

diseño de proyectos, las personas que responden la encuesta indican en un 89% que son muy útiles, 

mientas que un 11% señala la categoría bueno/útil.  

 
5.5.7 EVALUACIÓN:  En términos generales, cómo considera Ud. las actividades de 

participación ciudadana 
PREGUNTA IIIB 

  Bueno 78,4 

  Muy Bueno 21,6 
 

En la evaluación general de las instancias de participación ciudadana, la totalidad de las respuestas 



“Reposición Plaza Arturo Prat de Puerto 
Saavedra” 

 

 

se concentran en los conceptos bueno y muy bueno. Lo que indica una alta satisfacción con las 

actividades desarrolladas y sus resultados en el diseño del proyecto.  

 
 

 
5.5.8 VALIDACIÓN: En términos generales, ¿Qué le parece la propuesta de mobiliario de 

la plaza? 
 
Al pasar a la dimensión de evaluación del diseño generado en el proyecto, las personas indican un 

alto nivel de acuerdo con la propuesta de mobiliario, concentrándose en la categoría muy bueno con 

un 78% de las selecciones, la categoría bueno con un 13% y la categoría regular con un 8%.  

 
PREGUNTA IVA 

  Regular 8,1 

  Bueno 13,5 

  Muy Bueno 78,4 
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5.5.9 VALIDACIÓN: En términos generales, ¿Qué le parece la propuesta de paisajismo de 
la plaza? 

 

En la validación de la propuesta de paisajismo, las personas coinciden al señalar un alto nivel de 

acuerdo con lo propuesto, indicándose en un 87% las categorías de bueno o muy bueno para esta 

variable.  

 
PREGUNTA IVB 

  NS/NR 5,4 

  Regular 8,1 

  Bueno 27,0 

  Muy Bueno 59,5 
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5.5.10 VALIDACIÓN: En términos generales, ¿Qué le parece la propuesta de espacios de 
juego de la plaza? 

 
En la misma dimensión de validación, al ser consultados por la disposición y diseño de los juegos 

infantiles de la plaza, las personas que responden la encuesta coinciden al señalar un alto nivel de 

acuerdo con lo presentado, calificándolo con un 78% en la categoría muy bueno y un 21% en la 

categoría bueno.  

 
 

PREGUNTA IVC 

  Bueno 21,6 

  Muy Bueno 78,4 
 
 
 

 
 

5.5.11 VALIDACIÓN; ¿Qué le parece el diseño general de la plaza? 
 
Al considerar el diseño general de la plaza presentado en el taller, existe una alta conformidad con 

los elementos planteados, indicándose sobre un 91% en los conceptos bueno y muy bueno, lo que 

permite definir una alta validación de la iniciativa.  

PREGUNTA IVD 

  Regular 8,1 

  Bueno 62,2 



“Reposición Plaza Arturo Prat de Puerto 
Saavedra” 

 

 

  Muy Bueno 29,7 
 

 
 
 

5.5.12 ESCULTURAS: Temática 5 Esculturas 
 
Finalmente, consultados respecto de las preferencias por las temáticas a incorporar en las 

esculturas, las personas que participan del taller optan por alternativas mixtas que integren 

elementos de Pueblos Originarios, así como de Personajes Típicos. Según esto un 45% señala la 

opción mixta con 2 temáticas de pueblos originarios y 3 de personajes típicos, un 40% indica 

preferencia por la mixtura con 3 temáticas de Pueblos originarios y 2 de personajes típicos. 

Así también, un 10% señala que las temáticas deberían ser exclusivamente de pueblos originarios y 

un 2,7% indica que deberían ser exclusivamente de personajes típicos.  

 
PREGUNTA V 

  Solo Típicos 2,7 

  Solo Pueblos Originarios 10,8 

  Mixto (3 Pueblos Originarios, 2 Típicos) 40,5 

  Mixto (2 Pueblos Originarios, 2 Típicos) 45,9 
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5.6 Análisis y Conclusiones 
 

5.6.1 Participación Públicos Prioritarios y Participación Personas Calidad Indígena 
 
En la actividad de la etapa se identifica la participación de 13 personas que se reconocen como 

pertenecientes a Pueblos Originarios, correspondientes al 35,1% del total de las personas asistentes.  

Asimismo, y aun cuando no existen comunidades indígenas dentro del área de influencia definida 

para el proyecto, se extiende la invitación a las organizaciones comunales.  

 
 

5.6.2 Participación Personas en Situación de Discapacidad y Personas Mayores 
 
En la actividad de la etapa se identifica la participación de 14 personas correspondientes a adultos 

mayores, representando un 37,8% del total de la convocatoria. Así también, se identifica un total de 

4 personas con discapacidad, correspondientes al 10,5% del total de la convocatoria. 

 
5.6.3 Enfoque de Género 

 
Según lo desarrollado a través de todo el estudio, la convocatoria hacia una participación equitativa 

en términos de género se materializa en la incorporación de múltiples tipos de organizaciones 

sociales con presencia en el área de intervención. En particular, se convoca a organizaciones 

funcionales de artesanas y ligadas a actividades de emprendimiento femenino, esto, en 

complemento a la lógica tradicional de convocatoria hacia organizaciones territoriales y funcionales. 

En la actividad de la etapa, se identifica una participación equitativa por sexo, con una mayor 

proporción de poblaciones femeninas.  

 
5.6.4 Participación Población Migrante 

 
En la actividad de la etapa no se identifica la presencia de personas pertenecientes a poblaciones 

migrantes internacionales. 

 
5.6.5 Conclusiones Finales 

En acuerdo con los resultados obtenidos del proceso de participación ciudadana en general y de las 
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actividades de la etapa en particular, es posible indicar un conjunto de conclusiones que resultan de 

la participación ciudadana.  

 
Validación del proyecto: La estrategia adoptada de inclusión de las impresiones y requerimientos 

de las comunidades desde etapas tempranas del proyecto permitió ir adaptando la propuesta según 

su nivel de avance y en concordancia con los criterios técnicos requeridos para el diseño, lográndose 

con éxito un proyecto consensuado con una alta validación por parte de las comunidades en todas 

las etapas, y, especialmente en la etapa final. 

 
Proyecto de referencia: Dadas las características que adquiere el diseño general y los elementos 

que se vinculan de manera adecuada a los distintos intereses que convergen en la plaza Arturo Prat, 

es posible indicar que la materialización del proyecto significará un nuevo referente urbano para la 

comuna, generando vinculaciones positivas con su entorno inmediato y pasando a ser la cabecera 

de la red de espacios públicos de la comuna.  

 
Definición de Esculturas: Dadas las definiciones respecto de las tipologías de esculturas a 

incorporar en la plaza, dadas hacia la mixtura de elementos de personajes típicos y pueblos 

originarios, se sugiere a las autoridades competentes puedan generar un modelo de elección de las 

esculturas definitivas a través de concursos abiertos a la participación de toda la comunidad.  

 
Finalmente, a nivel de desarrollo específico del proceso participativo, es posible concluir que 

este fue un proceso exitoso tanto a nivel de metodologías implementadas como de respuesta de las 

comunidades participantes, las que lograron involucrarse en el diseño del proyecto en sus distintas 

etapas a pesar de las dificultades provocadas por las extensiones no programadas de las etapas 

técnicas del estudio.  
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6. Conclusiones Generales del Proceso Participativo 
La validación del proyecto se destaca como un hito de cooperación entre las ideas de las 

comunidades y la ejecución de un proyecto urbano significativo. Desde sus primeras etapas, la 

estrategia de incorporar las impresiones y requerimientos de las comunidades ha sido fundamental 

para una adaptación fluida de la propuesta. Esta capacidad de ajuste constante, siempre en línea 

con criterios técnicos necesarios, ha resultado en un proyecto que avanza con éxito y cuenta con un 

respaldo notable por parte de las comunidades en todas sus fases, destacando especialmente en la 

fase conclusiva. 

Considerando el proyecto como un punto de referencia urbano, su diseño general y la integración de 

elementos relacionados con diversos intereses convergentes en la plaza Arturo Prat anticipan un 

cambio importante para la comuna. La materialización de este proyecto no solo redefine la apariencia 

de la ciudad, sino que también promueve conexiones positivas con el entorno inmediato, 

consolidándose como el núcleo de una red de espacios públicos que reflejan la identidad comunal. 

 

En cuanto a la definición de las esculturas, orientada hacia la combinación de elementos de 

personajes típicos y pueblos originarios, se sugiere que las autoridades competentes consideren la 

implementación de concursos abiertos para la selección de las esculturas definitivas. Esta 

recomendación busca enriquecer la diversidad artística del proyecto y fomentar la participación activa 

y representativa de toda la comunidad en este aspecto esencial de la iniciativa. 

En el desarrollo específico del proceso participativo, se evidencia que ha sido un logro integral. Las 

metodologías implementadas, diseñadas para fomentar la inclusión y la participación comunitaria, 

han demostrado su eficacia. La respuesta de las comunidades participantes no solo ha sido positiva, 

sino también comprometida. A pesar de las dificultades surgidas por las extensiones no planificadas 

en las fases técnicas del estudio, las comunidades mantuvieron su participación y se involucraron de 

manera activa y reflexiva en el diseño del proyecto en todas sus etapas. Este proceso participativo 

ha aportado al proyecto una riqueza significativa y ha fortalecido los lazos entre la comunidad y el 
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proceso de desarrollo urbano, sentando las bases para futuras iniciativas colaborativas. 

 
 

6.1 Conclusiones Generales Proceso Participativo desde el Diseño Arquitectónico 
 
La identidad y la cultura propia de la ciudadanía queda representada en la incorporación de colores, 

materiales y texturas. Es relevante para el proyecto plasmar el arte y oficio de la comunidad, razón 

por la cual se le da una ubicación principal a las esculturas elaboradas por artesanos locales, en la 

Plaza de Acceso y Sombreadero Principal. Estas se proponen con distintas alturas, otorgándoles 

una jerarquía distinta, más pequeñas las ubicadas bajo el sombreadero y de mayor tamaño aquellas 

ubicadas frente al Municipio.  

Por otro lado, se registró desde la comunidad el anhelo por incorporar elementos de diseño que 

fueran coherentes con el contexto en el que se emplaza el proyecto. Por este motivo, se utiliza la 

madera en mobiliario y estructuras de sombreaderos, así como piedras de distintas características 

en el pavimento de las franjas de mobiliario y circulaciones internas. Del mismo modo, se representan 

los colores de la naturaleza del sector, predominantemente verde, en los detalles del pavimento de 

circulaciones perimetrales y el diseño de este mismo en la zona de juegos infantiles. 

Para las personas era muy importante que la plaza pudiese mantener una buena calidad de los 

espacios propuestos durante el tiempo, siendo una preocupación recurrente la falta de limpieza y 

seguridad. En respuesta, el diseño considera mobiliario anti vandálico, de fácil mantenimiento y 

reposición. Además, la propuesta de paisajismo considera los requerimientos tanto de las personas 

como del municipio, incorporando especies nativas, de bajo consumo y fácil mantenimiento para 

potenciar una plaza permanentemente verde. 

En definitiva, la plaza responde a la necesidad de generar un punto de encuentro y permanencia 

dentro de la comuna. Un lugar donde las personas puedan pasar largas horas de espera cuando 

regresan hacia sus lugares de origen. Asimismo, busca generar un hito de congregación para las 

actividades comunales, donde se requieran de espacios abiertos, bien iluminados y resguardados. 

Esto se logra mediante la incorporación de zonas cubiertas de sombreaderos y con diversos 
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programas para todas las edades. Destaca una extensa zona de juegos para niños y la zona 

deportiva, ambas con mobiliario accesible según lo requerido por la comunidad. Finalmente, la plaza 

se vuelve un lugar agradable para la estadía y contemplación, dado que considera el interés por 

mantener una gran superficie de áreas verdes ornamentales y de esparcimiento dentro de esta 

misma, siendo este uno de sus principales atributos. 

 

  



“Reposición Plaza Arturo Prat de Puerto 
Saavedra” 

 

 

 
7. Anexos Etapa I  

 
7.1 Anexo I : Registro de Asistencia Jornada de Participación Ciudadana 
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7.2 Anexo II : Registro de Recepción de Correspondencia (Invitaciones) 
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7.3 Anexo III: Cuestionario Encuesta Evaluación Actividad Taller Participativo 
Diagnóstico Integrado 

 
 

ítem Pregunta 

ID1 Nombre 

ID2 Organización 

SEX Sexo 

EDAD Edad 

ID3 RUT 

ID4 Dirección 

EV1 En una escala de 1 a 7 ¿Cómo evalúa la actividad en que participó? 

EV2 En una escala de 1 a 7 ¿Cómo evalúa el Lugar donde se realizó la Reunión? 

EV3 En una escala de 1 a 7 ¿Cómo evalúa la Metodología General presentada 
por el Equipo Profesional? (Orden, Exposición, Material Utilizado) 

EV4 En una escala de 1 a 7 ¿Cómo evalúa la Convocatoria a la actividad? 

AB1 Indique Observaciones o Comentarios Adicionales 

IN1 ¿Cómo se enteró de la actividad? 
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7.4 Anexo IV: Registro Respuestas Cuestionario Evaluación Actividad Taller 
Participativo Diagnóstico Integrado 

 
 
Nombre 

 
 
Sexo 

 
 
Edad 

 
 
RUT 

 
 
Dirección 

Patricia Salazar Femenino 36 14.222.791-6 Chapiquiña 0850 

Patricia Daniela Figueroa Femenino 25 19.175.550-2 Llifoco, Saavedra 

Edith Sanhueza Femenino 47 10.301.362-3 Alto Calof 

Viviana González Femenino 48   

Andrea Huaiquiman Femenino 26 19.894.814-4 Lugar Rucatraro 

Veronica Fonseca Femenino 60 8.871.063-0 Los Sauces 258 

Verónica Anticoy Femenino 45 13.395.989-0 21 De Mayo 1200 

Karla Salas y Camila Salas Femenino 21 20.461.005-3 

Yocelyn Carrillo Femenino 56   

Rosa Huechumpan Femenino 58 9.300.283-0  

César Carrasco Gálvez Masculino 28 18.075.936-0 Ranco S/n 

Luis Salas Masculino 72 5.597.494-2 Ejercito 1011 

Jorge Paillan Coñoepan Masculino 68 7.333.385-7  

Sabino Robles Masculino 67 7.757.704-1 Ejercito S/n 

Carlos Vega Masculino 65 8.811.647-K  

José Miguel Ramirez Masculino 66   

Elias Paillan Masculino 48 12.334.485-5 Comunidad Paillán 
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7.5 ANEXO V: Acta General de Acuerdos de Actividad 
 

 

 

1- Saludo Protocolar Autoridades 

Municipales  

2- Saludo Inicial Consultor 

3- Presentación Consultor Aspectos 

Administrativos del Proyecto  

4- Presentación Consultor Ámbitos 

Técnicos de Proyecto 

5- Ronda de Intervenciones Ciudadanía: 

 

Participante José Mellado: 

Indica necesidad de requerimientos de baños públicos en la plaza. Especialmente para 
personas visitantes en el área 

Indica Requerimientos de Basureros adaptados a las condiciones 

climáticas Indica Necesidad de Espacio disponible para localización 

de comercio itinerante 

 
Participante Viviana González: 

Indica preocupación por falta de basureros y necesidad de mejor gestión de residuos 

Indica necesidad de sombreaderos y baños públicos para personas visitantes, especialmente de 
las comunidades rurales 

Indica potencial de incorporación de huertas públicas en el sector como 

parte del diseño Indica necesidad de instalar árboles nativos en el 

paisajismo del sector 
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Participante Yocelyn 

Indica necesidad de incorporación de valores identitarios mapuche en el diseño 

Solicita consideración sobre problemática de perros abandonados en el sector céntrico de la 
comuna, en particular en el área de estudio 
 

Participante Verónica Fonseca 

Indica necesidad de espacio para localización de comercio itinerante de artesanía. 

 

Participante Camila Salas 

Indica necesidad de incorporar elementos de accesibilidad universal en el 

proyecto Indica necesidad de incorporar espacios diferenciados para los 

distintos grupos de edad Indica necesidad de incorporar señalética 

inclusiva en el proyecto 

Indica necesidad de incorporar soluciones para poblaciones de niños especialmente, con 
diseños que se adapten a las distintas necesidades, incluidos aquellos niños, niñas y 
adolescentes en situación de discapacidad. 
 

Participante Yocelyn Palma 

Reitera necesidad de incorporación de refugios para perros comunitarios identificados en el sector 
de la plaza. 

 

Participante Cristian Cafquecura 

Indica necesidad de incorporación de espacios para juegos infantiles en la plaza. 

Indica necesidad de incorporar mayor cantidad de espacios para descanso y permanencia 

Indica necesidad de incorporar mayor cantidad de basureros para disposición de residuos en el 
área de estudio 

Indica necesidad de incorporar baños públicos, o bien mejorar los elementos de gestión 
para la disponibilidad de los baños municipales para las personas en un horario más 
extendido 

Indica necesidad de incorporar espacios para la localización de comercio itinerante 
 

Participante Edit Sanhueza 

Indica necesidad de incorporar espacio para la práctica de patinaje en el área de estudio. 
 

Participante Carlos Vega 

Indica potencial del proyecto de incorporar en el diseño del proyecto esculturas de gran 
tamaño en madera. Similares a las localizadas en el la costanera, creadas por Idelfondo 
Quilampán. 
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Participante No identificado 

Indica importancia de utilizar materiales acordes a las condiciones climáticas del sector, reduciendo 
la afectación negativa a través del tiempo. 
 

Participante Ademar Muñoz 

Indica importancia de la participación de la comunidad en el diseño de 

políticas públicas Indica potencial del proyecto de incorporar esculturas de 

piedra en el sector 

 
Participante Verónica Anticoy 
 

Indica importancia de participación ciudadana y necesidad de aumento de la convocatoria en 
próximas instancias 

Indica problemáticas de la plaza relativas actividades disruptivas de consumo de 

drogas y alcohol Indica necesidad de generar un diseño inclusivo en todos los 

ámbitos de la plaza. 

Indica necesidad de incorporación de baños públicos en el sector para personas visitantes y 
usuarios. 

Indica necesidad de considerar los distintos públicos usuarios potenciales, con especial 
énfasis en niños y adultos mayores. 

Indica necesidad de regular comercio ambulante localizado en el área de estudio y 

su entorno. Indica necesidad de disponer de espacios techados para la realización 

de eventos cívicos 

Indica necesidad de que el proyecto incopore elementos que puedan aportar a la gestión de 
la problemáticas de perros callejeros en el área de intervención y su entorno. 
 
 
 
LA ACTIVIDAD FINALIZA A LAS 20:05 HORAS 
 

DE ACUERDO A OBJETIVO ESPECÍFICO DE LA ACTIVIDAD, DEDICADA AL 
LEVANTAMIENTO DE INFORMACIÓN DIAGNÓSTICA RELATIVA A LA SITUACIÓN 
ACTUAL DEL ÁREA DE INTERVENCIÓN Y A LOS DISTINTOS ELEMENTOS DE 
PREOCUPACIÓN DE LAS COMUNIDADES USUARIAS, EL ACTA NO INCORPORA FIRMAS 
EN CONFORMIDAD, DADO QUE NO ES OBJETIVO DE LA ACTIVIDAD GENERAR 
ACUERDOS O COMPROMISOS EN ESTA ETAPA. 
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8. Anexos Etapa II  

 
8.1 Anexo VI Registro de Respuesta Encuesta Evaluación – Etapa II 
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8.2 Anexo VII - Registro de Asistencia – Etapa II
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8.3 Anexo VIII Registro Respuesta Telefónica Mapa de Actores Área de Intervención- 

Etapa II 
 
 

 
 

ORGA
NIZACI

ÓN 

 
 

REPRESENTANTE 

 
 

C
A
R
G
O 

 
 

F
O
N
O 

 
 

RESPUESTA A INVITACIÓN 
TELEFÓNICA 

JUNTA DE VECINOS VILLA LA COSTA MARCIA ODETTE AGUAYO GUZMAN SECRETARIO 976770456 NO ASISTE 

JUNTA DE VECINOS VILLA LA COSTA IRIS SANHUEZA PRESIDENTE 993987481 NO ASISTE 

JUNTA DE VECINOS CORNELIO SAAVEDRA MARCELA ANTICOY PRESIDENTE 999936087 NO ASISTE 

JUNTA DE VECINOS CORNELIO SAAVEDRA MARGOT GUIÑEZ SECRETARIO 976825237 ASISTE 

JUNTA DE VECINOS AUGUSTO WINTER WASHINTON WILSON PRESIDENTE 977752796 NO ASISTE 

JUNTA DE VECINOS LA PLAYA SAMUEL CHACANO PRESIDENTE 984431201 ASISTE 

JUNTA DE VECINOS LAS PALMETAS TROADIA CAMAÑO PRESIDENTE 975353473 NO ASISTE 

JUNTA DE VECINOS 22 DE MAYO PATRICIO ARTIGAS PRESIDENTE 959282182 NO ASISTE 

JUNTA DE VECINOS PUESTA DE SOL JUANA AVENDAÑO PRESIDENTE 986573992 NO ASISTE 

CÁMARA DE COMERCIO DÁMASO FUENTES PRESIDENTE 940487697 ASISTE 

CAMARA DE COMERCIO GERMAN VERGARA ARIAS INTEGRANTE 964873088 NO ASISTE 

CAMARA DE COMERCIO JUAN CARLOS BELMAR EX PRESIDENTE 951258618 ASISTE 

SINDICATO PESCADORES SAAVEDRA IVÁN JARA JARA PRESIDENTE 979255077 NO ASISTE 

SINDICATO PESCADORES EL MAULE OMAR AGUAYO PRESIDENTE 948654353 NO ASISTE 

AGRUPACIÓN NEWEN PU DOMO IRENE ANCÁN REPRESENTANTE 974032090 NO ASISTE 

AGRUPACION NEWEN TUAIN MARIVEL VEGA PRESIDENTE 964874959 NO ASISTE 

AGRUPACION MAR Y TIERRA VERONICA FONSECA PRESIDENTE 979038594 ASISTE 

AGRUPACION GASTRONOMICA LAS 
RUINAS 

CESAR ALARCON PRESIDENTE 942107806 NO ASISTE 

FERIA AGRICOLA DE LA COSTA BERTA ULLOA PRESIDENTE 993919250 NO ASISTE 

AGRUPACION ADULTO MAYOR LUIS SALAS PRESIDENTE 998622485 ASISTE 

UNIÓN COMUNAL TALLER LABORAL 
SAAAVEDRA 

MARÍA ANGÉLICA REPRESENTANTE 990656518 NO ASISTE 

UNIÓN COMUNAL TALLER LABORAL 
DOMINGUEZ 

ELDA CHAVEZ REPRESENTANTE 956474511 NO ASISTE 

AGRUPACIÓN DE JÓVENES MIGUEL SILVA REPRESENTANTE 972015406 NO ASISTE 

I. MUNICIPALIDAD DE PTO SAAVEDRA HERNAN DIAZ EX FUNCIONARIO MUNICIPAL 951191161 NO ASISTE 
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COMITÉ AMBIENTAL COMUNAL VIVIANA GONZALEZ PRESIDENTE 934618361 ASISTE 

REGISTRO CIVIL JANETH PEREZ FUNCIONARIA 974734376 NO ASISTE 

ASOCIACION DE FUTBOL SABINO ROBLES SALAS PRESIDENTE 978345075 ASISTE 

I. MUNICIPALIDAD DE PTO 
SAAVEDRA 

JUAN DE DIOS PAILLAFIL CALFULEN ALCALDE 965726886 ASISTE 

ARMADA DE CHILE PABLO VALDÉS R. CAPITÁN DE PUERTO DE 
CARAHUE 

966796384 NO ASISTE 

CARABINEROS DE CHILE MANUEL ZAPATA SUBOFICIAL DE 
CARABINEROS 

944788318 NO ASISTE 

HOSPITAL DE PTO SAAVEDRA MATÍAS GÓMEZ DIRECTOR HOSPITAL 452558115 NO ASISTE 

BOMBEROS RICARDO ZAMBRANO SUPER INTENDENTE DE 
BOMBEROS 

920572857 NO ASISTE 

IGLESIA CATÓLICA JUAN BAUTISTA CARRILLO CURA PÁRROCO 944069083 NO ASISTE 

INDEPENDIENTE JUAN ENRIQUE LUER EX ALCALDE 998843360 ASISTE 

INDEPENDIENTE PAOLA ULLOA CERDA EX CONCEJAL 981898422 ASISTE 

INDEPENDIENTE CARLOS DÍAZ NAHUEL COORDINADOR ACTIVIDAD 
WAMPO 

950460620 NO ASISTE 

INDEPENDIENTE CARLOS GARCIA PROFESOR E HISTORIADOR 962307839 NO ASISTE 

INDEPENDIENTE LEON DIAZ ZIEM CULTURA E HISTORIA LOCAL 965787438 NO ASISTE 

INDEPENDIENTE CATALINA MARTINEZ POETA Y ESCRITORA 979827271 NO ASISTE 
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8.4 Anexo IX Registro Convocatoria Directa Telefónica – Etapa II 
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9. Anexos Etapa III  

 
9.1 Anexo I: Registro de Asistencia Jornada de Participación Ciudadana 
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9.2 Anexo II: Registro de Recepción de Correspondencia (Invitaciones) 
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9.3 Anexo III: Cuestionario Encuesta Evaluación Actividad Taller Participativo 
Diagnóstico Integrado 
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9.4 ANEXO IV: Acta General de Acuerdos de Actividad 
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9.5 ANEXO V: Encuestas 

 
En la siguiente carpeta digital se encuentran cargados los archivos de encuestas respondidos por 
las personas participantes.  
 
https://drive.google.com/drive/folders/1z1k98wanBrTysqEz3c53EKtIqkXaqC1Y?usp=sharing 


