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CONSULTAS CIUDADANAS REALIZADAS EN PROYECTOS
DESARROLLADOS POR SERVIU ARAUCANIA

Las Consultas Ciudadanas, son espacios especialmente planificados para que la ciudadania
pueda entregar sus opiniones, sugerencias, observaciones o criticas a los proyectos que
desarrolla SERVIU Araucania, las consultas ciudadanas se realizan en todos los proyectos
de disefio de espacios publicos y proyectos viales, son un proceso metodoldgico que esta
considerado en las bases de licitacion de cada proyecto, en los procesos de consultas
ciudadanas se incorporan distintos talleres con nifios, nifias y adolescentes, con personas en
situacion de discapacidad, con comunidades indigenas, dirigentes sociales y beneficiarios
directos de los proyectos; todos con metodologias atingentes a las caracteristicas de la

poblacién para incentivar su participacion.

En este apartado se dara cuenta de los procesos de consultas ciudadanas realizados en los
proyectos ejecutados por SERVIU durante el afio 2024. En cada uno de estos procesos se
desarrollaran consultas presenciales, con metodologias atingentes donde todas las opiniones
y/o sugerencias dadas por la ciudadania, seran trabajadas por los equipos técnicos de

disefio e incorporadas segun la evaluacion técnica y econdmica a los proyectos.

Para comenzar se incorpora el informe final del proyecto Mejoramiento Plaza Arturo Prat de
la comuna de Puerto Saavedra, este es un compilado del proceso de consulta completo,
dando cuenta de cada uno de los talleres realizados con sus respectivos verificadores, las
consultas virtuales, los resultados obtenidos en cada consulta, un analisis de como las
opiniones y sugerencias se incorporaron en los proyectos y cuales no fue posible incorporar
por temas técnicos o financieros, analisis de representatividad de cada consulta y un analisis

final del proceso.



INDICE

PAGINAS PROYECTO

3-122 MEJORAMIENTO PLAZA ARTURO PRAT PUERTO SAAVEDRA



Ministerio de
Vivienda y
Urbanismo

Gobierno de Chile

Ministerio d
wg;':;;;‘; - GOBIERNO REGIONAL

Urbanismo DE LA ARAUCANIA

REPORTE GENERAL

ACTIVIDADES PROCESO

PARTICIPATIVO

ETAPAS |, Il y 1l

PROYECTO

“REPOSICION PLAZA ARTURO PRAT DE PUERTO

Elaborado por:

A URA

Arquitectos Ugarte y
Rodriguez Ltda.
Dir.: Ernesto Reyes
N° 025 Providencia |
Santiago. Telf. (2)

2264 9700
Correo: oficina@auraltda.cl

SAAVEDRA”

Edicién 01 | 06 de Enero 2024

Cédigo BIP. 30005793-0

= IPLURAL
== 0 ARQUITECTOS

Plural Arquitectos Ltda.
Dir.: Avenida Echefique N° 5839
Of. 409 La Reina | Santiago.
Telf. (2) 2986 2660

orreo: |
contacto@pluralarquitectos.cl



https://www.auraltda.cl/index.html
https://www.auraltda.cl/index.html
mailto:contacto@pluralarquitectos.cl
mailto:contacto@pluralarquitectos.cl

“Reposicion Plaza Arturo Prat de Puerto
= IPLURAL Saavedra’
A'URA —

ARQUITECTOS

R =TT =T o1 =T o ) o P 5
2. BT AP A A 6
2.1 Ajuste Metodologico y Mapa de ACIOreS............uueeiiiiiiiiiicce e 6
2.2  Taller de Participacion Ciudadana Diagndstico Integrado.................eeuveiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiinnes 7
2.2.1 Convocatoria y DifUSION..........couuuiiiiii i 7
3. TEXTO BASE RADIODIFUSION ......ooiuiiiiiieeeceee ettt 8
3.1.2  Cuadro Comparativo Organizaciones Invitadas — Efectivamente Asistentes ............. 10
3.2 Resultados Generales Taller Participativo Diagnostico Integrado - Etapa I............ooooee.. 14
3.3  Capturas Registro Audiovisual (Canal 8 de Television)Taller Participativo Diagndstico
a1 =Y =T Lo TR 16
3.4  Registros Fotograficos Taller Participativo Diagndstico Integrado - Etapall ...................... 18
3.5 Observaciones Ciudadanas y respuesta de acuerdo a evaluacion por parte del Equipo
B IC=Te3 o1 (oo OSSPSR 24
3.6  Principales Conclusiones Taller Participativo Diagnéstico Integrado - Etapa | .................. 26
3.6.1 Integracion de la Plaza en su entorno urbanistico ..........c.cocooviiiiiiiiii i 27
3.6.2 Incorporacion de elementos que resalten los valores identitarios ..................cccc...... 28
3.6.3 Habilitacidn de espacios inclusivos de estancia prolongada..........c..ccoeeevivviiiieeenennn. 28
3.64 Diferenciacién espacial-funcional de acuerdo a los distintos usos que se hacen del

4

lugar 28
3.6.5  Armonizacion de usos del espacio publico incorporando actividades comerciales y
civicas 29
3.7  Encuesta Evaluacion Actividad Taller Participativo Diagnéstico Integrado - Etapal | ......... 30
3.7.1 ComposiCion por SEX0 Y Edad.......cooiiiiiiieiiii e 30
3.7.2  Participacion de Organizaciones SOCIaleS ..........ccoeveeeeeeieiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 30
3.7.3  Origen de [a CONVOCAIONIA ......ccooeiieeeeeeeee e 30
3.74 Evaluacion General de la Actividad .............ooovviiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeee e 31
3.75 Evaluacion Espacio Actividad ...........coooi oo 32
3.7.6  Evaluacion Metodologia, Materiales y EXPOSICION ...........ccoooiiiiiiiiiiiiiieeeeeeeeen 32
3.7.7 Evaluacion CONVOCAtONIA ... ....cc.ieiiiiieii et e e e 33
3.7.8  Observaciones Generales y Puntos de Mejora............cccccoiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeeeee 34
B 1 R EEERR 35
4.1 Resumen de Actividades Desarrolladas Etapa Il ... 35
4.2 Convocatoria y DIfUSION ..........eoiiiiiiii e 37
4.2.2  Cuadro Comparativo Organizaciones Invitadas — Efectivamente Asistentes ............. 39

4.3  Taller General CoMUNIAAUES ........oeeeeeee ettt eenn 41



“Reposicion Plaza Arturo Prat de Puerto
= IPLURAL Saavedra’
A'URA —

AROQUITECTOS
4.3.1 Registros Fotograficos Taller Participativo Etapa ll.............ccccooooiiiiiii. 41
4.4  Comentarios Sobre Logistica y Ajustes €n Terreno ...............uuuuuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiieaes 44
441 (07 10 1] 7T 1o [= 0 o T | 44
442 Corte de Energia EIECIICa..........cooeiiiiiiiiii 46
4.5 Convocatoria y ASISIENCIA ........cuuuuiiii i 47
4.5.1 Resultados Convocatoria DIreCta .........ooevvieiiiiiiiei e 47
45.2 Resultados Convocatoria Indirecta ... 47
4.6 Taller de Participacion Ciudadana Nifos, Nifias y Adolescentes ...........ccooevviieeeiieenninnnn, 50
4.7 Resultados Técnicos y Transversalizacion por GENEro ..............cccccuuuuuuiiiimiiiiiiiiiiiiiininnnns 52
4.71 Referencias de LoCalizaCion: ............oooviiiiiiiiiiiiieeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 53
4.7.2 Informacion Conceptual de FONAO..........iiiiiiiiieece e 56
4.8 Encuesta Evaluacion Actividad Taller Participativo.........cccooeviiiiiiiii e 57
4.8.1 Composicion Por SEX0 Y Edad.......coooiiiiieeiiiis e 57
4.8.2 Evaluacion Espacio ACtiVidad ..........ccouuiiriiii e 58
4.8.3  Evaluacion Metodologia, Materiales y EXpOSICION .............oovvvviiiiiiiiiiiiicieee e 58
Vi I S =AVE= | [FF=TelTo] o I @7 0] g\ o Te= (o] 4 - N 59
D BT AP A e 60
5.1  Taller de Participacion Ciudadana Validacion...............ccooooiiiiiii e, 60
5.2  Cuadro Comparativo Convocatoria y Asistencia efectiva...........ccccccvvvvviiiiiiiiiiiiiiiiiiinnnnn. 64
5.2.1 ACLOreS INVITAAOS ... e e e e e e e e eeeeees 64
5.2.2 Invitaciones Entregadas Area de INtervencion.................ccovoeeveeeveeeeeeeeeeeeeeeen 65
523 ResumMen ProCesSami€nto ...........oouiiiiiiiiiiiei e e e e e e e 66
5.3 Resultados Generales Taller Participativo Validacion..............ccccoooiiiiiec. 67
5.4  Registros Fotograficos Encuesta Evaluacién Actividad Taller Participativo - Validacion de
g 0= o1 (o SR 68
5.5 Encuesta Evaluacion Actividad Taller Participativo - Validacién de Proyecto.................... 72
5.5.1 (@70] 0] oTol](eilo] I oTo] gST= ) (o VAN =T F- Lo R 72
55.2 Participacion de Instancias Anteriores ............uueeiiiiiiiiiiiiiciee e 72
5.5.3  SATISFACCION: Invitacién y difusién para asistir a la reunién final del proyecto.....73
554 SATISFACCION: ; Cémo considera Ud. la presentacion final del disefio realizada por
F= R ot g TST U | (o] = PSSP 74
55.5  SATISFACCION: ;De qué forma cree Ud. que la consultora identifico y representd las
ideas de la comunidad en el disefio del ProyeCtO?.............uuuuuuiiumiiiiiiiiiiiiiiieeeaeaees 74
55.6 EVALUACION: Utilidad de las jornadas de participacion ciudadana en el disefio de
[OS PIrOYECLOS ...ttt 75

5.5.7 EVALUACION: En términos generales, como considera Ud. las actividades de
[oF=T g TedToX=Tod o] o e 18 o F=To F= T o = L0 75

55.8 VALIDACION: En términos generales, ;,Qué le parece la propuesta de mobiliario de
= T 0] =2 76



“Reposicion Plaza Arturo Prat de Puerto
= IPLURAL Saavedra’
A'URA —

ARQUITECTOS

6.

7.

8.

9.

5.5.9  VALIDACION: En términos generales, ;Qué le parece la propuesta de paisajismo de

= o) - V2= S 77
5.5.10 VALIDACION: En términos generales, ;Qué le parece la propuesta de espacios de
JUEGO dE 1@ PlAZAT..... .o 78
55.11 VALIDACION; ;Qué le parece el disefio general de la plaza?...........c..ccccoeeeuennn.... 78
5.5.12 ESCULTURAS: Tematica 5 ESCUltUras ..........coooeiiiiiiiieeeeeeeee e 79
5.6  ANAlISIS Y CONCIUSIONES .....cceiiiiiiiiiiiiiiiiieeee ettt e e 81
5.6.1 Participacion Publicos Prioritarios y Participacion Personas Calidad Indigena........... 81
5.6.2  Participacion Personas en Situacion de Discapacidad y Personas Mayores ............. 81
5.6.3  ENfOQUE A& GENEIO .......ceeiieeieeee e e 81
5.6.4 Participacion Poblacion Migrante...............oooviiiiiiiiiiiiiiieeeeee 81
5.6.5  CoNnCIUSIONES FINAIES......ccceeeeeeeeeeeeeeeeeee e 81
Conclusiones Generales del Proceso Participativo.............coouuiiiiiiiiiiiiiiccce e, 83
6.1  Conclusiones Generales Proceso Participativo desde el Disefno Arquitecténico............... 84
F e 1= (o T T =i =1 o - N S 86
7.1 Anexo | : Registro de Asistencia Jornada de Participacion Ciudadana ..........ccccccceevvveeeeee. 86
7.2  Anexo Il : Registro de Recepcion de Correspondencia (Invitaciones).........cccooooeevvvvvnnnnnn. 87
7.3 Anexo lll: Cuestionario Encuesta Evaluacion Actividad Taller Participativo Diagnéstico
T =Y o =T Lo T 90
7.4  Anexo IV: Registro Respuestas Cuestionario Evaluacion Actividad Taller Participativo
DiagnOstico INtegrado ..........ooooiiiiiii 91
7.5 ANEXO V: Acta General de Acuerdos de Actividad............coovvveiiiiiiiiiiiiiiiiiiieiieeeeeeeeeeeee 92
ANEXOS ETAPA 1l ... e e e 95
8.1  Anexo VI Registro de Respuesta Encuesta Evaluacion — Etapa ll..............cccccceiiinne 95
8.2  Anexo VIl - Registro de Asistencia — Etapa Il ................uuuiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiies 100
8.3  Anexo VIl Registro Respuesta Telefénica Mapa de Actores Area de Intervencion- Etapa |l
75
8.4  Anexo IX Registro Convocatoria Directa Telefonica — Etapa ll .........cccccoeiiiiiiiiiiiiicinnne, 77
F e 1= (o T TN =1 =T o = T 1 | 78
9.1  Anexo |: Registro de Asistencia Jornada de Participacion Ciudadana............ccccccceeeee. 78
9.2  Anexo Il: Registro de Recepcion de Correspondencia (Invitaciones)...........ccccccvvvvvvnnnnnes 83
9.3  Anexo lll: Cuestionario Encuesta Evaluacién Actividad Taller Participativo Diagndstico
0] C=Te [ 7= o [o BT PP P PP TP TP PPPPPPPPPIN 86
9.4  ANEXO IV: Acta General de Acuerdos de Actividad............cccooeiiiiiiiiiiiiiieeee e, 88

0.5  ANEXO Vi ENCUBSIAS ...t 90



“Reposicion Plaza Arturo Prat de Puerto
= IPLURAL Saavedra”
AURSA == B ARQUITECTOS

1. Presentacion

El presente informe corresponde al reporte general de las actividades correspondientes al
proceso participativo de las Etapa | y Il del Estudio de “Reposicion Plaza Arturo Prat de
Puerto Saavedra”, en él se detalla el conjunto de gestiones y acciones de encuentro con
las comunidades del area de influencia de la iniciativa, sefalando los principales ejes en
que se concentran las impresiones y perspectivas de los distintos publicos en relacion al

objetivo principal de las etapas.
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2. ETAPA1

2.1 Ajuste Metodolégico y Mapa de Actores

En acuerdo con los Términos Técnicos de referencia las acciones de preparacion del
proceso participativo incorporaron la realizacion de un ajuste metodolégico general de las
instancias de Participacion Ciudadana a desarrollar durante la Etapa | del Proyecto. En lo
principal, este ajuste metodolégico implico la adaptacion de la metodologia inicial propuesta
migrando la actividad central de participacion ciudadana de un formato digital inicial a
formato presencial, en consideracion a las caracteristicas sociorganizativas y de
participacién regular de las comunidades del area de influencia.

Asimismo, en acuerdo con la contraparte técnica, y en vista a los calendarios de inicio de
periodos lectivos en los recintos educativos de la comuna, se decidié migrar el desarrollo
de la actividad de encuentro con Nifos, Nifias y Adolescentes para la Etapa |l.

Por otra parte, dentro de las acciones de preparacion del proceso participativo, se trabajo
en la integracion de la informacion sociorganizativa de la comuna en orden a constituir el
mapa de actores relevantes, enviado, revisado y aprobado por la contraparte técnica en su

oportunidad.
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2.2 Taller de Participacion Ciudadana Diagnéstico Integrado

De acuerdo a calendario fijado, la actividad de Taller de Diagndstico Integrado es
programada para el dia 9 de marzo de 2022, a las 18:30 horas, en dependencias del

Gimnasio Municipal de Puerto Saavedra, generandose material grafico e invitaciones.

| ESTUDIO ¥ DISERD

“REPOSICION PLAZA ARTURO PRAT DE SAAVEDRA"" ks St

‘ ’ ‘ 1,‘.5
M foiral
Joe s == BARQUITECTOS £U"fh

“DISENO REPOSICION PLAZA ARTURO PRAT DE SAAVEDRA™

ENEL

DELA s
RECUPERACION

El director del Servicio de Vivienda y Urbanismo (SERVIU) Araucania Sr. Sergio Merino, saluda atentaments a usted y le
invita a la 1" Jornada de Participacion Cludadana”.

Sera una oportunidad para identdicar las problematicas actuales del lugar y pensar el disefio de Ja futura plaza en conunto.

La actividad se desaroliars €l dia miércoles 09 de marzo a las 18.30 horas, en modalidad presencial &n
GimnasioMunicipal ubicado en Avenida J.J. Latorre 288

Se rusga confirmar su presenca y efectuar consultas a

Te invitamos a la
1° JORNADA DE
PARTICIPACION CIU [ espacospublcosaavedra@gmailcom

resencial s Gt MUsTeipal Ay e

Jaber 5y N p achar 0 SupIERCRIL S0

2.2.1 Convocatoria y Difusiéon

La estrategia general de convocatoria para la actividad se concentré en cuatro formatos,
de modo de garantizar la concurrencia de los publicos esperados.

2211 Difusién Televisiva y Radial

En primer lugar, y en coordinaciéon con los profesionales de la llustre Municipalidad de
Puerto Saavedra, se decidid integrar los contenidos de difusion y llamado a participar
dentro de las parrillas regulares del Canal 8 de Televisiéon y Radio Canal 8 dependientes
de la ilustre municipalidad de Puerto Saavedra.

Alli, se difundié la convocatoria a la actividad en dos formatos principales. El primero, dado
por la rotacion de texto de invitacion en el programa de Radio/Television “Municipio
Informa”. Asi también, a través de la produccién del mismo medio de comunicacion, se

genero un video de convocatoria en que se incorporan la
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participaciéon de profesional arquitecto parte de la coordinacion general del estudio por

parte del consultor (https://fb.watch/bWp-fGgvzG/).

3. TEXTO BASE RADIODIFUSION
“Estimadas Vecinas y Vecinos,

SERVIU La Araucania y La llustre Municipalidad de Puerto Saavedra tienen
el agrado de invitarle a participar del Taller Inicial del Estudio de Reposicién de la
Plaza Arturo Prat de Puerto Saavedra.

La actividad se realizara el préoximo miércoles 9 de marzo a las 18:30 en
dependencias del Gimnasio Municipal.

En esta instancia, el equipo técnico a cargo del proceso presentara los objetivos y
alcances del proyecto, y consultara a la comunidad de puerto Saavedra sobre sus
perspectivas para la definicion de los elementos centrales que tendra el nuevo
diserio del sector.

jRecuerde! El proximo miércoles 9 de marzo a las 18:30 en el Gimnasio Municipal.

iNo Falte! jSu participacion es indispensable para el éxito del proceso!

3.1.11 Difusion Plataformas de Internet

S Canal 8 Saavedra
Sdemarzoalas 10010 Q

Atencion Importante ,participa « Mok N

1" JORNADA DE
09 PARTICIPACION CIUDADANA

-
Teinvitamos a la Municipio de Saavedra se & siente entusiasmado(a).
o Idemarzo 21351626 Q
| JORNADA DE Estimados vecinos y vecinas de Puerto Saavedra:

PART'C' PAC lo N C'UDADANA Te invitamos a la "Primera Jornada de Participacidn Ciudadana” en

el marco del proyecto de disefio de la nueva plaza de la ciudad . Es
importante que asistas, porque tu opinidn seré |a base de este
vital punto de encuentro de Puerto Saavedra

Prevencial M

L3 jornada se realizaré este miércoles 9 de marzo, desde las 18:30
horas, en el gimnasio municipal, ubicado en JJ.Latorre 298,

L Te esperamos!
INo te olvides de llevar tu mascarilla y cuidemos |3 distancia fisica.

O 4 1 comentario

o 21 / veces compartido o Me gusta (D Comentar @ Compartir ﬁv


https://fb.watch/bWp-fGgvzG/
https://fb.watch/bWp-fGgvzG/
https://fb.watch/bWp-fGgvzG/
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El segundo formato adoptado para la convocatoria correspondié a la difusion del material
grafico e informacion del estudio a través de los canales digitales de comunicacion
facilitados por la llustre Municipalidad de Puerto Saavedra. En ellos, se realizaron
publicaciones recurrentes entre los dias 3 de marzo y 9 de marzo invitando a las

comunidades interesadas a participar del trabajo en la jornada participativa.

3.1.1.2 Entrega de Invitaciones y

Fijado de Afiches

El tercer formato adoptado para la

convocatoria correspondié a la
entrega presencial de

invitaciones a los publicos del area de

influencia.

La entrega de este material grafico

impreso se realizd en los sectores
colindantes al poligono de intervencion,
tanto en viviendas como en comercios,
guardandose registro de recepcion de

Correspondencia.
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En total se hizo entrega de 40 invitaciones en formato papel y se fijaron 10 afiches en

comercios, lugares visibles préximos a la plaza y viviendas (con autorizacion de

propietarios)

3.1.1.3 Convocatoria Telefénica
En cuarto lugar, la estrategia de convocatoria incorporé la invitacion a participar por medio
de contactos telefénicos y de mensajeria instantanea, principalmente a los actores

relevantes identificados durante el proceso de elaboracion del Mapa de Actores.

Esta actividad se desarrolld en dos rondas de llamados para la confirmacién de

participacion de las personas invitadas.

3.1.2 Cuadro Comparativo Organizaciones Invitadas — Efectivamente Asistentes

3.1.2.1 Llamados Telefénicos
RESPUESTA A INVITACION
ORGANIZACION REPRESENTANTE CARGO FONO TELEFONICA
JUNTA DE VECINOS VILLA LA MIARCIA ODETTE AGUAYO
COSTA GUZMAN SECRETARIO 976770456 NO ASISTE
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JUNTA DE VECINOS CORNELIO
SAAVEDRA MARGOT GUINEZ SECRETARIO 976825237 NO ASISTE
JUNTA DE VECINOS AUGUSTO
WINTER WASHINTON WILSON PRESIDENTE 977752796 NO ASISTE
JUNTA DE VECINOS LA PLAYA SAMUEL CHACANO PRESIDENTE 984431201 NO ASISTE
JUNTA DE VECINOS LAS
PALMETAS TROADIA CAMARNO PRESIDENTE 975353473 NO ASISTE
JUNTA DE VECINOS 22 DE MAYO | PATRICIO ARTIGAS PRESIDENTE 959282182 NO ASISTE
JUNTA DE VECINOS PUESTA DE
soL JUANA AVENDARO PRESIDENTE 986573992 NO ASISTE
CAMARA DE COMERCIO DAMASO FUENTES PRESIDENTE 940487697 NO ASISTE
CAMARA DE COMERCIO GERMAN VERGARA ARIAS INTEGRANTE 964873088 NO ASISTE
CAMARA DE COMERCIO JUAN CARLOS BELMAR EX PRESIDENTE 951258618 NO ASISTE
SINDICATO PESCADORES
SAAVEDRA IVAN JARA JARA PRESIDENTE 979255077 NO ASISTE
SINDICATO PESCADORES EL
MAULE OMAR AGUAYO PRESIDENTE 948654353 NO ASISTE
AGRUPACION NEWEN PU DOMO | IRENE ANCAN REPRESENTANTE 974032090 NO ASISTE
AGRUPACION NEWEN TUAIN MARIVEL VEGA PRESIDENTE 964874959 NO ASISTE

| AGRUPACION GASTRONOMICA | |

LAS RUINAS CESAR ALARCON PRESIDENTE 942107806 NO ASISTE
FERIA AGRICOLA DE LA COSTA BERTA ULLOA PRESIDENTE 993919250 NO ASISTE
UNION COMUNAL TALLER
LABORAL SAAAVEDRA MARIA ANGELICA REPRESENTANTE 990656518 NO ASISTE
UNTON COMUNAL TALLER
LABORAL DOMINGUEZ ELDA CHAVEZ REPRESENTANTE 956474511 NO ASISTE
I MUNICIPALIDAD DE PTO 75 2655395 -
SAAVEDRA NIDIA ULLOA PALMA SECRETARIA MUNICIPAL 978553171 NO ASISTE
T. MUNICIPALIDAD DE PTO
SAAVEDRA HERNAN LEFIO PAILLAN ADMINISTRADOR MUNICIPAL 978553082 NO ASISTE
. MUNICIPALIDAD DE PTO 75 2655397 -
SAAVEDRA JUAN MARCO RIQUELME JEFE DE GABINETE 978553241 NO ASISTE
. MUNICIPALIDAD DE PTO
SAAVEDRA ROBERTO RIFFO CARRASCO ENCARGADO DE TURISMO 940511310 NO ASISTE
[, MUNICIPALIDAD DE PTO DIRECTOR DE OBRAS
SAAVEDRA MAURO REYES CARRERA MUNICIPALES 990164721 NO ASISTE
1. MUNICIPALIDAD DE PTO DIRECTOR DE SEGURIDAD
SAAVEDRA JOHN FERNANDEZ BARRAGAN | PUBLICA 948778068 NO ASISTE
. MUNICIPALIDAD DE PTO 75 2655386-
SAAVEDRA GABRIELA BELEN NANCO DIRECTOR DIDECO 56972187091 NO ASISTE
I_ MUNICIPALIDAD DE PTO DIRECTOR UDEL - DESARROLLO | 45 2655376 -
SAAVEDRA ANGELO VALLEIOS PRODUCTIVO 998474344 NO ASISTE
1. MUNICIPALIDAD DE PTO
SAAVEDRA LIDIER BURGOS PREVENCIONISTA DE RIESGO 942963411 NO ASISTE
T, MUNICIPALIDAD DE PTO ENCARGADO MEDIO
SAAVEDRA JAVIER ARANEDA AMBIENTE 987443605 NO ASISTE
T, MUNICIPALIDAD DE PTO ENCARGADA BIBLIOTECA
SAAVEDRA EUGENIA VIVANCO MUNICIPAL 979294386 NO ASISTE
T, MUNICIPALIDAD DE PTO 978501107-
SAAVEDRA LEONARDO ASTUDILLO ENCARGADO DEPORTE 984811362 NO ASISTE
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I. MUNICIPALIDAD DE PTO
SAAVEDRA

CARLOS FIEDLER INSPECTOR MUNICIPAL 973343595 NO ASISTE
T, MUNICIPALIDAD DE PTO SECRETARIA CUERPO DE

SAAVEDRA PATRICIA ANTIL CONCEJALES 978553215 NO ASISTE
T. MUNICIPALIDAD DE PTO

SAAVEDRA ANA REYES URREA FUNCIONARIA MUNICIPAL 978633665 NO ASISTE
AGRUPACION DE JOVENES MIGUEL SILVA REPRESENTANTE 972015406 NO ASISTE
[ MUNICIPALIDAD DE PTO

SAAVEDRA HERNAN DIAZ EX FUNCIONARIO MUNICIPAL 951191161 NO ASISTE

REGISTRO CIVIL JANETH PEREZ FUNCIONARIA 974734376 NO ASISTE

ESCUELA SAN SEBASTIAN PATRICIO GONZALEZ DIRECTOR 944153459 NO ASISTE
999294392 -

LICEO REINO DE SUECIA MARIO VASQUEZ DIRECTOR (45) 463824 NO ASISTE

T, MUNICIPALIDAD DE PTO JUAN DE DIOS PAILLAFIL

SAAVEDRA CALFULEN ALCALDE 965726886 NO ASISTE
CAPITAN DE PUERTO DE

ARMADA DE CHILE PABLO VALDES R. CARAHUE 966796384 NO ASISTE

CARABINEROS DE CHILE MANUEL ZAPATA SUBOFICIAL DE CARABINEROS 944788318 NO ASISTE

HOSPITAL DE PTO SAAVEDRA MATIAS GOMEZ DIRECTOR HOSPITAL 452558115 NO ASISTE
SUPER INTENDENTE DE

BOMBEROS RICARDO ZAMBRANO BOMBEROS 920572857 NO ASISTE

IGLESIA CATOLICA JUAN BAUTISTA CARRILLO CURA PARROCO 944069083 NO ASISTE

INDEPENDIENTE JUAN ENRIQUE LUER EX ALCALDE 998843360 NO ASISTE

INDEPENDIENTE PAOLA ULLOA CERDA EX CONCEJAL 981898422 NO ASISTE
COORDINADOR ACTIVIDAD

INDEPENDIENTE CARLOS DIAZ NAHUEL WAMPO 950460620 NO ASISTE

INDEPENDIENTE CARLOS GARCIA PROFESOR E HISTORIADOR 962307839 NO ASISTE

INDEPENDIENTE LEON DIAZ ZIEM CULTURA E HISTORIA LOCAL 965787438 NO ASISTE

INDEPENDIENTE CATALINA MARTINEZ POETA Y ESCRITORA 979827271 NO ASISTE

T, MUNICIPALIDAD DE PTO PERSONAL ASEO DE ESPACIO

SAAVEDRA MIGUEL ABARZUA PUBLICO 987038845 NO ASISTE

I MUNICIPALIDAD DE PTO PERSONAL GESTION DE

SAAVEDRA JOSE CASTILLO BASURA 979341767 NO ASISTE

COMUNIDAD REMEKO BUDI FAVIO COLIHUINCA GENPIN 975460668 NO ASISTE

COMUNIDAD LEUFUCHE (REWE

HUINCUL) FRANCISCO PAILLAFIL LONGKO 957366479 NO ASISTE

COMUNIDAD COLLICO SERGIO HUERACAN LONGKO 976102532 NO ASISTE

COMUNIDAD PASCUAL

PAILLALEF, ULARIO CALFULEN MANQUIAN | LONGKO 966625089 NO ASISTE

COMUNIDAD PANKO ARMANDO MARILEO LEFIO GENPIN 954179310 NO ASISTE

COMUNIDAD PEHUENCHE PEDRO OMAR CAYUPIL

NECULPAN NECULPAN LONGKO 987789141 NO ASISTE

COMUNIDAD CURRIN ALONSO

TRABLACO DOMINGO ALONSIO GALLARDO | LONGKO 981824327 NO ASISTE
ANTONIO HUAIQUINAO 985200696

COMUNIDAD ISLA NAHUELHUAP| | HUENCHUPAN LONGKO (SOBRINA) NO ASISTE

COMUNIDAD PEDRO PAINEN JUAN ANTONIO PAINEN LONGKO 978367378 NO ASISTE

COMUNIDAD JUAN CALFUAN FELIDOR LAVICURA LEFIMAN LONGKO 940591171 NO ASISTE

COMUNIDAD IGNACIO

GALVARINO BRIGIDA DEUMACAN PAILLAFIL | LONGKO-GENPIN 978292065 NO ASISTE
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COMUNIDAD LEUFUCHE HUECHUMPAN PANGNIAN LONGKO 991037310 NO ASISTE
3.1.2.2 Invitaciones
NOMBRE TELEFONO ASISTENCIA TALLER
MAGDALENA ATOBAL NO INDICA NO ASISTE
JORGE MARTINEZ NO INDICA NO ASISTE
BERNARDO PUEN NO INDICA NO ASISTE

JOSE MELLADO

55173210

NO ASISTE

FERNANDO ARANEDA

REBECA POZA

959477173

NO ASISTE

NO ASISTE

RAMON HUIRAMAN NO INDICA NO ASISTE
LAVINIA SAEZ 54064654 | NO ASISTE
DANIEL BANIER NO INDICA NO ASISTE
NATACHA PAVEZ 920320430 | NO ASISTE
CLARA CARMONA 50220955 | NO ASISTE
LILIANA GONZALEZ NO INDICA NO ASISTE
CLAIDIA MIDEZ NO INDICA NO ASISTE
SILVIA CHAMBLAS 67005265 | NO ASISTE
CAMILO HIDALGO 984193261 | NO ASISTE
DANIEL VENEGAS 978266696 | NO ASISTE
GLADYS PINO 47583020 | NO ASISTE
HERNAN - 83869616 | NO ASISTE
MARTA RUIZ 54556840 | NO ASISTE
MARIA 87796101 | NO ASISTE
ALICIA GALILEO 5947408 | NO ASISTE
HECTOR ORLANDO 452634028 | NO ASISTE
ANA ANTINAO 9673169 | NO ASISTE
DOMITILA ARANEDA 986928522 | NO ASISTE
JEANNETTE BRIONES NO INDICA NO ASISTE
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3.2 Resultados Generales Taller Participativo Diagnéstico Integrado - Etapa |

Fech Luga Hora Asistentes Participacién
a r Presenciales Transmision
(En directo y
diferido
)
09 de Marzo de Gimnasio 18:3 29 personas | 330
2022 Municipal 0 conexiones
Puerto
Saavedra

En acuerdo con la programacion, la instancia de participacion ciudadana se desarroll6 el
dia 9 de marzo de 2022 en dependencias del Gimnasio Municipal de Puerto Saavedra,

iniciando formalmente a las 18:45 horas.

La actividad contd con la participacion de 29 personas presencialmente, y 330 personas
que visualizaron la actividad a través de la plataforma oficial del Canal 8 Municipal, gracias
a las gestiones realizadas y significativa colaboracion del equipo municipal para la
transmisién en directo del taller (Disponible Online para visualizacion diferida en:

https://fb.watch/bWpUJLTaVB/ ).

El taller se desarrollé en tres momentos, el primero, dedicado a la presentacion protocolar
del estudio por parte del Alcalde de la llustre Municipalidad de Puerto Saavedra. El segundo
momento correspondid a la presentacion por parte del equipo consultor de los principales
elementos contractuales y técnicos involucrados en el desarrollo de la iniciativa, con énfasis

en el diagnostico urbano-social desarrollado durante la etapa.

Seguido de esto, se desarrolla el momento central del taller, en que las y los asistentes
manifiestan sus perspectivas respecto de la iniciativa, guiados por dos tematicas claves
consultadas relativas a los principales inconvenientes y problematicas que se identifican en
el area de estudio y su entorno, y en los potenciales y expectativas que se tienen respecto

del nuevo disefio del espacio publico.


https://fb.watch/bWpUJLTaVB/
https://fb.watch/bWpUJLTaVB/
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Este ultimo momento se desarrolla en un formato de palabras abiertas en que las y los
participantes manifiestan sus impresiones y el equipo técnico consultor colabora
solucionando dudas respecto de los alcances y perspectivas técnicas propias de la

iniciativa.
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3.3 Capturas Registro Audiovisual (Canal 8 de Televisiéon)Taller Participativo Diagnéstico
Integrado

- Etapal

ﬁ Primera Jornada de Participacion Ciudadana Grabado en vivo

Canal 8 Saavedra

VIVO

Primera Jornada de participacion ciudadana -Disefio reposicion Plaza Arturo Prat

Saavedra

Primera Jornada de participacién ciudadana -Disefio reposicién Plaza Arturo Prat
Saavedra




“Reposicion Plaza Arturo Prat de Puerto
= IPLURAL Saavedra”

Tl e

i

Primera Jornada de participacion ciudadana -Disefio reposicion Plaza Arturo Prat
Saavedra

Primera Jornada de participacién ciudadana -Disefio reposicion Plaza Arturo Prat
Saavedra
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3.5 Observaciones Ciudadanas y respuesta de acuerdo a evaluacién por parte del
Equipo Técnico

Observacion

Indica necesidad de requerimientos de bafios publicos en la plaza. Especialmente
para personas visitantes en el drea

Respuesta Equipo
Técnico

Propuesta sera estudiada como parte del disefio y evaluada con contrapartes técnicas
al momento de la definicidon de propuesta a presentar en préximas etapas.

Observacién

Indica Requerimientos de Mayor Cantidad de Basureros adaptados a las condiciones
climaticas

Respuesta Equipo
Técnico

Propuesta sera estudiada como parte del disefio y evaluada con contrapartes técnicas
al momento de la definicidén de propuesta a presentar en proximas etapas. El disefio

del mobiliario a incluir en el proyecto considerard la adaptacién a las condiciones
climaticas del area de estudio.

Observacion

Indica Necesidad de Espacio disponible para localizacion de comercio itinerante

Respuesta Equipo
Técnico

Propuesta serd estudiada como parte del disefio y evaluada con contrapartes técnicas
al momento de la definicidn de propuesta a presentar en préximas etapas.

Observacion

Indica necesidad de sombreaderos y bafios publicos para personas visitantes,
especialmente de las comunidades rurales

Respuesta Equipo
Técnico

Propuesta serd estudiada como parte del disefio y evaluada con contrapartes técnicas
al momento de la definicidn de propuesta a presentar en proximas etapas. El disefio

procurara incorporar las necesidades identificadas en todas las poblaciones usuarias
del drea de estudio y su entorno.

Observacion

Indica potencial de incorporacion de huertas publicas en el sector como parte del
disefo

Respuesta Equipo
Técnico

Propuesta serd estudiada como parte del disefio y evaluada con contrapartes técnicas
al momento de la definicidn de propuesta a presentar en préximas etapas.

Observacion

Indica necesidad de instalar arboles nativos en el paisajismo del sector

Respuesta Equipo
Técnico

El equipo especialista en paisajismo procurara que las nuevas especies que se
integren al disefio (En caso de definirse) sean arborizacion nativa y adaptada a las
condiciones ambientales del drea de intervencién y su entorno.

Observacion

Indica necesidad de incorporacién de valores identitarios mapuche en el disefio

Respuesta Equipo
Técnico

El disefio a presentar en proximas etapas incorporara los valores identitarios propios
del pueblo originario mapuche en su composicion. La definicién especifica de la
inclusion de estos motivos sera evaluada en el momento que corresponda, no
obstante, se encuentra incluida en el predisefio presentado en la oferta
metodoldgica.

Observacién

Solicita consideracidn sobre problematica de perros abandonados en el sector
céntrico de la comuna, en particular en el drea de estudio
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Respuesta Equipo
Técnico

Propuesta serd estudiada como parte del disefio y evaluada con contrapartes técnicas
al momento de la definicidon de propuesta a presentar en préximas etapas.

Observacion

Indica necesidad de incorporar elementos de accesibilidad universal en el proyecto,
diferenciados para los distintos grupos de edad, para poblaciones de nifios
especialmente, con disefios que se adapten a las distintas necesidades, incluidos
aquellos nifios, nifias y adolescentes en situacion de discapacidad.

Respuesta Equipo
Técnico

El disefio a presentar en proximas etapas cumplira con todos los estandares
normativos relativos a accesibilidad universal, procurando ademas servir a todos los
publicos usuarios actuales y futuros del area de estudio.

Observacion

Indica necesidad de incorporar sefialética inclusiva en el proyecto

Respuesta Equipo
Técnico

En caso de definirse como parte del disefio, sefialética se cefiira a los estandares
inclusivos definidos en la normativa. En cualquier caso, se procurara que todo
elemento del mobiliario posea dicha caracteristica de inclusividad.

Observacion

Indica necesidad de incorporacidn de espacios para juegos infantiles en la plaza.

Respuesta Equipo
Técnico

Propuesta serd estudiada como parte del disefio y evaluada con contrapartes técnicas
al momento de la definicidn de propuesta a presentar en proximas etapas.

Observacion

Indica necesidad de incorporar mayor cantidad de espacios para descanso y
permanencia

Respuesta Equipo
Técnico

Propuesta serd estudiada como parte del disefio y evaluada con contrapartes técnicas
al momento de la definicidn de propuesta a presentar en proximas etapas. En
cualquier caso, el disefio procurara la mejor habitabilidad del area de intervencion
por parte de sus publicos usuarios.

Observacion

Indica necesidad de incorporar espacio para la practica de patinaje en el drea de
estudio.

Respuesta Equipo
Técnico

Propuesta sera estudiada como parte del disefio y evaluada con contrapartes técnicas
al momento de la definicidn de propuesta a presentar en préximas etapas.

Observacion

Indica potencial del proyecto de incorporar en el disefio del proyecto esculturas de
gran tamafio en madera. Similares a las localizadas en el la costanera, creadas por
Idelfondo Quilampan.

Respuesta Equipo
Técnico

Propuesta serd estudiada como parte del disefio y evaluada con contrapartes técnicas
al momento de la definicién de propuesta a presentar en proximas etapas.

Observacién

Indica importancia de utilizar materiales acordes a las condiciones climaticas del
sector, reduciendo la afectacion negativa a través del tiempo.
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Respuesta Equipo
Técnico

El disefio a proponer procurara la utilizacion de materiales con resistencia adecuada a
las condiciones climaticas del area de estudio sin perder los valores estéticos y
funcionales.

Observacién

Indica potencial del proyecto de incorporar esculturas de piedra en el sector

Respuesta Equipo
Técnico

Propuesta sera estudiada como parte del disefio y evaluada con contrapartes técnicas
al momento de la definicidon de propuesta a presentar en préximas etapas.

Observacion

Indica importancia de participacion ciudadana y necesidad de aumento de la
convocatoria en proximas instancias

Respuesta Equipo
Técnico

El equipo técnico procurara la ampliacion de la convocatoria en préximas etapas.

Observacion

Indica necesidad de regular comercio ambulante localizado en el drea de estudio y su
entorno.

Respuesta Equipo
Técnico

Se incopora observacion para consideracidn por parte de drganos municipales
responsables.

Observacion

Indica necesidad de disponer de espacios techados para la realizacién de eventos
civicos

Respuesta Equipo
Técnico

Propuesta sera estudiada como parte del disefio y evaluada con contrapartes técnicas
al momento de la definicidon de propuesta a presentar en préximas etapas.

Observacién

Indica la necesidad de dotar al nuevo disefio de iluminacion suficiente para garantizar
la seguridad y mayor uso del espacio

Respuesta Equipo
Técnico

Propuesta serd estudiada como parte del disefio y evaluada con contrapartes técnicas

al momento de la definicidn de propuesta a presentar en préximas etapas. Propuesta

procurara dotar al espacio publico de mejores condiciones de habitabilidad para sus
publicos usuarios.

3.6 Principales Conclusiones Taller Participativo Diagnoéstico Integrado - Etapa |

Como conclusiones centrales del proceso participativo sostenido durante esta etapa
de acuerdo a los objetivos del estudio, es posible identificar cinco ejes centrales de
articulacion de las problematicas y perspectivas ciudadanas respecto del espacio publico
sujeto a intervencion. Estos ejes corresponden a: Integracién de la Plaza en su entorno

urbanistico; Incorporacion de elementos que resalten los valores
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identitarios propios del espacio territorial de la comuna en que se emplaza; Habilitaciéon de
espacios inclusivos de estancia prolongada; Diferenciacion espacial-funcional de acuerdo

a los distintos usos que se hacen del lugar y; Armonizacién de usos del espacio publico

Integracion
Urbanistica

Valores Diferenciacid
Identitarios 0

Armonizacién Espacios
de Usos Inclusivos

incorporando actividades comerciales y civicas.

3.6.1 Integracién de la Plaza en su entorno urbanistico

El primer eje de integracién del espacio publico a su entorno urbanistico se
manifiesta en las observaciones generadas por la comunidad orientadas a la necesidad de
que la plaza Arturo Prat se integre a los circuitos de transito y uso permanente de la
comuna, dada la alta percepcién de subutilizacién y desmejora que hoy se tiene de ella. En
este sentido se sefala que la plaza y su entorno debiesen vincularse de una manera mas
directa con los espacios de la costanera, ampliando el potencial de uso tanto para

residentes usuarios como para visitantes en temporadas turisticas.
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3.6.2 Incorporacion de elementos que resalten los valores identitarios

Relativo al eje identitario, existe coincidencia entre las y los participantes de la
actividad, al sefalar la necesidad de incorporar de modo expreso los valores culturales y
manifestaciones propias del emplazamiento de la comuna de Puerto Saavedra dentro del
ambito del pueblo originario mapuche, en consideracion tanto a su historia como a la alta
proporcion de poblacion perteneciente a esta etnia. En este sentido, se apunta una
valoracién positiva respecto de la incorporacion de motivos iconicos mapuches en el pre

disefio presentado por el equipo técnico

3.6.3 Habilitacion de espacios inclusivos de estancia prolongada

En relacién al tercer eje de habilitacién de espacios inclusivos para la estancia
prolongada, las principales observaciones de la comunidad refieren a la necesidad de dotar
al espacio publico de mobiliario y disposicion espacial adecuada para recibir a los usuarios,
y proveer la capacidad de realizar estancias mas prolongadas en el sector. En este punto
se sefala con especial énfasis la necesidad de incorporar un criterio inclusivo universal que
habilite la participacidn del espacio de los publicos prioritarios residentes en la comuna, asi
como también de los visitantes. En este sentido también se sefiala la importancia de
considerar en el disefio los factores climaticos propios de la zona, tanto a nivel de
materialidades a utilizar como en la provision de resguardos arquitectonicos que sirvan para
que los usuarios puedan utilizar el espacio publico sin verse afectados negativamente por

las condiciones climaticas.

3.6.4 Diferenciacién espacial-funcional de acuerdo a los distintos usos que se hacen del
lugar

Respecto de las observaciones que se generan dentro del eje de diferenciacion
espacial-funcional, las y los participantes de la actividad senalan la importancia de que el

nuevo diseno del espacio publico cuente con lugares habilitados para el uso por parte de
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los distintos publicos residentes en la comuna, de modo de integrar actividades tanto de
poblaciones adulto mayores, nifios nifias y adolescentes, personas en situacion de
discapacidad y visitantes; generando para ello una distribucion funcional que permita el uso

cémodo y seguro de la plaza.

3.6.5 Armonizacién de usos del espacio publico incorporando actividades comerciales y
civicas

En cuanto al eje de armonizacién de los usos del espacio publico, las observaciones
se concentraron en la necesidad de avanzar a través del disefio arquitecténico en la
incorporacion efectiva de las actividades comerciales y civicas de la comuna dentro de la
plaza, incluyendo para ello espacios multipropdsito donde puedan emplazarse de manera
itinerante, o semipermanente, actividades de venta de productos para las poblaciones
locales y visitantes, asi como también, puedan desarrollarse eventos civicos propios de la
comuna. Ambos usos como parte de una estrategia de revitalizacion del espacio publico
que aporte al mejoramiento de las condiciones de estancia y transito, reduciendo dentro de

lo posible el encuentro conflictivo entre los distintos usos.

En definitiva, de acuerdo a los criterios de especialidad del proceso participativo, y los
objetivos generales planteados para esta etapa del estudio; las orientaciones de ajuste del
disefio arquitectonico del espacio publico debiesen orientarse hacia la resolucion y trabajo
sobre estos ejes relevantes para las comunidades residentes y usuarias de la plaza y su

entorno.
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3.7 Encuesta Evaluacién Actividad Taller Participativo Diagnéstico Integrado - Etapa |

3.7.1 Composiciéon por Sexo y Edad

Del total de personas que responden el instrumento de evaluacion de la actividad, un
58% corresponde a poblacion femenina, en tanto un 42% a poblacién masculina.
El promedio de las edades de quienes responden el instrumento es de 49 afos, siendo

21 afos la edad minima y 72 afos la edad maxima.

@ Masculino
@ Femenino
Prefiero no decirlo

3.7.2 Participacion de Organizaciones Sociales

Respecto de la participacidon en organizaciones sociales, un 47% de las personas
encuestadas no posee una filiacion institucional, declarandose independiente; en tanto un
53% si representa a agrupaciones de la sociedad civil.

3.7.3 Origen de la Convocatoria

En cuanto al origen de la convocatoria, los participantes del taller declaran haberse
enterado y asistido por los distintos medios utilizados por el equipo técnico. En especifico,
un 47% de los asistentes declara haber participado desde los llamados telefénicos de
invitacion generados por el equipo consultor. Por su parte, un 29% declara haberse

enterado de la actividad por medio de las plataformas de comunicacién digital del
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municipio, en una proporcion de 29,4%. En tanto, un 17% asistié a partir de la invitacién
entregada de modo presencial y un 5,9% a partir de los mensajes de radiodifusion y

televisién generados a través del Canal 8.

@ Liamado Telefénico
@ Invitacion

) Redes Sociales
@® Radio/TV

3.7.4 Evaluacion General de la Actividad

En una escala de 1 a 7 ; Como evalua la actividad en que particip6?
TOTAL GENERAL 6,1
HOMBRES 6,3
MUJERES 6,1
20 A 40 ANOS 6,8
41 A 60 ANOS 6,0
61Y MAS 6,2

Consultados respecto de la evaluacion general de la actividad, los participantes
sefalan su conformidad con lo realizado, asignando un promedio de 6,14 puntos sobre un
total de 7 posible, estando dentro de la categoria de aprobacion superior y el concepto de
destacado.

Desagregado por sexo, el resultado de la evaluacion es similar, asignando las mujeres
participantes un promedio de 6,1 puntos sobre 7 y los hombres un promedio de 6,28 sobre
un maximo de 7 puntos.

En tanto, de acuerdo a los tramos de poblacién, el publico asistente de entre 21 y 40
afnos es el que evalla con mejor puntaje la actividad realizada asignando un promedio de

6,8 puntos sobre un total posible de
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7. En tanto, la poblacion de entre 41 y 60 afios asigna un total promedio de 6 puntos, y la

poblacion de 61 y mas anos indica un promedio de evaluacion de 6,2 puntos sobre 7.

3.7.5 Evaluacion Espacio Actividad

En una escala de 1 a 7 ;; Como evalua el Lugar donde se realiz6 la
Reunién?
TOTAL GENERAL 6,0
HOMBRES 6,3
MUJERES 59
20 A 40 ANOS 6,6
41 A 60 ANOS 59
61Y MAS 6,2

Consultados respecto de la evaluacion del lugar definido para la participacion, los y las

participantes del taller sefialan su aprobacion de este asignandole un promedio de 6 puntos

sobre un total posible de 7.

Desagregado por sexo, los hombres evaluan el espacio de realizacibn con una

calificacion de aprobacién superior, de 6,28 promedio, en tanto, las mujeres evaluan con

una calificacién bajo el concepto de bueno, en un promedio de 5,87 puntos.

Segun rango de edad, las poblaciones de adultos jovenes de entre 20 y 40 afios

sefialan una mayor conformidad con el lugar de realizacion de la actividad, asignando un

total promedio de 6,6 puntos. En tanto, las personas de entre 41 a 60 anos indican un

puntaje promedio de 5,9 puntos, y las personas de 61 afios y mas indican un total de 6,2

puntos.

3.7.6 Evaluacion Metodologia, Materiales y Exposicion

En una escala de 1 a 7 ; Como evalua la Metodologia General
presentada por el Equipo Profesional? (Orden, Exposicién, Material
Utilizado)

TOTAL GENERAL 6,1
HOMBRES 6,3
MUJERES 6,0

20 A 40 ANOS 6,4
41 A 60 ANOS 6,0
61Y MAS 6,2
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Agrupado Bajo un item conjunto, la evaluacion general de la metodologia, los
materiales utilizados y la exposicion del consultor alcanza un total promedio de 6,1 puntos
sobre 7 posibles. Llegando a un nivel de evaluacion superior.

Desagregado segun sexo, los hombres evalluan la metodologia, materiales y
exposicion con un promedio de 6,3 puntos sobre 7 posibles, en tanto, las mujeres asignan
puntajes promedio de 6 puntos.

En la distribucion por edad de la variable, los publicos de entre 20 y 40 afios evaluan
la metodologia y exposicion con 6,4 puntos, en tanto, el grupo de entre 40 y 60 afos indica
un 6 promedio, y los publicos mayores de 61 anos asignan un puntaje de 6,2 sobre 7
posible.

3.7.7 Evaluacion Convocatoria

En una escala de 1 a 7 ; Como evalla la Convocatoria a la actividad?
TOTAL GENERAL 59
HOMBRES 59
MUJERES 5,8
20 A 40 ANOS 5,8
41 A 60 ANOS 59
61Y MAS 5,8

En general, el item de evaluacién de convocatoria es el que obtiene menores puntajes
relativos dentro de los resultados del cuestionario, obteniendo un promedio de 5,9 puntos
sobre 7 posibles, ubicandose en un concepto de bueno.

En su distribucion por sexo, la evaluacion de la convocatoria obtiene 5,9 puntos en el
caso de los hombres, y un total de 5,8 puntos en el caso de las mujeres.

En su distribucién por tramo de edad, la evaluacion se presenta en la misma linea,
alcanzando el tramo de 20 a 40 afios un puntaje de 5,8, el tramo de 41 a 60 afos un puntaje

de 5,9y el tramo de 61 afios y mas un promedio de 5,8 puntos sobre un total de 7.
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3.7.8 Observaciones Generales y Puntos de Mejora

En la pregunta abierta sobre la evaluacion de la actividad y comentarios generales
sobre la iniciativa, es posible distinguir tres grupos de observaciones, relativas al ambito
procedimental, relativas a la composicién de la participacion ciudadana y relativas a
sugerencias al disefio (Detalle de Observaciones generales incorporadas en Base de Datos
de Instrumento, Anexa a esta entrega).

En el ambito procedimental, se senala que el material impreso debiese tener la letra
de mayor tamano, para facilitar la lectura por parte de asistentes con problemas sensoriales
visuales, dado que algunos puntos del diptico entregado eran complejos de leer.

En cuanto a la composicion de la participacién ciudadana, existen sugerencias
respecto de la necesidad de involucrar a mayor cantidad de poblacion que sea residente
en la localidad, dado que segun se sefala, algunos participantes no eran residentes del
sector y solo desarrollan actividades econdmicas en el lugar. (Cabe senalar que al
momento de generadas estas observaciones, el equipo consultor fue claro al indicar que
no puede restringir la participacion de personas en sus actividades)

En este mismo sentido, otro grupo de participantes seiala la importancia de incluir y
considerar la opinion de los comerciantes ambulantes y de ferias regulares que se
establecen en el area de estudio, para que su mejoramiento no signifique una merma en
sus fuentes de trabajo.

En cuanto a las sugerencias al disefo para las préximas etapas, los participantes del
instrumento sefalan la importancia de integrar:}

- .Sistemas de riego adecuados para la arborizacion existente y la nueva que se proyecte

- Bebederos de agua para mayor comodidad y facilitar la estancia de los usuarios del
ambito rural

- Incorporar elementos ornamentales como piletas o fuentes, que sirvan para embellecer el
sector.
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4. ETAPA 2
De acuerdo a la planificacion, acuerdos con la Comisién Técnica e Ingreso Metodoldgico
de especialidad del dia 1 de Agosto de 2022, el proceso participativo incluye la realizacién

de dos actividades de encuentro con las comunidades del area de estudio y su entorno:

A) Taller General Comunidades

B) Taller N.N.A. Saavedra

41 Resumen de Actividades Desarrolladas Etapa Il

Taller General 11 de Agosto Sala del 18:0 11 personas
Comunid®ades de 2022 Concejo : registradas
Municipal 0 (18 asistentes)
Taller N.N.A. ;; de Agosto L'Ce%eRe'”a 14:0 23
2022 Suecia 0

INVITACION

Ximena Varas S. Secretaria Regional Ministeria
de La Araucania, y Marco Seguel R. D

Urbanizacion Region de La Araucania, tienen el agrado de invitarle a participar
de la 2° Jornada de Participaciéon Ciudadana del proyecto de Reposicion Plaza

Arturo Prat de Saavedra.

equipo técnico presentara los resultados

ra en el disefio participativo de es

zara el dia Jueves 11 de agosto a las 18.00 horas, er
Gimnasio Municipal, Ubicado en Avenida J.). Latorre 298,

Esperamos contar con su indispensable participacion.

Para informacion y consultascontactarse a

espaciospublicosaavedra@gmail.com

www.minvu.cl
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“REPOSICION PLAZA ARTURO PRAT DE SAAVEDRA

‘ ESTUDIO Y DISENO

AGOSTO Te invitamos a la
2° JORNADA DE
1 1 PARTICIPACION CIUDADANA

Gimnasio Municipal
Avenida J.J. Latorre 298

hora:

|
1 8 " 00 Queremos saber tu opinidn y escuchar tus sugerencias. Serd
una oportunidad para conocer los resultados de la etapa
anterior y continuar con el disefio participativo de este
espacio ptiblico.

Te esperamos!

SEREMI

28 [wes+ | Plan de :
| Emergencia
Habitacional
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4.2 Convocatoriay Difusion

La estrategia general de convocatoria para la actividad se concentré en cuatro formatos,
de modo de garantizar la concurrencia de los publicos esperados.

4.2.1.1 Difusion Televisiva y Radial

En primer lugar, y en coordinacion con los profesionales de la llustre Municipalidad de
Puerto Saavedra, se decidid integrar los contenidos de difusién y llamado a participar
dentro de las parrillas regulares del Canal 8 de Television y Radio Canal 8 dependientes
de la ilustre municipalidad de Puerto Saavedra.

Alli, se difundié la convocatoria a la actividad en dos formatos principales. El primero, dado
por la rotacion de texto de invitacién en el programa de Radio/Television “Municipio
Informa”. Asi también, a través de la produccidén del mismo medio de comunicacion, se
generd un video de convocatoria en que se incorporan la participacion de profesional

arquitecto parte de la coordinacién general del estudio por parte del consultor

4212 Difusion Plataformas de Internet

— )
‘& Canal 8 Saavedra transmitio aie
- ©n VIVO.

11 de agosto a las 1828 - Q

Q0 7 483 reproducciones

S Me (O comentar £ Compartir &

gusta

Comentarios Ocultar

Se la primera persona en comentar.

El segundo formato adoptado para la convocatoria correspondié a la difusion del material

grafico e informacién del estudio a través de los canales digitales de comunicacién
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facilitados por la llustre Municipalidad de Puerto Saavedra. En ellos, se realizaron

publicaciones recurrentes invitando a las comunidades interesadas a participar del trabajo

en la jornada participativa.

4213 Entrega de Invitaciones y Fijado de Afiches

El tercer formato adoptado para la

convocatoria correspondié a la
entrega presencial de

invitaciones a los publicos del area de

influencia.

La entrega de este material grafico

impreso se realizd en los sectores

colindantes al poligono de intervencion,

tanto en viviendas como en comercios.

En total se hizo entrega de 40 invitaciones en formato papel y se fijaron 10 afiches en
comercios, lugares visibles proximos a la plaza y viviendas (con autorizacion de

propietarios)
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4.2.2 Cuadro Comparativo Organizaciones Invitadas — Efectivamente Asistentes

RESPUESTA A INVITACION
ORGANIZACION REPRESENTANTE CARGO FONO TELEFONICA
MARCIA ODETTE AGUAYO 9767704
JUNTA DE VECINOS VILLA LA COSTA GUZMAN SECRETARIO 56 NO ASISTE
9939874
JUNTA DE VECINOS VILLA LA COSTA IRIS SANHUEZA PRESIDENTE 81 NO ASISTE
JUNTA DE VECINOS CORNELIO 9999360
SAAVEDRA MARCELA ANTICOY PRESIDENTE 87 NO ASISTE
JUNTA DE VECINOS CORNELIO 9768252
SAAVEDRA MARGOT GUINEZ SECRETARIO 37 ASISTE
9777527
JUNTA DE VECINOS AUGUSTO WINTER | WASHINTON WILSON PRESIDENTE 9% NO ASISTE
98443172
JUNTA DE VECINOS LA PLAYA SAMUEL CHACANO PRESIDENTE 01 ASISTE
9753534
JUNTA DE VECINOS LAS PALMETAS TROADIA CAMARO PRESIDENTE 73 NO ASISTE
9592821
JUNTA DE VECINOS 22 DE MAYO PATRICIO ARTIGAS PRESIDENTE 82 NO ASISTE
9865739
JUNTA DE VECINOS PUESTA DE SOL JUANA AVENDARO PRESIDENTE 92 NO ASISTE
9404876
CAMARA DE COMERCIO DAMASO FUENTES PRESIDENTE 97 ASISTE
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9648730
CAMARA DE COMERCIO GERMAN VERGARA ARIAS INTEGRANTE 88 NO ASISTE
9512586
CAMARA DE COMERCIO JUAN CARLOS BELMAR EX PRESIDENTE 18 ASISTE
9792550
SINDICATO PESCADORES SAAVEDRA IVAN JARA JARA PRESIDENTE 77 NO ASISTE
9486543
SINDICATO PESCADORES EL MAULE OMAR AGUAYO PRESIDENTE 53 NO ASISTE
9740320
AGRUPACION NEWEN PU DOMO IRENE ANCAN REPRESENTANTE 90 NO ASISTE
9648749
AGRUPACION NEWEN TUAIN MARIVEL VEGA PRESIDENTE 59 NO ASISTE
9790385
AGRUPACION MAR Y TIERRA VERONICA FONSECA PRESIDENTE 94 ASISTE
AGRUPACION GASTRONOMICA [AS 9471078
RUINAS CESAR ALARCON PRESIDENTE 06 NO ASISTE
9939192
FERIA AGRICOLA DE LA COSTA BERTA ULLOA PRESIDENTE 50 NO ASISTE
9986224
AGRUPACION ADULTO MAYOR LUIS SALAS PRESIDENTE 85 ASISTE
UNION COMUNAL TALLER LABORAL 9906565
SAAAVEDRA MARIA ANGELICA REPRESENTANTE 18 NO ASISTE
UNTON COMUNAL TALLER [ABORAL 9564745
DOMINGUEZ ELDA CHAVEZ REPRESENTANTE 1 NO ASISTE
9720154
AGRUPACION DE JOVENES MIGUEL SILVA REPRESENTANTE 06 NO ASISTE
9511911
I. MUNICIPALIDAD DE PTO SAAVEDRA | HERNAN DIAZ EX FUNCIONARIO MUNICIPAL 61 NO ASISTE
9346183
COMITE AMBIENTAL COMUNAL VIVIANA GONZALEZ PRESIDENTE 61 ASISTE
9747343
REGISTRO CIVIL JANETH PEREZ FUNCIONARIA 76 NO ASISTE
9783450
ASOCIACION DE FUTBOL SABINO ROBLES SALAS PRESIDENTE 75 ASISTE
JUAN DE DIOS PAILLAFIL 9657268
1. MUNICIPALIDAD DE PTO SAAVEDRA | CALFULEN ALCALDE 86 ASISTE
CAPITAN DE PUERTO DE 9667963
ARMADA DE CHILE PABLO VALDES R. CARAHUE 84 NO ASISTE
9447883
CARABINEROS DE CHILE MANUEL ZAPATA SUBOFICIAL DE CARABINEROS 18 NO ASISTE
7525581
HOSPITAL DE PTO SAAVEDRA MATIAS GOMEZ DIRECTOR HOSPITAL 15 NO ASISTE
SUPER INTENDENTE DE 9205728
BOMBEROS RICARDO ZAMBRANO BOMBEROS 57 NO ASISTE
9440690
IGLESIA CATOLICA JUAN BAUTISTA CARRILLO CURA PARROCO 83 NO ASISTE
9988433
INDEPENDIENTE JUAN ENRIQUE LUER EX ALCALDE 60 ASISTE
9818984
INDEPENDIENTE PAOLA ULLOA CERDA EX CONCEJAL 22 ASISTE
COORDINADOR ACTIVIDAD 9504606
INDEPENDIENTE CARLOS DiAZ NAHUEL WAMPO 20 NO ASISTE
9623078
INDEPENDIENTE CARLOS GARCIA PROFESOR E HISTORIADOR 39 NO ASISTE
9657874
INDEPENDIENTE LEON DIAZ ZIEM CULTURA E HISTORIA LOCAL 38 NO ASISTE
9798272
INDEPENDIENTE CATALINA MARTINEZ POETA Y ESCRITORA 71 NO ASISTE
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4.3 Taller General Comunidades

4.3.1 Registros Fotograficos Taller Participativo Etapa I
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Fech Luga Hora Total Asistentes
a r Participantes Presenciales
18 de Agosto de| Sala del 18:0 18 personas 11 personas
2022 Concejo 0 registradas
Municipal (18

asistentes)
1

1 El sefior alcalde de Saavedra, don Juan Paillafil y miembros del equipo técnico municipal participan del grupo de trabajo

sin registrarse en listado oficial de asistencia

4.4 Comentarios Sobre Logistica y Ajustes en Terreno
441 Cambio de Local

Informado el dia 11 de agosto sobre la necesidad de cambiar el local de desarrollo de la
actividad por parte de la llustre Municipalidad de Saavedra, el consultor adopta todas las

medidas correspondientes para la correcta informacion de las personas convocadas, entre

estas acciones se cuentan:

- Reconfirmacion Telefénica a Convocados: Durante el dia 11 de agosto se
contacta telefénicamente a la totalidad de la base de datos de Mapa de Actores

aprobado por la Comision Técnica, informandoles sobre el cambio de lugar de la

actividad

- Reimpresién Invitaciones: Se imprimen nuevas invitaciones con informacion

ajustada, las que son repartidas en el area de proyecto.
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- Ajuste Informacion Digital: Se ajusta afiche digital y se publica en medios de
comunicacion oficiales de la Comuna, ademas de ser comunicado radialmente

por el Departamento de Comunicaciones de la llustre Municipalidad de Saavedra

Q:? Municipio de Saavedra
> 11 de agosto a las 14:04 - Q@

& Atencion vecinas y vecinos de Saavedral.

LJAvisamos cambio de lugar para la segunda Jornada de Participacion
Ciudadana, para el estudio y disefio de la Plaza Arturo Prat, hoy jueves
11 de Agosto a las 18hrs.

«’La actividad se llevara a cabo en la sala del Concejo Municipal.

M Asi, por favor, ayuda a compartir y difundir esta importante
informacion para que todos y todas podamos participar de esta
actividad, de importancia comunal.

{JReiteramos entonces :

LA SEGUNDA JORNADA DE PARTICIPACION CIUDADANA PARA EL
ESTUDIO Y DISENO DE LA PLAZA "ARTURO PRAT", SE DESARROLLARA
EN LA SALA DEL CONCEJO MUNICIPAL, DESDE 18.00 HORAS.

ESTUDIOY

: e : ; oiseo
Privacidad - Condiciones - Publicidad - Opciones de anuncios “REPOSICION PLAZA ARTURO PRAT DE SAAVEDRA”

[>- Cookies - Mas - Meta © 2022 ﬁ
[T FE T .

- Disposicion Personal para Informacién: Entre las 17:40 y las 18:10 horas y
entre las 18:20 y 18:30 horas, el consultor dispone de personal en la entrada del
Gimnasio Municipal para informar a personas que pudiesen llegar al lugar sobre
el cambio de lugar y guiarles hacia las dependencias de la Sala de Concejo,

ubicada a aproximadamente 100 metros.
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| ESTUDIO Y DISENO

“REPOSICION PLAZA ARTURO PRAT DE SAAVEDRA?

g0sto a las 18:00 horas, en el Salér
Ejéreito 1464, Saavedra

W Lo 3
AGOSTO Te invitamos a la

1 1 2° JORNADA DE J

PARTICIPACION CIUDADANA —

SALA DEL CONCEJO
hora: Avenida Ejército 1464
Queremos saber tu opinién y escuchar tus sugerencias. Serd
una oportunidad para conocer los resultados de la etapa
anterior y continuar con el disefio participativo de este
espacio publico.

Te esperamos!

n IDLURAL
e oo == B ARQUITECTOS
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4.4.2 Corte de Energia Eléctrica

El dia 11 de agosto a las 17:20 horas se produce un corte de energia eléctrica en la

manzana en que se emplaza la Sala de Concejo Municipal, extendiéndose

N

aproxif@@damente hasta las 18:35 hora
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situacion, se dispone desde el equipo municipal de generadores eléctricos que permitan la

presentacion con diapositivas, transmision en linea y conexién digital.

4.5 Convocatoria y Asistencia

En acuerdo con los Términos Técnicos de Referencia, Bases Técnicas y Metodologia
General del Proceso Participativo la convocatoria se desarrolla a través de multiples
formatos de invitacion y llamado a las comunidades del area de intervencion para participar

de la actividad.

Segun esto, y de acuerdo al Mapa de Actores aprobado por la Comision Técnica, se

distingue entre acciones de Convocatoria Directa y Acciones de Convocatoria indirecta.

Las acciones de convocatoria directa corresponden a los llamados telefonicos y entrega de
invitaciones personales a las personas y organizaciones del Area de Influencia definida por

TTR.

Las acciones de convocatoria indirecta corresponden a la informacion e invitacién masiva
a personas y organizaciones de la comuna por medio de difusién radial, televisiva, afiches

e invitaciones a usuarios de la Plaza.

4.5.1 Resultados Convocatoria Directa

A partir de los registros de asistencia, el resultado de la Etapa Il indica que participan del
Taller General un total de 11 personas incluidas en el Mapa de actores, superando en 1
persona los resultados en el mismo indicador del taller de la etapa anterior,

correspondiente a un aumento del 3%

TALLER TALLER VARIACIO
ETAPA ETAPA I N
Total Asistentes 10 1 1
Mapa de
Actores

4.5.2 Resultados Convocatoria Indirecta
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En cuanto a los resultados de participacion presencial desde la convocatoria masiva, esta
muestra una disminucion de 11 persones respecto de la etapa anterior, cuestién que se

explica principalmente por la
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situacion de corte de energia eléctrica del centro de la ciudad (que llevé al cierre del

comercio con anticipacion), y las condiciones climaticas.

Asimismo, un factor importante a considerar en la comparacion entre ambas etapas

corresponde a la participacion de personas dedicadas al Comercio Ambulante durante

la Etapa |, las que fueron convocadas In Situ, como usuarias de la Plaza Arturo Prat.

Durante la Etapa Il, estas personas no se encontraban trabajando en el sector,

principalmente por la temporalidad propia de su oficio, las condiciones climaticas del dia de

la actividad y el cierre anticipado del comercio producto del corte de energia eléctrica.

Convocados por
Medios de
Comunicacion
Masivos,
Afiches e
Invitaciones

TALLER TALLER VARIACIO
ETAPA | ETAPAII N
Total Participantes 15 4 -70%
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4.6 Taller de Participacion Ciudadana Nifios, Nifias y Adolescentes

La actividad se desarrolla de acuerdo a lo programado y segun la guia metodolégica
ingresada por entrega oficial el dia 1 de agosto de 2022, contando con la participacion de

23 estudiantes de 12 Ao Medio del Liceo Reina de Suecia.

Actividad Fecha Lugar Hora Total
Participantes
Taller N.N.A. 18 de Agosto Liceo Reina 14:00 23
de de
2022 Suecia
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4.7 Resultados Técnicos y Transversalizacion por Género

De acuerdo a la perspectiva de especialidad y teniendo a la vista el material extraido de las
actividades de participacion en sus distintas instancias, es posible apuntar un conjunto de
conclusiones agregadas relativas a los resultados del maquetado base realizado en ambas

actividades de taller:

Estos resultados distinguen entre dos tipologias de informacién: informacién de localizacion

e informacion conceptual de fondo.
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4.7.1 Referencias de Localizacion:
corresponde a las referencias en que las y los participantes de la actividad indican la

ubicacién que los distintos equipamientos debiesen tener en cada una de las secciones de
la plaza. Esto se realiza de acuerdo a la estructura metodoldgica propuesta segun el
siguiente esquema:

4711 Ajuste de Disposicion General
Sobre el plano base de la propuesta, cada grupo de trabajo realiza comentarios sobre
el trazado general del area de estudio, identificando y marcando (Marcadores de
Colores) nivel de acuerdo y precisiones de trazado sobre:
Espacios de
Transito
Espacios de
Estadia
Espacios Usos
Civicos
Espacios de Otros
Usos

4.7.1.2 Disposicion Equipamiento y Mobiliarios.
Sobre el plano base de la propuesta, y utilizandoy laminas adhesivas, cada grupo de
trabajo sefala la disposicion ideal de los siguientes Equipamientos y Mobiliarios:

Escaios (Bancas)
Arboles y Arbustos
Juegos Infantiles
Bebederos y otros

Los resultados de este trabajo quedan de manifiesto en el maquetado base elaborado en
cada una de las actividades, estos resultados de detalle se veran reflejados en el proceso

general de toma de decision del disefo y de la composicién de sus distintos elementos.
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Maquetado Base — Grupos de Trabajo Taller NNA

CALLE 18 DF SEPTEMIRE

CALEEIRCTO

(CALLE 18 DE SEFTENERE

! —
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Maquetado Base — Grupo de Trabajo Taller General
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4.7.2 Informaciéon Conceptual de Fondo
Respecto de los resultados de fondo, dos son los elementos centrales que aparecen y

aportan a la definicion conceptual general del proyecto:

Incorporacion de Elemento de Monumentalidad: Uno de los aspectos que aparece
transversalmente en las referencias de ambas actividades corresponde a la necesidad de
dotar al espacio publico de uno o varios elementos que incorporen una referencia

monumental que aporte con reconocimiento a la nueva plaza.

Esto se orienta principalmente al diagnéstico del espacio publico actual como uno que
carece de una unidad de lenguaje y representacion identitaria, por tanto, debiese
incorporarse algun elemento de disefio que sirva a la vez como punto de referencia, punto
de encuentro y asi mismo responda a las condiciones identitarias valoradas por la

comunidad de Saavedra.

Definicion de Espacios Multipropésito: Otro de los elementos que aparece de modo
transversal corresponde a la necesidad de definir los espacios de esparcimiento y
recreacion de la plaza con una orientacion conceptual multipropdsito, de modo que puedan
ser utilizados por los distintos publicos usuarios y asi garantizar un aprovechamiento

intensivo del espacio publico.

Se destaca en este sentido la necesidad de contar con juegos infantiles y espacios para la
practica recreativa de deportes de un modo adaptado, que sirva no solamente a los y las
nifas, sino que también sea atractivo para publicos Adolescentes, adultos y adultos
mayores.

4.7.21 4 5.2 1Transversalizacion de Género

lluminacioén: Por su parte, y dentro de los conceptos que aparecen y se mantienen como
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centrales en el analisis por brechas de género, cabe considerar la tematica de la
iluminacion general del espacio como una que preocupa principalmente a las mujeres
participantes de las actividades, donde el concepto central que aparece es el de dar
facilidades de acceso y seguridad a través de una estructura de luminarias que no deje
espacios de potencial riesgo y limite las actividades disruptivas (consumo de alcohol o

drogas) en el espacio publico.

4.8 Encuesta Evaluacion Actividad Taller Participativo

4.81 Composicion por Sexo y Edad

Del total de personas que responden el instrumento de evaluacion de la actividad, un
45% corresponde a poblacion femenina, en tanto un 55% a poblacién masculina.
El promedio de las edades de quienes responden el instrumento es de 49 afos,

siendo 25 afios la edad minima y 72 afios la edad maxima.

4.8.1.1 Evaluacion General de la Actividad
En una escala de 1 a 7 ; COmo evalua la actividad en que participo?
TOTAL GENERAL 6,0
HOMBRES 6,2
MUJERES 5,9
20 A 40 ANOS 6,8
41 A 60 ANOS 6,0
61Y MAS 6,2

Consultados respecto de la evaluacién general de la actividad, los participantes
sefalan su conformidad con lo realizado, asignando un promedio de 6,14 puntos sobre un
total de 7 posible, estando dentro de la categoria de aprobacion superior y el concepto de
destacado.

Desagregado por sexo, el resultado de la evaluacion es similar, asignando las mujeres
participantes un promedio de 6,1 puntos sobre 7 y los hombres un promedio de 6,28 sobre
un maximo de 7 puntos.

En tanto, de acuerdo a los tramos de poblacién, el publico asistente de entre 21 y 40
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afnos es el que evalla con mejor puntaje la actividad realizada asignando un promedio de
6,8 puntos sobre un total posible de
7. En tanto, la poblacion de entre 41 y 60 afios asigna un total promedio de 6 puntos, y la

poblacion de 61 y mas anos indica un promedio de evaluacion de 6,2 puntos sobre 7.

4.8.2 Evaluacion Espacio Actividad

En una escala de 1 a 7 ;; Como evalla el Lugar donde se realizé la
Reunion?
TOTAL GENERAL 6,0
HOMBRES 6,3
MUJERES 59
20 A 40 ANOS 6,6
41 A 60 ANOS 59
61Y MAS 6,2

Consultados respecto de la evaluacion del lugar definido para la participacion, los y las
participantes del taller sefalan su aprobacién de este asignandole un promedio de 6 puntos
sobre un total posible de 7.

Desagregado por sexo, los hombres evalian el espacio de realizacién con una
calificacion de aprobacién superior, de 6,28 promedio, en tanto, las mujeres evaluan con
una calificacién bajo el concepto de bueno, en un promedio de 5,87 puntos.

Segun rango de edad, las poblaciones de adultos jovenes de entre 20 y 40 afios
sefalan una mayor conformidad con el lugar de realizacion de la actividad, asignando un
total promedio de 6,6 puntos. En tanto, las personas de entre 41 a 60 afos indican un
puntaje promedio de 5,9 puntos, y las personas de 61 afios y mas indican un total de 6,2
puntos.

4.8.3 Evaluaciéon Metodologia, Materiales y Exposicion

En una escala de 1 a 7 ;Como evalta la Metodologia General
presentada por el Equipo Profesional? (Orden, Exposicién, Material

Utilizado)
TOTAL GENERAL 6,1
HOMBRES 6,3

MUJERES 6,0
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20 A 40 ANOS 6,4
41 A 60 ANOS 6,0
61Y MAS 6,2

Agrupado Bajo un item conjunto, la evaluacion general de la metodologia, los
materiales utilizados y la exposicion del consultor alcanza un total promedio de 6,1 puntos
sobre 7 posibles. Llegando a un nivel de evaluacion superior.

Desagregado segun sexo, los hombres evalian la metodologia, materiales y
exposicion con un promedio de 6,3 puntos sobre 7 posibles, en tanto, las mujeres asignan
puntajes promedio de 6 puntos.

En la distribucién por edad de la variable, los publicos de entre 20 y 40 afios evaluan
la metodologia y exposicion con 6,4 puntos, en tanto, el grupo de entre 40 y 60 afos indica
un 6 promedio, y los publicos mayores de 61 afios asignan un puntaje de 6,2 sobre 7
posible.

4.8.4 Evaluacion Convocatoria

En una escala de 1 a 7 ;; Como evalua la Convocatoria a la actividad?
TOTAL GENERAL 59
HOMBRES 59
MUJERES 5,8
20 A 40 ANOS 5,8
41 A 60 ANOS 59
61Y MAS 5,8

En general, el item de evaluacién de convocatoria es el que obtiene menores puntajes
relativos dentro de los resultados del cuestionario, obteniendo un promedio de 5,9 puntos
sobre 7 posibles, ubicandose en un concepto de bueno.

En su distribuciéon por sexo, la evaluacién de la convocatoria obtiene 5,9 puntos en el caso
de los hombres, y un total de 5,8 puntos en el caso de las mujeres.

En su distribucion por tramo de edad, la evaluacién se presenta en la misma linea,
alcanzando el tramo de 20 a 40 afios un puntaje de 5,8, el tramo de 41 a 60 afnos un puntaje

de 5,9y el tramo de 61 afios y mas un promedio de 5,8 puntos sobre un total de 7.
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5. ETAPA3

5.1 Taller de Participacion Ciudadana Validaciéon

De acuerdo a calendario fijado con la unidad Técnica, la actividad de Taller de Presentacion
de Proyecto y Validacion es programada para el dia 7 de diciembre, a las 17:00 horas, en
el Salon del Concejo Municipal de Saavedra generandose material gréafico e invitaciones

para estos efectos.
5.1.1 Convocatoria y Difusion

La estrategia general de convocatoria para la actividad se concentré en cuatro formatos,

de modo de garantizar la concurrencia de los publicos esperados.

'z Municipio de Saavedra
Hace un momento G

72 jAtencién Puerto Saavedra! El Servicio
de Vivienda y Urbanizacion SERVIU
Araucania, lo invitan a conocer el disefio final
de la plaza Arturo Prat de Saavedra. Unete al
taller de Validacion del Proyecto de la Plaza
Arturo Prat el 7 de diciembre a las 17:00
horas en el Salén del Concejo Municipal (Av.
Ejército 1464). 3 &4

#PlazaArturoPrat #DisenoComunitario
#PuertoSaavedra

E31UUIV T UIDENY

“REPOSICION PLAZA ARTURO PRAT DE SAAVEDRA”

i)

L
=

Difusién Televisiva y Radial: En primer lugar, y en coordinacién con los profesionales de
la llustre Municipalidad de Puerto Saavedra, se integran los contenidos de difusion y
llamado a participar dentro de las parrillas regulares del Canal 8 de Televisiéon y Radio

Canal 8 dependientes de la ilustre municipalidad de Puerto Saavedra.

Difusiéon Plataformas de Internet El segundo formato adoptado para la convocatoria
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corresponde a la difusion del material grafico e informacion del estudio a través de los
canales digitales de comunicacién facilitados por la llustre Municipalidad de Puerto

Saavedra.

l 4 de diciembre a las 13:00 - @ MUNICIPIO INFORMA - MIERCOLES 06 DE DICIEMBRE
MUNICIPIO INFORMA - LUNES 04 DE DICIEMBRE

- ﬁ )

NICIPIO INEOR

b | 8
D COMUNICACIONAEIDESEA

=

A

IRIO'INFORMA

MUNICACIONAL_ﬁE‘LA\CdSTA

i
=

e
twe”  Canal 8 Saavedra
6 de diciembre a las 15:07 - Q)

Atencion a esta importante convocatoria

= jAtencion Puerto Saavedra! El Servicio de Vivienda y Urbanizacién SERVIU Araucania, lo
invitan a conocer el disefio final de la plaza Arturo Prat de Saavedra. Unete al taller de Validacion
del Proyecto de la Plaza Arturo Prat el 7 de diciembre a las 17:00 horas en el Salén del Concejo
Municipal (Av. Ejército 1464). s &

Los esperamos con servicio de cafeteria y encuesta participativay/

& Tu... Ver mas

ESTUDIO Y DISENO

“REPOSICION PLAZA ARTURO PRAT DE SAAVEDRA?

Los materiales de difusidn televisiva y radial son transmitidos en rotaciones sucesivas entre
los dias 4 y 7 de diciembre en la red de medios de comunicacion de la costa, a partir del

noticiero “Municipio Informa” y programas asociados.

Entrega de Invitaciones y Fijado de Afiches El tercer formato adoptado para la
convocatoria corresponde a la entrega presencial de invitaciones a los publicos del area de

influencia. La entrega de este material grafico impreso se realiza en los sectores
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colindantes al poligono de intervencion, tanto en viviendas como en comercios. El detalle

de entrega de invitaciones se indica en registro anexo de recepcion de correspondencia.

Convocatoria Telefonica. En cuarto lugar, la estrategia de convocatoria incorpord la

invitacion a participar por medio de contactos telefénicos y de mensajeria instantanea,

ESTUDIO Y DISERO
“REPOSICION PLAZA ARTURO PRAT DE SAAVEDRA?

diciembre Te invitamos al

TALLER N°4
PARTICIPACION CIUDADANA
Presencial: SALON DE CONCEJO MUNICIPAL

hora ubicado en Avenida Ejército #1464, Puerto Saavedra.

1 ™ o 0 h rs Te invitamos al cuarto taller de Participacion ciudadana, donde se
7 L . expondra y validara la propuesta de disefio con la comunidad.

iTe esperamos!

rvw Py
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principalmente a los actores relevantes identificados durante el proceso de elaboracion del

Mapa de Actores.

Esta actividad se desarrollé6 en dos rondas de llamados para la confirmacion de

participaciéon de las personas invitadas.
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5.2 Cuadro Comparativo Convocatoria y Asistencia efectiva

5.2.1 Actores Invitados

SECTOR/AGRUPACION

CONTACTO

CONFIRMACION

FERIA AGRICOLA DE LA COSTA

BERTA ULLOA CANUQUEO

NO ASISTE

FERIA AGRICOLA DE LA COSTA

MUJERES EMPRENDEDORAS NEWENTUAIN MARIVEL VEGA NO ASISTE

ANA POBLETE ULLOA

NO ASISTE

MUJERES TEJEDORAS KOM PU NEWEN NELLY BAEZ TIZNADO NO ASISTE
AGRUPACION VILLA MAULE CAMILO CURILAO MENDEZ NO ASISTE
AGRUPACION EMPRENDEDORAS Y EMPRENDEDORES DEL MAULE PAOLA QUEUPAN NO ASISTE
SINDICATO PESCADORES SAAVEDRA IVAN JARA NO ASISTE
SINDICATO PESCADORES EL MAULE OMAR AGUAYO NO ASISTE
AGRUPACION MAR Y TIERRA VERONICA FONSECA NO ASISTE
AGRUPACION GASTRONOMICA LAS RUINAS CESAR ALARCON NO ASISTE

UNION COMUNAL TALLER LABORAL SAAVEDRA MA ANGELICA NO ASISTE
UNION COMUNAL TALLER LABORAL DOMINGUEZ ELDA CHAVEZ NO ASISTE
AGRUPACION DE JOVENES MIGUEL SILVA NO ASISTE
COMITE AMBIENTAL COMUNAL VIVIANA GONZALEZ NO ASISTE

ESCUELA SAN SEBASTIAN PATRICIO GONZALEZ NO ASISTE
LICEO REINO DE SUECIA MARIO VASQUEZ NO ASISTE
INDEPENDIENTE JUAN ENRIQUE LUER NO ASISTE
INDEPENDIENTE PAOLA ULLOA NO ASISTE
INDEPENDIENTE CARLOS DIAZ NO ASISTE
INDEPENDIENTE CARLOS GARCIA NO ASISTE
JJ.VV. N°1 CORNELIO SAAVEDRA CARLOS SALINAS NO ASISTE
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JJ.VV. N°4 LAS PALMERAS TROADA CAMARNO NO ASISTE

5.2.2 Invitaciones Entregadas Area de Intervencién

JUANA P NO INDICA NO ASISTE
JAIME CHAMBLA 569 92972493 NO ASISTE
VICTOR BANARES NO INDICA NO ASISTE
ROSA MALIQUEO 569 46982480 NO ASISTE
ALEJANDRA TRONCOSO 569 0968418 NO ASISTE
GUSTAVO HUENTEN 569 38856926 NO ASISTE
JONATHAN PENA NO INDICA NO ASISTE
NORA SAAVEDRA NO INDICA NO ASISTE
INES ANTICOY 569 89171244 NO ASISTE
VERONICA NAMOCURA 569 5075636 NO ASISTE
JENNIFER ALDAN NO INDICA NO ASISTE
MARIA COLIHUINCA NO INDICA NO ASISTE
NATACHA PAVEZ 569 20320430 NO ASISTE
GLORIA PAVEZ 569 20320430 NO ASISTE
NERY JIMENEZ NO INDICA NO ASISTE
SOFIA CAYICUL 569 86123865 NO ASISTE
OSVALDO ROLDAN NO INDICA NO ASISTE
CARLOS FIEDLES NO INDICA NO ASISTE
GILBERTO POZAS 569 78103840 NO ASISTE
ROSA CAYULEO NO INDICA NO ASISTE
MOISES FUENTE NO INDICA NO ASISTE
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BERNARDINO NEIRA NO INDICA NO ASISTE
HECTOR FIGUEROA 569 49925566 NO ASISTE
BEATRIZ SANDOVAL 569 49925566 NO ASISTE
JEANETTE LEMONAO 569 62685744 NO ASISTE
SERGIO BEJAR 569 57547008 NO ASISTE
LUIS BEJAR NO INDICA NO ASISTE
ROSA CURIFIL 569 21687532 NO ASISTE
ROSAMEL SILVA NO INDICA NO ASISTE
MARIA MARINAO NO INDICA NO ASISTE
RAMON CARMONA 569 32041283 NO ASISTE
ANITA ABARCA NO INDICA NO ASISTE

5.2.3 Resumen Procesamiento
Formato Asistentes Convocados Proporcion (%)
Mapa de Actores 25 48 52%
Invitaciones 5 37 13,5%
Total 30 85 35,3%

Del total de actores convocados desde la identificacién del mapa de actores, se logra una respuesta

del 52% con participacion de representantes de la amplia mayoria de organizaciones. En tanto,

del total de invitaciones en papel adicionales, se logra una respuesta del 13.5%

Del total de convocados al taller de manera directa, se registra una proporcion de 35.2% de personas

que responden a las invitaciones, tanto directas a partir del mapa de actores, como a través de

invitaciones en papel.
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5.3 Resultados Generales Taller Participativo Validacion

Fecha Lugar Hora Asistentes Encuestas
Presenciales Registradas
07 de diciembre | Salén Concejo 17:00 38 personas 37 Encuestas
de 2023 Municipal

La actividad se desarrolla de acuerdo a lo planificado, comprendiendo tres momentos centrales. El
primero, correspondié a la presentacion por parte del consultor de los principales resultados del
proceso de disefio del espacio pubico, con énfasis en los elementos que surgieron de instancias
participativas anteriores y en elementos de detalle avanzados desde la ultima reunién sostenida con
las comunidades.

El segundo momento correspondié a una ronda de preguntas generales respecto del disefo, donde
las personas participantes dieron sus impresiones y solicitaron clarificacion en torno a elementos
presentados y a cuestiones administrativas ligadas a la ejecucion del proyecto. El detalle de estas
intervenciones se incorpora en el acta general de acuerdos firmada por los representantes de las
organizaciones sociales del poligono de intervencion.

El tercer momento correspondio a la respuesta por parte de las personas participantes de la encuesta
general de evaluacion y validacion del proyecto, donde se integraron preguntas relativas al desarrollo
de las instancias participativas y a su nivel de acuerdo con los distintos elementos planteados en la
propuesta definitiva de disefio. La participacion de este instrumento se desarrollé en formato asistido
por el equipo profesional de participacion y en formato autoadministrado para aquellas personas que
no manifestaban dudas respecto del proceso.

En términos de porcentaje de respuesta, considerando la inscripcion de 39 personas en el registro,

se alcanzd un total del 95%.
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5.4 Registros Fotograficos Encuesta Evaluacion Actividad Taller Participativo -
Validacion de Proyecto
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5.5 Encuesta Evaluacién Actividad Taller Participativo - Validaciéon de Proyecto

A continuacion, se presentan los principales resultados obtenidos en la aplicacion del instrumento
para la evaluacion del proceso participativo y la validacion del proyecto. El cuestionario aplicado
puede encontrarse en los anexos a esta entrega.

5.5.1 Composicién por Sexo y Edad
De un total de 37 encuestas aplicadas, un 56,8% de las personas que responden son mujeres, en

tanto un 43% corresponde a hombres. El promedio general de edad registrado corresponde a los 45

anos de edad.

SEXO DEL ENCUESTADO

MUIJER 56,8
HOMBRE 43,2

= MUJER = HOMBRE =

5.5.2 Participacion de Instancias Anteriores
Del total de las personas que responden el instrumento, solo 1 persona manifiesta haber participado
de instancias anteriores del proceso participativo, correspondiendo al 2,7% del total.
Esta situacién se explica principalmente por la extensiéon temporal amplia entre cada una de las

actividades, al punto de que la ultima actividad desarrollada se ejecut6 hace un afio.

PARTICIPACION DE INSTANCIAS ANTERIORES
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No ha Participado

97,3

9 marzo

2,7

m No ha Participado = 9 marzo

5.5.3 SATISFACCION: Invitacion y difusion para asistir a la reunién final del proyecto

m NS/NR = Bueno = Muy Bueno

En cuanto a la dimensién de satisfaccion con la estrategia de difusion e invitacion a la instancia,

sobre un 97% de las personas evaluan en las categorias bueno o muy bueno, lo que refrenda el

exitoso trabajo de convocatoria realizado.

PREGUNTA IIA

NS/NR

2,7

Bueno

91,9
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‘ Muy Bueno 5,4

5.5.4 SATISFACCION: ;Coémo considera Ud. la presentacién final del disefio realizada por
la consultora?

En la evaluacion de la presentacion final del disefio realizado por la consultora, las personas

participantes coinciden al sefalar un alto nivel de evaluacién, indicando sobre un 90

% de calificaciones de bueno y muy bueno, dejando un 8% de personas que consideran que la

presentacion fue regular.

PREGUNTA IIB
Regular 8,1
Bueno 70,3
Muy Bueno 21,6

5.5.5 SATISFACCION: ;De qué forma cree Ud. que la consultora identificé y representé
las ideas de la comunidad en el disefo del proyecto?

m Regular = Bueno = Muy Bueno

PREGUNTA IIC

Regular 5,2
Bueno 50,4
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‘ ‘ Muy Bueno 44,4

En cuanto a la evaluacién sobre la manera en que el equipo consultor identifico y represento las
ideas de la comunidad en el proyecto, existe un consenso general de aprobacion cercano al 95%,

quienes indican esta categoria bajo conceptos de bueno y muy bueno

5.5.6 EVALUACION: Utilidad de las jornadas de participacion ciudadana en el disefio de
los proyectos

PREGUNTA IlIA

Bueno/ Util 10,8

Muy Bueno/ Muy Util. 89,2

= Bueno = Muy Bueno

En relacion a la utilidad de las instancias de participacion ciudadana del tipo de desarrollado para el
disefio de proyectos, las personas que responden la encuesta indican en un 89% que son muy utiles,
mientas que un 11% sefala la categoria bueno/util.

5.5.7 EVALUACION: En términos generales, como considera Ud. las actividades de
participacion ciudadana

PREGUNTA I11B

Bueno 78,4

Muy Bueno 21,6

En la evaluacion general de las instancias de participacién ciudadana, la totalidad de las respuestas
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se concentran en los conceptos bueno y muy bueno. Lo que indica una alta satisfaccion con las

actividades desarrolladas y sus resultados en el disefio del proyecto.

= Bueno = Muy Bueno

5.5.8 VALIDACION: En términos generales, ; Qué le parece la propuesta de mobiliario de
la plaza?

Al pasar a la dimension de evaluacion del disefio generado en el proyecto, las personas indican un
alto nivel de acuerdo con la propuesta de mobiliario, concentrandose en la categoria muy bueno con

un 78% de las selecciones, la categoria bueno con un 13% vy la categoria regular con un 8%.

PREGUNTA IVA

Regular 8,1

Bueno 13,5

Muy Bueno 78,4
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m Regular = Bueno = Muy Bueno

5.5.9 VALIDACION: En términos generales, ; Qué le parece la propuesta de paisajismo de
la plaza?

VB

m NS/MR = Regular = Bueno = Muy Bueno

En la validacion de la propuesta de paisajismo, las personas coinciden al sefalar un alto nivel de
acuerdo con lo propuesto, indicandose en un 87% las categorias de bueno o muy bueno para esta

variable.

PREGUNTA IVB

NS/NR 54
Regular 8,1
Bueno 27,0
Muy Bueno 59,5
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5.5.10 VALIDACION: En términos generales, ;Qué le parece la propuesta de espacios de
juego de la plaza?

En la misma dimensién de validacion, al ser consultados por la disposicion y disefio de los juegos
infantiles de la plaza, las personas que responden la encuesta coinciden al seialar un alto nivel de

acuerdo con lo presentado, calificandolo con un 78% en la categoria muy bueno y un 21% en la

categoria bueno.

PREGUNTA IVC

21,6
78,4

Bueno
Muy Bueno

® Bueno = Muy Bueno

5.5.11 VALIDACION; ;Qué le parece el disefio general de la plaza?
Al considerar el diseno general de la plaza presentado en el taller, existe una alta conformidad con

los elementos planteados, indicandose sobre un 91% en los conceptos bueno y muy bueno, lo que

permite definir una alta validacién de la iniciativa.

PREGUNTA IVD

8,1
62,2

Regular
Bueno
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Muy Bueno 29,7

m Regular = Bueno = Muy Bueno

5.5.12 ESCULTURAS: Tematica 5 Esculturas
Finalmente, consultados respecto de las preferencias por las tematicas a incorporar en las
esculturas, las personas que participan del taller optan por alternativas mixtas que integren
elementos de Pueblos Originarios, asi como de Personajes Tipicos. Segun esto un 45% sefiala la
opcion mixta con 2 tematicas de pueblos originarios y 3 de personajes tipicos, un 40% indica
preferencia por la mixtura con 3 tematicas de Pueblos originarios y 2 de personajes tipicos.
Asi también, un 10% senala que las tematicas deberian ser exclusivamente de pueblos originarios y

un 2,7% indica que deberian ser exclusivamente de personajes tipicos.

PREGUNTA YV
Solo Tipicos 2,7
Solo Pueblos Originarios 10,8
Mixto (3 Pueblos Originarios, 2 Tipicos) 40,5
Mixto (2 Pueblos Originarios, 2 Tipicos) 45,9
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m Solo Tipicos = Solo Pueblos Originarios

= Mixto (3 Pueblos Originarios, 2 Tipicos) = Mixto (2 Pueblos Originarios, 2 Tipicos)
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5.6 Analisis y Conclusiones
5.6.1 Participacion Publicos Prioritarios y Participacion Personas Calidad Indigena
En la actividad de la etapa se identifica la participacién de 13 personas que se reconocen como
pertenecientes a Pueblos Originarios, correspondientes al 35,1% del total de las personas asistentes.
Asimismo, y aun cuando no existen comunidades indigenas dentro del area de influencia definida

para el proyecto, se extiende la invitacion a las organizaciones comunales.

5.6.2 Participacion Personas en Situaciéon de Discapacidad y Personas Mayores
En la actividad de la etapa se identifica la participacion de 14 personas correspondientes a adultos
mayores, representando un 37,8% del total de la convocatoria. Asi también, se identifica un total de

4 personas con discapacidad, correspondientes al 10,5% del total de la convocatoria.

5.6.3 Enfoque de Género
Segun lo desarrollado a través de todo el estudio, la convocatoria hacia una participacion equitativa
en términos de género se materializa en la incorporacion de multiples tipos de organizaciones
sociales con presencia en el area de intervencion. En particular, se convoca a organizaciones
funcionales de artesanas y ligadas a actividades de emprendimiento femenino, esto, en
complemento a la logica tradicional de convocatoria hacia organizaciones territoriales y funcionales.
En la actividad de la etapa, se identifica una participacion equitativa por sexo, con una mayor

proporcion de poblaciones femeninas.

5.6.4 Participacion Poblaciéon Migrante
En la actividad de la etapa no se identifica la presencia de personas pertenecientes a poblaciones
migrantes internacionales.

5.6.5 Conclusiones Finales
En acuerdo con los resultados obtenidos del proceso de participacién ciudadana en general y de las
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actividades de la etapa en particular, es posible indicar un conjunto de conclusiones que resultan de

la participacion ciudadana.

Validacion del proyecto: La estrategia adoptada de inclusién de las impresiones y requerimientos
de las comunidades desde etapas tempranas del proyecto permitio ir adaptando la propuesta segun
su nivel de avance y en concordancia con los criterios técnicos requeridos para el disefio, lograndose
con éxito un proyecto consensuado con una alta validacion por parte de las comunidades en todas

las etapas, y, especialmente en la etapa final.

Proyecto de referencia: Dadas las caracteristicas que adquiere el disefio general y los elementos
que se vinculan de manera adecuada a los distintos intereses que convergen en la plaza Arturo Prat,
es posible indicar que la materializacion del proyecto significara un nuevo referente urbano para la
comuna, generando vinculaciones positivas con su entorno inmediato y pasando a ser la cabecera

de la red de espacios publicos de la comuna.

Definicion de Esculturas: Dadas las definiciones respecto de las tipologias de esculturas a
incorporar en la plaza, dadas hacia la mixtura de elementos de personajes tipicos y pueblos
originarios, se sugiere a las autoridades competentes puedan generar un modelo de eleccién de las

esculturas definitivas a través de concursos abiertos a la participacion de toda la comunidad.

Finalmente, a nivel de desarrollo especifico del proceso participativo, es posible concluir que
este fue un proceso exitoso tanto a nivel de metodologias implementadas como de respuesta de las
comunidades participantes, las que lograron involucrarse en el disefio del proyecto en sus distintas
etapas a pesar de las dificultades provocadas por las extensiones no programadas de las etapas

técnicas del estudio.
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6. Conclusiones Generales del Proceso Participativo
La validacion del proyecto se destaca como un hito de cooperacion entre las ideas de las

comunidades y la ejecucion de un proyecto urbano significativo. Desde sus primeras etapas, la
estrategia de incorporar las impresiones y requerimientos de las comunidades ha sido fundamental
para una adaptacion fluida de la propuesta. Esta capacidad de ajuste constante, siempre en linea
con criterios técnicos necesarios, ha resultado en un proyecto que avanza con éxito y cuenta con un
respaldo notable por parte de las comunidades en todas sus fases, destacando especialmente en la
fase conclusiva.

Considerando el proyecto como un punto de referencia urbano, su disefio general y la integracién de
elementos relacionados con diversos intereses convergentes en la plaza Arturo Prat anticipan un
cambio importante para la comuna. La materializacién de este proyecto no solo redefine la apariencia
de la ciudad, sino que también promueve conexiones positivas con el entorno inmediato,

consolidandose como el nicleo de una red de espacios publicos que reflejan la identidad comunal.

En cuanto a la definicion de las esculturas, orientada hacia la combinacién de elementos de
personajes tipicos y pueblos originarios, se sugiere que las autoridades competentes consideren la
implementacién de concursos abiertos para la seleccion de las esculturas definitivas. Esta
recomendacion busca enriquecer la diversidad artistica del proyecto y fomentar la participacion activa
y representativa de toda la comunidad en este aspecto esencial de la iniciativa.

En el desarrollo especifico del proceso participativo, se evidencia que ha sido un logro integral. Las
metodologias implementadas, disefadas para fomentar la inclusion y la participacion comunitaria,
han demostrado su eficacia. La respuesta de las comunidades participantes no solo ha sido positiva,
sino también comprometida. A pesar de las dificultades surgidas por las extensiones no planificadas
en las fases técnicas del estudio, las comunidades mantuvieron su participacion y se involucraron de
manera activa y reflexiva en el disefio del proyecto en todas sus etapas. Este proceso participativo

ha aportado al proyecto una riqueza significativa y ha fortalecido los lazos entre la comunidad y el
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proceso de desarrollo urbano, sentando las bases para futuras iniciativas colaborativas.

6.1 Conclusiones Generales Proceso Participativo desde el Diseio Arquitecténico
La identidad y la cultura propia de la ciudadania queda representada en la incorporacién de colores,
materiales y texturas. Es relevante para el proyecto plasmar el arte y oficio de la comunidad, razén
por la cual se le da una ubicacién principal a las esculturas elaboradas por artesanos locales, en la
Plaza de Acceso y Sombreadero Principal. Estas se proponen con distintas alturas, otorgandoles
una jerarquia distinta, mas pequefias las ubicadas bajo el sombreadero y de mayor tamano aquellas
ubicadas frente al Municipio.
Por otro lado, se registro desde la comunidad el anhelo por incorporar elementos de disefio que
fueran coherentes con el contexto en el que se emplaza el proyecto. Por este motivo, se utiliza la
madera en mobiliario y estructuras de sombreaderos, asi como piedras de distintas caracteristicas
en el pavimento de las franjas de mobiliario y circulaciones internas. Del mismo modo, se representan
los colores de la naturaleza del sector, predominantemente verde, en los detalles del pavimento de
circulaciones perimetrales y el disefio de este mismo en la zona de juegos infantiles.
Para las personas era muy importante que la plaza pudiese mantener una buena calidad de los
espacios propuestos durante el tiempo, siendo una preocupacion recurrente la falta de limpieza y
seguridad. En respuesta, el disefio considera mobiliario anti vandalico, de facil mantenimiento y
reposicion. Ademas, la propuesta de paisajismo considera los requerimientos tanto de las personas
como del municipio, incorporando especies nativas, de bajo consumo y facil mantenimiento para
potenciar una plaza permanentemente verde.
En definitiva, la plaza responde a la necesidad de generar un punto de encuentro y permanencia
dentro de la comuna. Un lugar donde las personas puedan pasar largas horas de espera cuando
regresan hacia sus lugares de origen. Asimismo, busca generar un hito de congregacion para las
actividades comunales, donde se requieran de espacios abiertos, bien iluminados y resguardados.

Esto se logra mediante la incorporacion de zonas cubiertas de sombreaderos y con diversos
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programas para todas las edades. Destaca una extensa zona de juegos para nifios y la zona
deportiva, ambas con mobiliario accesible segun lo requerido por la comunidad. Finalmente, la plaza
se vuelve un lugar agradable para la estadia y contemplacién, dado que considera el interés por

mantener una gran superficie de areas verdes ornamentales y de esparcimiento dentro de esta

misma, siendo este uno de sus principales atributos.
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7. Anexos Etapal

7.1 Anexo | : Registro de Asistencia Jornada de Participacion Ciudadana

REGISTRO DE ASISTENCIA PROCESOS PARTICIPATIVOS ESTUDIO DE REPOSICION PLAZA ARTURO PRAT,
SAAVEDRA

FECHA: 9 DE MARZO 2022 LUGAR: GIMNASIO MUNICIPAL PUERTO SAAVEDRA HORA: 18:30 HORAS

NOMBRE  TELEFONO : FIRMA
|

[cesan Cadaseo | .

GaLveEL %843}4%(05 \
Pm’fug A smﬁzt t 959809Y1y
il M&y/éﬂf | SByz001¢0 ]
Cﬂ*ﬁ/g/ Q{Fua/uﬂ

PAB(,D 055c5 5? o0¥}c 7 BT
gw/:-‘ Jaﬂo/s @/Z, ?’76’(22484

R (e HJ

j}’?’z'%_ﬁ#ﬂ“ ‘Méﬁ(’)%/% ; - |
ol s sazr S

y (gu&vro W Sha e

b 9‘2’“‘%% sy
|(/((/(4/1’{a @ 9561836/ *gJ

|




y “Reposicié
posicion Plaza Arturo Prat de Puerto
s M JriurRAL Saavedra”

7.2 Anexo Il : Registro de Recepcion de Correspondencia (Invitaciones)
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REGISTRO DE ASISTENCIA PROCESOS PARTICIPATIVOS ESTUDIO DE REPOSICION PLAZA ARTURO PRAT,
SAAVEDRA

FECHA: 9 DE MARZO 2022 LUGAR: GIMNASIO MUNICIPAL PUERTO SAAVEDRA HORA: 18:30 HORAS
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7.3 Anexo lll: Cuestionario Encuesta Evaluacion Actividad Taller Participativo
Diagnéstico Integrado

item |Pregunta

ID1 Nombre

ID2 Organizacion

SEX [Sexo

EDAD [Edad

ID3 RUT

ID4 Direccién

EV1 En una escala de 1 a 7 ; Como evalua la actividad en que particip6?

EV2 |Enunaescalade 1a7 ;Cémo evalla el Lugar donde se realizé la Reunion?
EV3 |[Enunaescalade 1a7 ;Como evalua la Metodologia General presentada
por el Equipo Profesional? (Orden, Exposicion, Material Utilizado)

EV4 |Enunaescalade 1a7 ;Cdédmo evalua la Convocatoria a la actividad?
AB1 Indique Observaciones o Comentarios Adicionales
IN1 ¢, Como se enterd de la actividad?
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7.4 Anexo IV: Registro Respuestas Cuestionario Evaluaciéon Actividad Taller
Participativo Diagnéstico Integrado

Nombre Sexo Edad RUT Direccién

Patricia Salazar Femenino 36 (14.222.791-6 |Chapiquifia 0850
Patricia Daniela Figueroa |Femenino 25(19.175.550-2 |Llifoco, Saavedra
Edith Sanhueza Femenino 47/10.301.362-3 |Alto Calof
Viviana Gonzalez Femenino 48

Andrea Huaiquiman Femenino 26 (19.894.814-4 |Lugar Rucatraro
\Veronica Fonseca Femenino 60 [8.871.063-0 Los Sauces 258
Verdnica Anticoy Femenino 45 [13.395.989-0 21 De Mayo 1200
Karla Salas y Camila Salas [Femenino 21 20.461.005-3

Yocelyn Carrillo Femenino 56

Rosa Huechumpan Femenino 5819.300.283-0

César Carrasco Galvez Masculino 28 18.075.936-0 |Ranco S/n

Luis Salas Masculino 72 5.597.494-2 Ejercito 1011
Jorge Paillan Cofoepan Masculino 68 [7.333.385-7

Sabino Robles Masculino 67 (7.757.704-1 Ejercito S/n
Carlos Vega Masculino 65 [8.811.647-K

José Miguel Ramirez Masculino 66

Elias Paillan Masculino 48/12.334.485-5 |Comunidad Paillan
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7.5 ANEXO V: Acta General de Acuerdos de Actividad
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GOBIFRNO REGIONAL
'DE LA ARAUCANIA|

ACTA GENERAL DE ACUERDOS JORNADA DE PARTICIPACION CIUDADANA ESTUDIO DE REPOSICION
PLAZA ARTURO PRAT, SAAVEDRA

FECHA: 9 DE MARZO 2022

LUGAR: GIMNASIO MUNICIPAL SAAVEDRA

1- Saludo Protocolar Autoridades

Municipales
2- Saludo Inicial Consultor

3- Presentacion Consultor Aspectos

Administrativos del Proyecto

4- Presentacion Consultor Ambitos

Técnicos de Proyecto

5- Ronda de Intervenciones Ciudadania:

Participante José Mellado:

Indica necesidad de requerimientos de bafios publicos en la plaza. Especialmente para
personas visitantes en el area

Indica Requerimientos de Basureros adaptados a las condiciones
climaticas Indica Necesidad de Espacio disponible para localizacién

de comercio itinerante

Participante Viviana Gonzalez:
Indica preocupacion por falta de basureros y necesidad de mejor gestion de residuos

Indica necesidad de sombreaderos y bafios publicos para personas visitantes, especialmente de
las comunidades rurales

Indica potencial de incorporacion de huertas publicas en el sector como
parte del disefio Indica necesidad de instalar arboles nativos en el

paisajismo del sector
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Participante Yocelyn
Indica necesidad de incorporacién de valores identitarios mapuche en el disefio

Solicita consideracién sobre problematica de perros abandonados en el sector céntrico de la
comuna, en particular en el area de estudio

Participante Verdnica Fonseca
Indica necesidad de espacio para localizacion de comercio itinerante de artesania.

Participante Camila Salas

Indica necesidad de incorporar elementos de accesibilidad universal en el
proyecto Indica necesidad de incorporar espacios diferenciados para los
distintos grupos de edad Indica necesidad de incorporar sefialética
inclusiva en el proyecto

Indica necesidad de incorporar soluciones para poblaciones de nifios especialmente, con
disefios que se adapten a las distintas necesidades, incluidos aquellos nifios, nifias y
adolescentes en situacion de discapacidad.

Participante Yocelyn Palma

Reitera necesidad de incorporacion de refugios para perros comunitarios identificados en el sector
de la plaza.

Participante Cristian Cafquecura
Indica necesidad de incorporacién de espacios para juegos infantiles en la plaza.
Indica necesidad de incorporar mayor cantidad de espacios para descanso y permanencia

Indica necesidad de incorporar mayor cantidad de basureros para disposicién de residuos en el
area de estudio

Indica necesidad de incorporar bafios publicos, o bien mejorar los elementos de gestion
para la disponibilidad de los bafios municipales para las personas en un horario mas
extendido

Indica necesidad de incorporar espacios para la localizacion de comercio itinerante

Participante Edit Sanhueza

Indica necesidad de incorporar espacio para la practica de patinaje en el area de estudio.

Participante Carlos Vega

Indica potencial del proyecto de incorporar en el disefio del proyecto esculturas de gran
tamano en madera. Similares a las localizadas en el la costanera, creadas por Idelfondo
Quilampan.
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Participante No identificado

Indica importancia de utilizar materiales acordes a las condiciones climaticas del sector, reduciendo

la afectacidon negativa a través del tiempo.

Participante Ademar Munoz
Indica importancia de la participacion de la comunidad en el disefio de
politicas publicas Indica potencial del proyecto de incorporar esculturas de

piedra en el sector

Participante Verénica Anticoy

Indica importancia de participacién ciudadana y necesidad de aumento de la convocatoria en
préximas instancias

Indica problematicas de la plaza relativas actividades disruptivas de consumo de
drogas y alcohol Indica necesidad de generar un disefio inclusivo en todos los
ambitos de la plaza.

Indica necesidad de incorporacidn de bafios publicos en el sector para personas visitantes y
usuarios.

Indica necesidad de considerar los distintos publicos usuarios potenciales, con especial
énfasis en nifos y adultos mayores.

Indica necesidad de regular comercio ambulante localizado en el area de estudio y
su entorno. Indica necesidad de disponer de espacios techados para la realizacion
de eventos civicos

Indica necesidad de que el proyecto incopore elementos que puedan aportar a la gestién de
la problematicas de perros callejeros en el area de intervencién y su entorno.

LA ACTIVIDAD FINALIZA A LAS 20:05 HORAS

DE ACUERDO A OBJETIVO ESPECIFICO DE LA ACTIVIDAD, DEDICADA AL
LEVANTAMIENTO DE INFORMACION DIAGNOSTICA RELATIVA A LA SITUACION
ACTUAL DEL AREA DE INTERVENCION Y A LOS DISTINTOS ELEMENTOS DE
PREOCUPACION DE LAS COMUNIDADES USUARIAS, EL ACTA NO INCORPORA FIRMAS
EN CONFORMIDAD, DADO QUE NO ES OBJETIVO DE LA ACTIVIDAD GENERAR
ACUERDOS O COMPROMISOS EN ESTA ETAPA.

Camilo Améstica Zavala
16.970.236-5
Doctor en Sociologia
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8.1 Anexo VI Registro de Respuesta Encuesta Evaluacion — Etapa Il

ENCUESTA EVALUACION PROCESOS PARTICIPATIVOS “REPOSICION PLAZA ARTURO PRAT DE PUERTO SAAVEDRA”
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ENCUESTA EVALUACION PROCESOS PARTICIPATIVOS

TIVOS “REPOSICION PLAZA ARTURO PRAT DE PUERTO SAAVEDRA
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REGISTRO DE ASISTENCIA ACTIVIDAD PARTICIPATIVA
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8.3 Anexo VIl Registro Respuesta Telefonica Mapa de Actores Area de Intervencion-

Etapa Il
ORGA REPRESENTANTE C F RESPUESTA A INVITACION
NIgACI A [o] TELEFONICA
N R N
G [o]
[o]

JUNTA DE VECINOS VILLA LA COSTA MARCIA ODETTE AGUAYO GUZMAN SECRETARIO 976770456 NO ASISTE
JUNTA DE VECINOS VILLA LA COSTA IRIS SANHUEZA PRESIDENTE 993987481 NO ASISTE
JUNTA DE VECINOS CORNELIO SAAVEDRA | MARCELA ANTICOY PRESIDENTE 999936087 NO ASISTE
JUNTA DE VECINOS CORNELIO SAAVEDRA | MARGOT GUINEZ SECRETARIO 976825237 ASISTE
JUNTA DE VECINOS AUGUSTO WINTER WASHINTON WILSON PRESIDENTE 977752796 NO ASISTE
JUNTA DE VECINOS LA PLAYA SAMUEL CHACANO PRESIDENTE 984431201 ASISTE
JUNTA DE VECINOS LAS PALMETAS TROADIA CAMARNO PRESIDENTE 975353473 NO ASISTE
JUNTA DE VECINOS 22 DE MAYO PATRICIO ARTIGAS PRESIDENTE 959282182 NO ASISTE
JUNTA DE VECINOS PUESTA DE SOL JUANA AVENDARO PRESIDENTE 986573992 NO ASISTE
CAMARA DE COMERCIO DAMASO FUENTES PRESIDENTE 940487697 ASISTE
CAMARA DE COMERCIO GERMAN VERGARA ARIAS INTEGRANTE 964873088 NO ASISTE
CAMARA DE COMERCIO JUAN CARLOS BELMAR EX PRESIDENTE 951258618 ASISTE
SINDICATO PESCADORES SAAVEDRA IVAN JARA JARA PRESIDENTE 979255077 NO ASISTE
SINDICATO PESCADORES EL MAULE OMAR AGUAYO PRESIDENTE 948654353 NO ASISTE
AGRUPACION NEWEN PU DOMO IRENE ANCAN REPRESENTANTE 974032090 NO ASISTE
AGRUPACION NEWEN TUAIN MARIVEL VEGA PRESIDENTE 964874959 NO ASISTE
AGRUPACION MAR Y TIERRA VERONICA FONSECA PRESIDENTE 979038594 ASISTE
QSII}\‘L}_\PSACION GASTRONOMICA LAS CESAR ALARCON PRESIDENTE 942107806 NO ASISTE
FERIA AGRICOLA DE LA COSTA BERTA ULLOA PRESIDENTE 993919250 NO ASISTE
AGRUPACION ADULTO MAYOR LUIS SALAS PRESIDENTE 998622485 ASISTE
UNION COMUNAL TALLER LABORAL MARIA ANGELICA REPRESENTANTE 990656518 NO ASISTE
SAAAVEDRA

UNION COMUNAL TALLER LABORAL ELDA CHAVEZ REPRESENTANTE 956474511 NO ASISTE
DOMINGUEZ

AGRUPACION DE JOVENES MIGUEL SILVA REPRESENTANTE 972015406 NO ASISTE
|. MUNICIPALIDAD DE PTO SAAVEDRA HERNAN DIAZ EX FUNCIONARIO MUNICIPAL 951191161 NO ASISTE
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COMITE AMBIENTAL COMUNAL VIVIANA GONZALEZ PRESIDENTE 934618361 ASISTE

REGISTRO CIVIL JANETH PEREZ FUNCIONARIA 974734376 NO ASISTE

ASOCIACION DE FUTBOL SABINO ROBLES SALAS PRESIDENTE 978345075 ASISTE

I. MUNICIPALIDAD DE PTO JUAN DE DIOS PAILLAFIL CALFULEN | ALCALDE 965726886 ASISTE

SAAVEDRA

ARMADA DE CHILE PABLO VALDES R. CAPITAN DE PUERTO DE 966796384 NO ASISTE
CARAHUE

CARABINEROS DE CHILE MANUEL ZAPATA SUBOFICIAL DE 944788318 NO ASISTE
CARABINEROS

HOSPITAL DE PTO SAAVEDRA MATIAS GOMEZ DIRECTOR HOSPITAL 452558115 NO ASISTE

BOMBEROS RICARDO ZAMBRANO SUPER INTENDENTE DE 920572857 NO ASISTE
BOMBEROS

IGLESIA CATOLICA JUAN BAUTISTA CARRILLO CURA PARROCO 944069083 NO ASISTE

INDEPENDIENTE JUAN ENRIQUE LUER EX ALCALDE 998843360 ASISTE

INDEPENDIENTE PAOLA ULLOA CERDA EX CONCEJAL 981898422 ASISTE

INDEPENDIENTE CARLOS DIAZ NAHUEL CWOACI)\ﬁPDIONADOR ACTIVIDAD 950460620 NO ASISTE

INDEPENDIENTE CARLOS GARCIA PROFESOR E HISTORIADOR 962307839 NO ASISTE

INDEPENDIENTE LEON DIAZ ZIEM CULTURA E HISTORIA LOCAL 965787438 NO ASISTE

INDEPENDIENTE CATALINA MARTINEZ POETA'Y ESCRITORA 979827271 NO ASISTE
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8.4 Anexo IX Registro Convocatoria Directa Telefénica — Etapa Il
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9.3 Anexo lll: Cuestionario Encuesta Evaluacion Actividad Taller Participativo
Diagnéstico Integrado

ENCUESTA DE VALIDACION
1. Proyecto: ESTUDIO DISENO PLAZA ARTURO PRAT, SAAVEDRA

2. Consultor: PLURAL ARQUITECTOS 5. Fecha:

3. Comuna: SAAVEDRA 6. Edad:

4. Sexo del encuestado/a: H M OTRO 7. Folio:

8. .P.erte.nece a Pueblo si NO 9.. Preser.\ta sf NO
Originario Discapacidad

A continuacién, se presenta una serie de afirmaciones respecto a los cambios que se estdn generando en su Barrio,
Sector y/o comunidad, se solicita a Usted que evalie cada una de tales aspectos.

l. I . ANTECEDENTES ETAPAS ANTERIORES

9 DE MARZO
GIMNASIO 11AGOSTO 2022 | 14 NOVIEMBRE 2022
MUNICIPAL SALON CONCEJO FRONTIS SALON

(18:30 HORAS) MUNICIPAL CONCEJO MUNICIPAL

(18:00 HORAS) | (11:00 A 13:00 HORAS)

a) Participo Ud. en las reuniones anteriores del disefio trabajado?

I SATISFACCION CON LA INFORMACION ENTREGADA.

Muy |Bueno|Regular| Malo |Muy Malo| No sabe
Bueno /No

a) Invitacion y difusion para asistir a la reunion final del proyecto

b) ¢Como considera Ud. la presentacion final del disefo realizada por I3
consultora?

c) ¢De qué forma cree Ud. que la consultora identificd y representé las ideas|
de la comunidad en el disefio del proyecto?

ll.  EVALUACION JORNADA DE PARTICIPACION CIUDADANA

Muy |Bueno|Regular| Malo |Muy Malo| No sabe
Bueno /No

a) Utilidad de las jornadas de participacion ciudadana en el disefio de los|
proyectos

b) En términos generales, como considera Ud. las actividades de participacion|
ciudadana

IV.  VALIDACION PROYECTO

Muy [Bueno|Regular| Malo |Muy Malo| No sabe
Bueno /No

a) En términos generales, ¢Qué le parece la propuesta de mobiliario de la|
plaza?

b) En términos generales, ¢ Qué le parece la propuesta de paisajismo de Ia
plaza?




F\ “ReDOSICI
posicion Plaza A
M JruraL Saavedra”

CURA == B AROQUITECTOS

c) En términos generales, ¢Qué le parece la propuesta de espacios de juego de
la plaza?
b) ¢Qué le parece el disefio general de la plaza?

V. CONSULTA TEMATICA ESCULTURAS
Se consulta la tematica que tendran las siguientes esculturas propuestas en el proyecto: (largo x ancho x alto)
- 2 Esculturas de 1x1x2,5 metros ubicadas en la Plaza de Acceso.
- 3 Esculturas de 1x1x1 metros ubicadas bajo el Sombreadero Principal.

Segun los intereses levantados con la comunidad, se proponen los siguientes motivos:

2 ESCULTURAS de Personajes tipicos de los pueblos originarios.
3 ESCULTURAS de Personajes realizando actividades tipicas de la zona u oficios.

2 ESCULTURAS de Personajes realizando actividades tipicas de la zona u oficios.
3 ESCULTURAS de Personajes tipicos de los pueblos originarios.

5 ESCULTURAS de Personajes realizando actividades tipicas de la zona u oficios.

5 ESCULTURAS Personajes tipicos de los pueblos originarios.

VI. OBSERVACIONES Y SUGERENCIAS ( EJEMPLO: ACTIVIDADES TiPICAS DE LA ZONA/PERSONAJES TiPICOS DE PUEBLOS ORIGINARIOS )
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9.4 ANEXO IV: Acta General de Acuerdos de Actividad

E ACTA GENERAL D ACUERDOS — DISENG PLAZA ARTURD PRAT PUERTO SRAVEDRA
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ACTA GENERAL DF ACUERDOS — DISERO PLAZA ASTURO PRAT PUERTO SAAVEDRA
{ ACTIVIDAD { LUGAR | FECHA i HORA

I

TALLER GENERAL DE VALIDACION
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9.5 ANEXO V: Encuestas

En la siguiente carpeta digital se encuentran cargados los archivos de encuestas respondidos por
las personas participantes.

https://drive.qgoogle.com/drive/folders/1z1k98wanBrTysqEz3c53EKtigkXaqC1Y?usp=sharing




